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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
 

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos 
estudos para a contratação de solução que atenda à necessidade abaixo especificada, cujo objetivo 
principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solução para 
supri-la, em observância às normas vigentes e aos princípios que regem a Administração Pública. 
 
1. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
EQUIPE 

Nome: GIANFRANCO CHRISTIANO MOHR Matricula: 16098 

E-mail: gabinete@agrolandia.sc.gov.br Telefone: (47) 3534-4212 

 
2. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE 
 
Atualmente, no âmbito do poder executivo do Município de Agrolândia/SC, há uma demanda eventual 
de viagens de longa distância por parte, principalmente, das autoridades máximas do Município 
(Prefeito e Secretários Municipais), cujos deslocamentos são imprescindíveis para realização de 
reuniões e especializações e tem como destino, normalmente, a capital federal.  
 
Notadamente, o fator distância inviabiliza o deslocamento terrestre, pois faria com que a viagem 
levasse horas, tornando absolutamente inviável que um motorista dirija um veículo do estado de Santa 
Catarina até o Distrito Federal, por exemplo.  
 
De tal sorte, o estudo tem como objetivo analisar a viabilidade de aquisição de passagens aéreas no 
território nacional, incluindo os serviços de cotação, reserva, emissão, marcação, remarcação e 
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas, para voos domésticos e nacionais e seus serviços 
correlatos.  
 
Registra-se que o serviço público comumente demanda viagens para outras localidades, visando 
cumprir o relevante papel nas atividades prestadas à sociedade pelos agentes públicos, cuja interrupção 
pode comprometer a manutenção das atividades finalísticas e de suporte.  
 
O objeto que se pretende adquirir visa possibilitar que o deslocamento de servidores no desempenho 
de suas funções públicas seja realizado por meio do serviço de transporte aéreo, porquanto em 
determinadas viagens é, notadamente, mais eficaz, célere e vantajoso, sobretudo porque, a depender 
da distância, é intangível a viagem por terra. 
 
3. DEMONSTRAÇÃO DA PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO COM O PLANO ANUAL DE CONTRATAÇÕES 
 
O Município de Agrolândia possui um Plano Anual de Contratação para o Exercício de 2025, amparado 
por instrução do TCE/SC, mas essa contratação não teve planejamento prévio. 
 
4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 
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A empresa interessada deverá estar registrada perante o Ministério do Turismo, conforme previsão do 
artigo 22 da Lei n. 11.771/2008 e do artigo 18 do Decreto n. 7.381/2010, além de atender a todas as 
demais especificações contidas nos referidos dispositivos legais.  
 
Deve a empresa se responsabilizar por todas as etapas que contemplam a prestação dos serviços de 
viagens aéreas e, ainda, manter, em caráter permanente e de forma ininterrupta, Central de 
Atendimento, por mensagem, e-mail e/ou telefone, com funcionamento durante 24 horas por dia, 07 
dias por semana, incluindo feriados.  
 
A empresa deverá possuir sistema integrado às companhias aéreas para cotação, reserva, emissão, 
alteração e cancelamento de bilhetes de passagem aérea. 
 
5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATAÇÃO 
 

DESCRIÇÃO UN. MEDIDA VALOR DE REFERÊNCIA 

EMISSÃO, ALTERAÇÃO, CANCELAMENTO E 
REEMBOLSO DE BILHETES DE PASSAGEM – VOOS 
DOMÉSTICOS E NACIONAIS, CONTEMPLANDO TAXA 
DE EMBARQUE E BAGAGEM DE MÃO INCLUSA. IDA E 
VOLTA  

SERVIÇO R$ 25.000,00 

 
Consigna-se que não há como estimar uma quantidade exata de passagens, pois pode surgir a 
necessidade de que se realizem viagens em caráter emergencial, ou de forma imprevisível. Contudo, 
estima-se o valor de R$ 25.000,00 para a compra de passagens aéreas, durante o período de 12 (doze) 
meses, considerando em torno de 06 viagens/ano, baseando-se em 03 (três) orçamentos.  
 
6. LEVANTAMENTO DE MERCADO 
 
Após pesquisa junto ao Portal Nacional de Compras Públicas, constatou-se que outras entidades vêm 
realizando a compra de passagens aéreas por meio do procedimento auxiliar de credenciamento, na 
medida em que se trata de um mercado fluido onde os preços flutuam constantemente.  
 
A flutuação dos valores das passagens aéreas prejudica uma fiel pesquisa de mercado, uma vez que os 
valores podem diminuir entre a data do certame e a data da aquisição, causando prejuízo ao poder 
público em virtude de uma contratação com sobrepreço.  
 
Por outro lado, os valores também podem subir, de modo que causaria prejuízo as empresas o 
fornecimento das passagens em valor aquém da cotação vigente, podendo acarretar o não 
fornecimento das passagens, fato que poderia desencadear eventual processo administrativo, sanções 
administrativas e causar maiores problemas. 
 
Neste sentido, reputa-se viável a utilização do procedimento auxiliar de credenciamento, observando 
que se trata de hipótese de contratação em mercados fluidos (art. 79, inciso III, da Lei n. 14.133/21).  
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7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO  
 
Estima-se para a contratação pretendida o valor total de R$ 25.000,00, cujo valor deverá ser suficiente 
para suprir a demanda da Administração durante o período de 12 meses, conforme explicitado no item 
5. 
 
8. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 
 
Para o fornecimento de bilhetes de passagem, a empresa deverá estar previamente credenciada junto 
ao Município de Agrolândia/SC.  
 
No momento em que se revelar necessária a aquisição de passagens aéreas pela Administração, será 
realizada a cotação dos valores das passagens, juntos às empresas credenciadas, observando-se o valor 
da passagem para a data pretendida.  
 
A cotação será registrada e a Administração escolherá a proposta mais vantajosa, ou seja, aquela que 
apresentar o menor custo, considerando todo o dispêndio de recursos públicos que envolverá a viagem 
(ida e volta, despacho de bagagens, etc.).  
 
A empresa contratada deverá prestar toda a assistência que engloba a viagem realizada, 
responsabilizando-se pela emissão do bilhete de embarque, bem como por eventuais comunicações, 
reagendamentos em casos emergenciais e imprevistos ou em casos de atraso, observando sempre a 
legislação específica, bem como as normas civis e de defesa do consumidor aplicáveis. 
 
9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO 
 
Por ser técnica e economicamente viável, a aquisição das passagens ocorrerá de forma parcelada, de 
modo que, quando a Administração demandar a realização de viagem aérea, levará a efeito a aquisição, 
tão somente, das passagens necessárias para aquela viagem. 
 
10. RESULTADOS PRETENDIDOS  

 
Por intermédio da presente contratação, pretende-se suprir a demanda de passagens aéreas para os 
casos em que os servidores públicos da Prefeitura Municipal de Agrolândia/SC precisem se deslocar 
para locais distantes, onde se mostre inviável o deslocamento por terra.  
 
Pretende-se, ainda, mitigar a escolha de empresas de viagem por meio de dispensa de licitação ou a 
compra de passagens por meio de adiantamentos, na medida em que a escolha da empresa passará por 
processo licitatório, observando-se os princípios gerais estipulados pela Lei n. 14.133/21. 
 
11. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 
 
Não há contratações correlatas ou interdependentes, porquanto o objeto se exaure em si próprio. 
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12. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO DO 
CONTRATO 
 
Não há providências prévias ao contrato, na medida em que a execução do objeto será realizada de 
forma independente e integral pela empresa contratada, inexistindo a necessidade de capacitação de 
servidores da Administração 
 
13. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS 
 
Não há impactos ambientais diretos causados pela presente contratação. Contudo, as empresas 
deverão observar as normas que regem o Direito Ambiental, bem como os bons costumes destinados a 
mitigar os danos ambientais indiretos possivelmente causados em virtude das atividades. 
 
14. VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO  
 
Diante do exposto, foi possível concluir que os estudos preliminares evidenciaram pela possibilidade da 
realização do certame para posterior contratação, a fim de atender às necessidades desta 
Municipalidade. 
 
Agrolândia, 10 de Fevereiro de 2025. 
 
 

 
 
 

GIANFRANCO CHRISTIANO MOHR 
Prefeito Municipal. 
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