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TERMO DE REFERENCIA
Unidade Gestora: SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, PLANEJAMENTO E FINANGAS.
1. OBJETO:

CONTRATAGCAO EMERGENCIAL PARA CONTINUAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS EM SOFTWARES
NATIVOS DE PLATAFORMA WEB PARA FORNECIMENTO DE SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA INTE-
GRADOS, NO MODO DE LICENGAS DE USO, SEM LIMITE DE USUARIOS, NAS AREAS DA ADMINIS-
TRAGAO GERAL E SAUDE. INCLUI AINDA SERVICOS COMPLEMENTARES NECESSARIOS AO FUNCIO-
NAMENTO DE TAIS SISTEMAS, COMO MIGRAGAO DE DADOS, IMPLANTAGCAO, PARAMETRIZAGOES E
CONFIGURAGOES, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO, MANUTENGCAO CORRETIVA,
LEGAL E EVOLUTIVA, BEM COMO HOSPEDAGEM DE CADA SOLUGAO EM DATA CENTER E TODAS AS
DEMAIS CONDIGOES CONSTANTES NESTE TERMO DE REFERENCIA, COM FULCRO NO ARTIGO 75, VIl
DA LEI 14.133/21.

2. JUSTIFICATIVA:

Justifica-se a contratacdao da empresa IPM SISTEMAS LTDA, devido a manutengao da continuidade e
regularidade dos servicos publicos, isto é, a empresa em questdo, ja esta operando o sistema atual,
conhecendo a estrutura e a necessidade da Administracdo Municipal. Isto posto, se considera ainda
gue, ao fato de ja estar operando o sistema, minimiza possiveis impactos na operacionalizacdo dos
Servigos.

A ocorréncia da necessidade desta contratacdo emergencial, advem do fato da Decisdao proferida
através do GAC/AMF — 494/2024, decorrente do processo @RLI 22/00628549 (principal) e @REP
22/80088082 (vinculado), sendo assim necessario a contratacdo de sistema de gestdo do Municipio de
Agrolandia através de Dispensa de Licitacdo, visto a complexidade de elaboracdo de novo processo
licitatorio em tempo habil até o final de vigéncia do contrato atual (24/12/2024), bem como para
evitar eventual migragdo de dados, no periodo de final de exercicio (final de dezembro e inicio de
janeiro) e fim de mandato, periodo critico para possivel troca de sistema.

Considerando que se trata de um servico que ndo pode ser descontinuado, valer-se de dispensa
emergencial durante o prazo de 1 (um) ano, conforme previsto no art. 75, inciso VIII, da 14.133/2021,
gue assim estabelece:
Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
[...]
VIl - nos casos de emergéncia ou de calamidade
publica, quando caracterizada urgéncia de
atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo
ou comprometer a continuidade dos servigos publicos
ou a seguranga de pessoas, obras, servigos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares,
e somente para aquisicdo dos bens necessarios ao
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atendimento da situagao emergencial ou calamitosa e
para as parcelas de obras e servigos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da
data de ocorréncia da emergéncia ou da calamidade,
vedadas a prorroga¢do dos respectivos contratos e a
recontratacdo de empresa ja contratada com base no
disposto neste inciso;

A adocdo de sistemas de gestdo informatizados é essencial para automacao, eficiéncia de processos,
economia de tempo e recursos. Esses sistemas sdo fundamentais para melhorar a efetividade das
acdes governamentais, permitindo a centralizacdo e o tratamento integrado de dados em dreas como
administracdo e saude, otimizando a obtencdo de informacdes e fornecendo apoio gerencial para
decisbes estratégicas.

A continuidade da contratacdo do sistema de gestdo para a Prefeitura de Agrolandia se faz necessaria
em virtude da emergéncia causada pela necessidade de um software que otimize e modernize os pro-
cessos administrativos. A falta de um sistema compromete a eficiéncia na gestao publica, dificultando
a prestacao de servicos essenciais a populacdo, especialmente em momentos de crise. O sistema a ser
contratado para dar continuidade para garantir maior transparéncia, agilidade e seguranca nas infor-
macdes, contribuindo para a boa governancga.

3. SOLUCAO COMO UM TODO

Diante da iminente expira¢cdao do Contrato vigente com a empresa IPM SISTEMA LTDA e da necessi-
dade continua dos sistemas fornecidos pela mesma, que sdo cruciais para a conducado das atividades
de todos os Servidores Municipais e Secretarias Municipais, a melhor solu¢ao imediata é a contrata-
¢do direta com a mesma, por meio de Dispensa emergencial de Licitacao.

Destaca-se ainda, que hoje com toda a tecnologia existente, todos os trabalhos sao desenvolvidos
através deste software, no qual eventual interrup¢do de acesso ocasionaria grande prejuizo a Admi-
nistracdo. No entanto, o processo de uma nova Licita¢cdo estd em construcdo, e considerando a espe-
cificidade do objeto, acarretara em um tempo demasiadamente longo para finalizacao dos documen-
tos que compdem a Fase Interna. A construcdo dos documentos para realizar um novo Processo Lici-
tatdorio demanda maior tempo, e por contas destas situacdes, a melhor solucdo imediata é a contra-
tacdo via dispensa emergencial de Licitacdo.

Além de tudo que foi relatado, destaca-se que se encontramos no final de um periodo de gestdo pu-
blica, onde temos obrigacdes e deveres a serem cumpridos e uma eventual troca de sistemas nesse
momento acarretaria sérios prejuizos a Administracdo Publica.

Diante de tais argumentos, justifica-se a contratacdo emergencial por um periodo de 12 (doze) meses
para que se proceda aos atos necessarios de efetiva contratacdo. O Processo de Licitagdo tradicional
pode demandar tempo significativo, o que comprometeria ainda mais a continuidade dos servigos
publicos.
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Durante o periodo de 12 (doze) meses da contratagdao emergencial, sera dado andamento ao Proces-
so de Licitagdao para a nova contratagdao do sistema. Caso a nova Licitacao seja homologada antes do
término do contrato emergencial, o contrato emergencial podera ser suspenso e sera feito o encer-
ramento antecipado conforme as condi¢des estabelecidas na nova contratagdao. A suspensdo sera
realizada de maneira a ndo comprometer a continuidade dos servicos e assegurar a transicdo ade-

guada par

a o novo Contrato.

4. DO PRAZO DE VIGENCIA:

O prazo de vigéncia serd até a realizacdo de um novo Processo Licitatério, conforme orientacdo do Tribu-

nal de Con

tas de Santa Catarina.

5. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES ESTIMADAS:

FUNDO MUNICIPAL DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANT VALOR
DE MEDIDA MENSAL EM
RS
01 PLANEJAMENTO E ORGAMENTO (S-1) MES 12 RS 465,00
02 GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA (S-1) MES 12 RS 140,00
03 COMPRAS E LICITAGCAO (S-1) MES 12 RS 210,00
04 PATRIMONIO (S-1) MES 12 RS 208,00
05 PORTAL DA TRANSPARENCIA (S-1) MES 12 R$ 121,00
FUNDO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL
ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANT VALOR
DE MEDIDA MENSAL EM
R$
01 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO (S-1) MES 12 RS 205,00
02 GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA (S-1) MES 12 RS 401,00
03 COMPRAS E LICITACAO (5-1) MES 12 RS 192,00
04 PATRIMONIO (S-1) MES 12 RS 187,00
05 PORTAL DA TRANSPARENCIA (S-1) MES 12 RS 126,00
FUNDO MUNICIPAL DA SAUDE
ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT VALOR
DE MEDIDA MENSAL EM
R$
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01 PLANEJAMENTO E ORGAMENTO (S-1) MES 12 RS 304,00
02 GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA (S-1) MES 12 RS 563,00
03 COMPRAS E LICITAGAO (S-1) MES 12 RS 223,00
04 PATRIMONIO (S-1) MES 12 RS 199,00
05 PORTAL DA TRANSPARENCIA (S-1) MES 12 RS 144,00
MUNICIPIO DE AGROLANDIA
ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANT VALOR
DE MEDIDA MENSAL EM
R$
01 PLANEJAMENTO E ORGAMENTO (S-1) MES 12 RS 462,00
02 GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA (5-1) MES 12 RS 3.004,00
03 COMPRAS E LICITACAO (S-1) MES 12 RS 1.699,00
04 PATRIMONIO (S-1) MES 12 RS 971,00
05 FROTA (S-1) MES 12 RS 306,00
06 FOLHA DE PAGAMENTO (S-1) MES 12 RS 2.993,00
07 ESTAGIO PROBATORIO (S-1) MES 12 RS 236,00
08 AVALIACAO DE DESEMPENHO (S-1) MES 12 RS 234,00
09 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO (S-1) MES 12 RS 237,00
10 SEGURANCA E MEDECINA DO TRABALHO (S-1) MES 12 RS 408,00
11 PONTO ELETRONICO (5-1) MES 12 R$ 902,00
12 IPTU E TAXAS (S-1) MES 12 RS 1.106,00
13 ISSQN E TAXAS (S-1) MES 12 RS 701,00
14 ITBI E TAXAS (S-1) MES 12 RS 366,00
15 RECEITAS DIVERSAS (S-1) MES 12 RS 193,00
16 CONTRIBUICAO DE MELHORIAS (S-1) MES 12 RS 193,00
17 GESTAO DE ARRECADACAO (S-1) MES 12 RS 804,00
18 DIVIDA ATIVA (S-1) MES 12 RS 908,00
19 PROCURADORIA (S-1) MES 12 RS 1.412,00
20 LEGISLACAO (S-1) MES 12 RS 223,00
21 DIARIO OFICIAL (S-1) MES 12 RS 309,00
22 OBRAS E POSTURAS (S-1) MES 12 RS 306,00
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23 CONSTRUGAO CIVIL (S-1) MES 12 RS 504,00
24 PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL (S-1) MES 12 RS 642,00
25 GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS (S-1) MES 12 RS$ 971,00
26 GESTAO DE SERVICOS PUBLICOS (S-1) MES 12 RS 128,00
27 APP (S-1) MES 12 R$ 811,00
28 OUVIDORIA (5-1) MES 12 RS 158,00
29 AUTOATENDIMENTO (S-1) MES 12 RS 476,00
30 PORTAL DA TRANSPARENCIA (S-1) MES 12 RS 901,00
31 WEBSITE (S-1) MES 12 RS 508,00 m
32 NOTA FISCAL ELETRONICA (S-2) MES 12 RS 1.674,00 g
33 ESCRITA FISCAL (S-2) MES 12 RS 1.763,00 E
34 SIMPLES NACIONAL (S-2) MES 12 RS 411,00 2;
35 FISCALIZACAO FAZENDARIA (S-2) MES 12 RS 606,00 ;
36 GESTAO DE CEMITERIOS (S-1) MES 12 RS 289,00 i%
37 DATA CENTER PRINCIPAL (S-1) MES 12 RS 4.721,34 §§
38 DATA CENTER GED (OCR) (5-1) MES 12 RS 1.701,86 g %
GESTAO DE SAUDE % é
ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANT VALOR %é
DE MEDIDA MENSAL EM §§
R3
01 GESTAO DA SAUDE (Cadastros Nacionais) MES 12 RS 716,00 EILU'EL'
02 FATURAMENTO (Faturamento, TFD, AlH, MES 12 RS 722,00 ';'
APAC)
03 ATENCAO PRIMARIA (E-SUS AB, Imunizagdes, MES 12 RS 418,00
ACS Mobile Offine)
04 ASSISTENCIA A SAUDE  (Ambulatério, MES 12 RS 1.907,00
Prontuario Médico, Prontuario Odontoldgico)
05 ASSISTENCIA FARMACEUTICA (Farmacia) MES 12 RS 510,00
06 DIAGNOSTICO (Radiodiagndstico, MES 12 RS 258,00
Laboratério, Ecografia, Interfaceamento com
Laboratérios)
07 REGULACAO (Regulacao, Transporte, MES 12 RS 624,00
Agendamentos)
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08 Data Center - IPMSaude / IPMSocial / MES 12 RS 1.994,39
IPMVigilancia

5.1. SERVICOS ADICIONAIS (opcionais):

e Atendimento técnico local: RS 235,00

e Atendimento técnico pela Internet: RS 155,00

e Configuragdes: RS 251,00

e Personalizacdo de relatérios: RS 180,00

e Customizagdes: RS 385,00

e Consultorias complexas: RS 235,00 (Calculo de IPTU, interven¢do em banco de dados, firewall
e outros de ambiente computacional de cliente)

e Mapeamento de processos: RS 251,00

e Técnico Residente: RS 85,00

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A contratacdo serd adquirida de Pessoa Juridica com experiéncia no objeto a ser executado, estando
apta para a execucdo, ou seja, apresentar os documentos validos, tais como: apresentar todas as
CNDs em dia, sendo: Municipal, Estadual, Federal, Faléncia e Concordata (de acordo com o Tribunal
de Justica da sede da Empresa), Trabalhista e FGTS, Certiddao Consolidada de Pessoa Juridica no site
do TCU (TCU, CNJ, CEIS e CNEP) e Certiddo Negativa Correcional (CGU — PJ, CEIS, CNEP e CEPIM). Ain-
da, deverd apresentar o Contrato Social e Cartdao CNPJ, que devera conter CNAE adequado para o
objeto da contratacao.

7. ENTREGA/RECEBIMENTO:

Os servigos deverado ser entregues de acordo com o planejamento e cronograma anuais da Prefeitura,
com inicio imediato apds a contratacao e disponibilizacao das fases de implantagao, treinamento e
suporte técnico. O fornecedor devera garantir a entrega completa do sistema e adequag¢des necessa-
rias apos a assinatura do contrato.

8. ESPECIFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA
TECNICA QUANDO FOR O CASO:

N3do havera exigéncia de garantia contratual para o fornecimento dos servigos.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

Os servicos a serem contratados deverdo ser especializados para fornecimento de licenca de uso de
software de gestdo publica voltadas para atender as necessidades do Municipio de Agrolandia. A con-

tratacdo tem natureza de servicos comuns, tendo em vista que seus padroes de desempenho e quali-
dade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.
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DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
Para a execugdo dos servigos objeto do presente contrato, o Municipio de Agrolandia/SC, obriga-se a:
e Exercer, através de representantes do MUNICIPIO, a fiscalizacdo do contrato;

e Facilitar, por todos os meios, o exercicio das fungdes ao MUNICIPIO, dando-lhe acesso as suas
instalagdes, promovendo o bom entendimento entre seus servidores e os empregados do
Municipio e cumprindo suas obrigacdes estabelecidas no Contrato;

e Prestar aos empregados da contratada informacdes e esclarecimentos que eventualmente
venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servigos contratados;

e Destinar local adequado, dotado da infraestrutura necessaria bem com a devida seguranca
gue os servicos demandam.

e Efetuar o pagamento devido pela execugao dos servicos, desde que cumpridas pela CONTRA-
TADA todas as formalidades e exigéncias do contrato.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Executar fielmente todos os servicos do objeto pactuados no contrato através de profissionais técni-
cos devidamente especializados e qualificados, de acordo com as especificagdes e prazos determina-
dos no Edital, ficando a Contratada sujeita a multa estabelecida no contrato em caso de descumpri-
mento.

Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas ligadas a prestacdo dos servicos em
tela, tais como: saldrios, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,
indeniza¢Oes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, na execucao
dos servicos objeto do contrato.

Assumir todas as despesas de locomoc¢do, hospedagem e alimentacdo dos seus profissionais quando
da permanéncia no Municipio para a prestacdo dos servicos contratados.

Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da Contratante, inclusive no que se referir
a0 acesso as dependéncias onde serdo executados os servicos, objeto do contrato.

N3o prestar informacdes ou declaragbes sem previa autorizacdo da Contratante, a respeito do pre-
sente contrato e dos servicos a ela inerentes, que possam comprometer a qualidade e o resultado
dos servicos.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificar vicios, defeitos ou incorregdes.
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Apresentar sempre que solicitado, durante a execug¢ao do Contrato, documentos que comprovam
estar cumprindo a legislagdao em vigor quanto as obrigagdes assumidas na licitagdo, em especial aos
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais, que sdo de sua inteira
responsabilidade.

Responsabilizar-se integralmente e arcar com as despesas decorrentes de perdas e danos a que vier
causar a Administracdo ou aos bens da Contratante, ou ainda a terceiros, em razdo de acdo ou omis-
sdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominacdes con-
tratuais ou legais a que estiver sujeita.

A Contratante ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da Contratada
para outras entidades.

Comunicar formalmente ao Municipio de Agrolandia qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento da execucdo da contratacao.

Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assu-
midas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

Apresentar mensalmente a documentagdo necessdria ao pagamento dos servigos.

A contratante devera disponibilizar equipe técnica com conhecimento da base de dados legada a ser
migrada para nova solu¢ao, bem como usudrios dos sistemas legados para auxiliar em eventualida-
des, com o objetivo de determinar o que deve ser migrado.

As infragdes discriminadas no artigo 155 da Lei Federal n° 14.133/2021 serdo consideradas descum-
primento total ou parcial das obriga¢cdes assumidas pela Contratada e estdo sujeitas as san¢des des-
critas no artigo 156 da Lei Federal n2 14.133/2021.

DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A Fiscalizagdo pertinente aos servigos, objeto do contrato, serd exercida pelo o servidor municipal,
nomeado pelo Decreto n? 1.163, de 01 de Novembro de 2024.

Ao fiscal do contrato compete acompanhar de forma técnica e fiscalizar as atividades relacionadas a
execucdo do contrato, garantindo que as especificacdes sejam atendidas pela Contratada, bem como
atestar a execucdo dos servicos e indicar eventuais glosas das faturas, para efeito de recebimento do
objeto.

O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observa-
dos.
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O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢dao das medidas conve-
nientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

O fiscal do contrato sera auxiliado pelos érgdos de assessoramento juridico e de controle interno da
Contratante, que deverdo dirimir duvidas e subsidid-lo com informacgdes relevantes para prevenir
riscos na execugdo contratual.

10. DA FORMA DE PAGAMENTO E MEDICAO, QUANDO FOR O CASO:

Para efeito de recebimento do objeto a Contratada deve apresentar nota fiscal/fatura do forneci-
mento, em uma Unica via emitida e entregue ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, com
a finalidade de subsidiar a liquidacdo e o pagamento referente a execug¢ao do objeto.

A Contratante realizard mensalmente o pagamento até 30 (dias) dias do més subsequente ao da
prestacdo dos servicos, devendo a contratada remeterem o documento fiscal correspondente. Ne-
nhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo ou qualquer obriga-
cdo contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou correcdo monetdria. A CON-
TRATADA devera manter sua regularidade fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia da contratacao.

A Contratante reserva-se o direito de somente efetuar o pagamento apds a atestacdo de que o obje-
to foi executado em conformidade com as especificacdes do contrato. A Contratante, observados os
principios do contraditério e da ampla defesa, poderd deduzir ou cautelar do montante a pagar a
Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizag¢des devidas pela Con-
tratada, nos termos do contrato.

11. SELECAO DO FORNECEDOR

Foi escolhido como Fornecedor a Pessoa Juridica IPM SISTEMAS LTDA, devido a manutenc¢do da con-
tinuidade e regularidade dos servigos publicos, isto é, a referida ja esta operando o sistema atual
desde que se sagrou vencedora do Processo Licitatério n? 62/2017 — Pregdo Presencial n? 51/2017,
homologado em 15/01/2018, conhecendo a estrutura e a necessidade da Administracdo Municipal.

Em 2022, o Municipio de Agrolandia realizou um novo Processo Licitatério n? 40/2022 - Pregdo Pre-
sencial n2 21/2022, onde o mesmo ficou suspenso por quase 02 (dois) anos até ser recomendada a
anulacdo por parte do Tribunal de Contas de Santa Catarina. O atual contrato emergencial que o Mu-
nicipio detém com a empresa tem vigéncia até dia 24/12/2024.

Isto posto, se considera ainda que, ao fato de ja estar operando o sistema, minimiza possiveis impac-
tos na operacionalizacdo dos servicos, sendo necessario a fase de implantacdo, migracdo de dados,
configuracdo, customizacdo e parametrizacdo, testes validacdo e treinamento dos Usuarios.

Esse modelo de execucdo do objeto visa assegurar que o Contrato de servicos e praticas para
fornecimento de licengas de uso de gestdo publica produza os resultados pretendidos de forma
eficiente, eficaz e alinhada as necessidades da Administracdo Municipal. A forma de Critério de
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selecdo é através de Dispensa Emergéncia, pois o fornecedor que atualmente fornece o sistema de
gestdo ja tem o conhecimento técnico necessario e a experiéncia prévia com a infraestrutura,
configuracdo e operagdes do sistema. Manter o mesmo fornecedor garante a continuidade e a
estabilidade do servigo, evitando riscos associados a mudangas de fornecedores, como falhas de
integracao e custos inesperados.

Por se tratar de uma situacdo emergencial, um novo processo de licitacdo pode ser demorado e invi-
avel, especialmente quando se trata de um sistema de gestdo que envolve complexidade técnica. A
dispensa de licitacdo permite a aceleracdo do processo, garantindo que as solugdes sejam implemen-
tadas sem atrasos, evitando prejuizos ou impactos negativos.

A mudanca de fornecedor pode envolver uma adaptacao significativa ao sistema ja existente, geran-
do custos adicionais e dificuldades técnicas. Como o fornecedor atual ja possui o dominio completo
do sistema, a substituicdo ou a mudanca para outro fornecedor poderia resultar em incompatibilida-
des ou ineficiéncias, o que justificaria a manutencao da parceria com o mesmo fornecedor.

A Lei de Licitagdes (Lei n? 14.133/2021) prevé a dispensa de licitacdo em situacdes emergenciais,
desde que seja comprovada a urgéncia da situacdo e a impossibilidade de atender ao interesse publi-
co de outra forma. A urgéncia é justificada pelo fato de que a solucdo do fornecedor atual é impres-
cindivel para a continuidade do servico e para o atendimento de necessidades emergenciais da insti-
tuicao.

12. VALOR ESTIMADO

Estima-se para a contratacdo o valor total de RS 562.577,08 (QUINHENTOS E SESSENTA E DOIS MIL
QUINHENTOS E SETENTA E SETE REAIS E OITO CENTAVOS).

Considerando tratar-se de uma dispensa emergencial motivada pela decisdao proferida no ambito do
GAC/AMF — 4942024, vinculada aos processos @RLI 2200628549 (principal) e @REP 22/80088082

(vinculado), a medida visa assegurar a continuidade e regularidade na prestacdo dos servigos publicos.

Ressalta-se que a empresa em questdo ja opera o sistema atual, demonstrando conhecimento apro-
fundado da estrutura e das necessidades da Administracao Municipal. Em razao dessas circunstancias
excepcionais, ndo foi realizada a pesquisa de precos prevista no Art. 23 da Lei n2 14.133/21.

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrerd das seguintes dotacdes
orcamentarias:

Orgao: 03.001 — Sec. De Administragao, Planej. E Finangas
Agao: 2003 — Manut. da Secr. de Administracao Planej. e Financa
Vinculo: 155070000000 — Recursos nao vinculados de Impostos-Ordinarios

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
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Referéncia: |(20) 3.3.90.00.00.00.00.00.0.0.00.00 — Aplicagbes diretas

Orgao: 10.001 - Fundo Municipal de Assisténcia Social Agrolandia
Agdo: 2066 — Protecdo Social Basica CRAS/ PAIF
Vinculo: 266170000000 — Transf.FEAS/Protec¢do Basica Custeio

Referéncia: |(292) 3.3.90.00.00.00.00.00.0.0.00.00 — Aplicag¢oes diretas

Orgao: 12.001 - Fundo Municipal de Saude de Agrolandia

Agdo: 2057 — Piso da Atencdo Basica em Saude
Vinculo: 260070000000 — Transf.SUS/Unido/Informatizacdo
Referéncia: |(342) 3.3.90.00.00.00.00.00.0.0.00.00 — Aplicac¢ses diretas

7

2c365

Agrolandia, 09 de Dezembro de 2024.
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ALINE SUTIL
Secretdria de Administragao, Planejamento e Finangas.
Matricula: 589446

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

Pag.11/ 148



PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA

&5 e .
Rua dos Pioneiros, 109 — CEP 88420-000 — Agrolandia/SC A 'A \ |.

Fone/Fax (47) 3534-4212 - www.agrolandia.sc.gov.br

ANEXO | - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS

Para melhor entendimento e conforme englobamos as funcionalidades nos setores que alimentam o
sistema informatizado e gerenciam suas atividades, dividimos os assuntos em tépicos denominados
de modulos:

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

e Ter possibilidade de registrar audiéncias publicas realizadas para elaboragdo do PPA, LDO e LOA,
bem como as sugestdes da sociedade obtidas nas audiéncias publicas, com campo para todas as
solicitacdes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informacdes de contato do solicitante,
orgdo responsdvel por sua analise e status da mesma.

e Permitir anexar as atas das audiéncias e demais documentos pertinentes, no cadastro da audiéncia
publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

e Possibilitar cadastrar o PPA para o quadriénio, possibilitando escolher o grau do plano de contas a
ser utilizado para a informacdo das receitas, o nivel do orcamento a ser utilizado para as despesas
bem como o numero do projeto de lei e texto juridico.

e Cadastrar vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo TC do Estado, com possibilidade
de detalhamento de acordo com a necessidade do Municipio.

e Possibilitar o cadastro de programas de governo contendo as seguintes informacgdes: origem,
objetivo, diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel; permitir incluir para
cada programa os seus objetivos e indicadores.

e Permitir a importacdo Importar das a¢bes e programas da LOA anterior para cada novo PPA
elaborado, evitando a redigitacdo de dados. Apds a importacdo, permitir realizar as alteragdes
necessarias.

e Possibilidade de cadastrar as receitas por classificagdo orgcamentdria e fonte/destinagdo de recurso
e das despesas orcamentdrias, sendo esta detalhada por 6rgdo, unidade, funcdo, subfuncdo,
programa, acao (projeto, atividade ou operacdo especial), elemento, fonte/destinacdo de recurso e
valor, possibilitando a importacao dos dados do PPA anterior ou da LOA.

e O sistema deve criar uma automaticamente uma numeracdo para despesa do PPA composto de
6rgdo, unidade, funcdo, subfuncdo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execucdo
orcamentaria.

e Quando da importacao dos valores de despesa para o PPA, da LOA ou de PPA anterior, deve ser
possivel: importar s6 as dotacbes, dotacdes e valores, e ainda determinadas dotacGes conforme
escolha do usudrio.

e Na previsdo das receitas possuir mecanismo de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita o sistema automaticamente
rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada uma.

e Permitir efetuar a projecdo de calculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total a
ser gasto para cada ano do PPA.

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
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e O sistema deve permitir informar alteracdes orcamentdrias para a receita do PPA, bem como,
consultar todas as alteragGes incluidas e de uma receita individualmente. Na rotina deve ser possivel
informar a conta de receita, o valor, o motivo da alteragao e o texto juridico.

e Possibilitar a consulta dos valores orcados da receita e da Despesa do PPA com valor orcado
atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir selecionar uma ou mais entidades.

e Possibilitar informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, indicando a destinagcdao de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e atualizando essas metas durante a
execucdo orcamentaria.

e Cadastrar previsdao das transferéncias financeiras entre as entidades, permitindo informar o valor
concedido e recebido;

e Possibilitar consulta das alteracbes orcamentdrias do PPA, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronolégica, por valor e
numero da alteracao.

e Permitir a consolidacdo de duas ou mais entidades na previsdao de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orcamentaria;

e Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas do PPA por fonte e destinagao de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma data
especifica.

e Permitir o cadastro de emendas ao PPA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo, justificativa,
nome do vereador responsdvel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar
as dotagdes que sofreram acréscimo ou redugao.

e O sistema deve permitir realizar bloqueio das dotacGes que ndo podem possuir emendas. Ao
serem bloqueadas as mesmas nao devem estar disponiveis no sistema para serem selecionadas na
rotina das emendas.

e Permitir sancionar as emendas do orcamento. No sancionamento o usudrio pode escolher a
aprovacdo total das emendas, a reprovacao total ou o sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dotacdes foram sancionadas.

e Possibilitar a emissdao de relatdrios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras; os relatérios devem possibilitar a emissdo consolidada ou selecionando
uma ou mais entidades.

e Permitir atualizar as despesas do PPA, replicando automaticamente para a LDO e LOA as alteragdes
orcamentarias feitas no PPA, permitindo desta forma a equivaléncia entre as pegas orcamentarias.

e Permitir o cadastro das metas fisicas do PPA, e o acompanhamento por meio de consulta para cada
ano do PPA. A emissdo deve ser possivel consolidando uma ou mais entidades e deve filtrar por acao
e produto demonstrando a quantidade prevista e realizada.

e Possibilitar o cadastro de versdes para o PPA. Cada versdo deve possibilitar a previsdo de receita e
despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informacfes para que as consultas e emissdao de
relatérios possam ser feitos por versdo. Na criacdo de uma nova versao o sistema deve trazer
automaticamente os dados da ultima versdo cadastrada.

e Emitir os relatdrios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posicdao atualizada do
orcamento até a data selecionada: Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas; Meta
Financeira por Orgdo e Unidade; Meta Fisica por Programa e Acdo; Programas; Programas Detalhados;
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Anexo PPA Analitico; Anexo PPA Sintético; Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro; Receita
por Ano e Receita Global.

e Possuir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posicdo
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posicao atualizada até a data selecionada.

e Emitir relatério de avaliacdo dos resultados dos programas (Art. 49, inciso |, “e” da LRF). O relatdrio
devera conter a programacdo e execucdo fisica e financeira por programa e acdo, permitindo
selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado.

e Emitir demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educagdo com os respectivos percentuais
de aplicacdo e emitir o demonstrativo da Receita Corrente Liquida.

e Emitir relatério gerencial da receita do PPA. A emissdo podera ser feita consolidada e por entidade,
permitindo a escolha do grau da receita e possibilitando a emissao da receita or¢ada e atualizada.

e Permitir no cadastro da LDO a escolha do grau do plano de contas de receita e despesa a ser
utilizado, com informacdo do projeto de lei e texto juridico que aprovou a LDO.

e Permitir o cadastro das fontes de recursos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal
de contas do estado, tendo possibilidade de detalhas as fontes conforme necessidade do usuario.

e Possibilitar o cadastro de altera¢des orcamentdrias para a receita da LDO, bem como permitir a
consulta de todas as alteragdes incluidas e de uma receita especifica. Na alteragao deve permitir
informar a entidade, a conta de receita, a justificativa e o texto juridico.

e Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte e destina¢do de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma data
especifica.

e Possibilitar a consulta dos valores orcados da receita e da Despesa da LDO com valor orcado
atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir selecionar uma ou mais entidades.

e Possibilitar o cadastro de programas e agdes na LDO. Possuir mecanismo de importacdo que
importe os dados das acOes e programas de forma automadtica de outro PPA, LDO ou LOA,
sobrescrevendo todos os dados ou sé importando o que falta.

e Possibilidade de cadastrar as receitas por classificagdo orcamentaria e fonte/destinacdo de recurso
e das despesas orcamentdrias, sendo esta detalhada por 6rgdo, unidade, funcdo, subfuncdo,
programa, acdo (projeto, atividade ou operacdo especial), elemento, fonte/destinacdo de recurso e
valor, possibilitando a importacao dos dados do PPA anterior da LDO ou LOA.

e Na previsdao das receitas da LDO possuir mecanismo de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita o sistema

automaticamente rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada uma.

e Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas. As metas realizadas
informadas na LDO devem atualizar automaticamente as metas do PPA.

e Permitir a consolidacdo de duas ou mais entidades na previsdao de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orcamentaria da LDO.

e Possibilitar o cadastro de versdes para a LDO. Cada versao deve possibilitar a previsao de receita e
despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informacfes para que as consultas e emissdao de
relatérios possam ser feitos por versdo. Na criacdo de uma nova versao o sistema deve trazer
automaticamente os dados da ultima versdo cadastrada.
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e Possibilitar consulta das alteracdes orcamentarias da LDO, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronoldgica, por valor e
numero da alteragao.

e Permitir o cadastro de emendas a LDO. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo, justificativa,
nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar
as dotacdes que sofreram acréscimo ou reducao.

e O sistema deve permitir realizar bloqueio das dotagdes que nao podem possuir emendas na LDO.
Ao serem bloqueadas as mesmas ndo devem estar disponiveis no sistema para serem selecionadas na
rotina das emendas.

e Permitir sancionar as emendas do orcamento da LDO. No sancionamento deve ser possivel a
aprovagao total das emendas, a reprovagao total ou o sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dota¢cdes foram sancionadas.

e Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma data
especifica.

e Possibilitar a emissdo de relatérios gerenciais da LDO, consolidando uma ou mais entidades e com
valor orcado atualizado até a data selecionada e totalizando por fonte de recursos: Demonstrativo das
Receitas; Demonstrativo das Despesas; Comparativo da despesa orcada e realizada.

e Cadastrar as obras que serdao executadas no ano da LDO informando a entidade responsavel pela
obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservacdo, o valor em
novos projetos e o valor do ano da LDO.

e Emitir relatério Demonstrativo de Obras e Conserva¢do do Patrimonio.

e Possibilitar o cadastro de versGes para a LDO. Cada versdo deve possibilitar a previsdo de receita e
despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informacgdes para que as consultas e emissao de
relatérios possam ser feitos por versdo. Na criacgdo de uma nova versao o sistema deve trazer
automaticamente os dados da ultima versdo cadastrada.

e Emitir Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutenc¢do e Desenvolvimento do Ensino —
MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Préprias com Saude e Demonstrativo
da Despesa com Pessoal sobre os valores orcados da LDO.

e Possuir cadastros das memdrias de calculo conforme dispdem a portaria da STN — Secretaria do
Tesouro Nacional. Realizar a emissao dos relatérios das respectivas meméorias.

e Possuir relatdrios gerenciais de programas e agdes, podendo emitir o relatério por entidade e
filtrando por programa, acao e demais campos da dotacdo orcamentdria. Permitir a emissao por
entidade e consolidado.

e Cadastrar a Lei orcamentaria anual - LOA, permitindo informar os dados do Projeto de lei e da Lei
gue a aprovou. No cadastro deve ser possivel incluir anexos.

e Possuir cadastro das fontes de recurso da LOA de acordo com tabela definida pelo TC do Estado.
No cadastro deve ser possivel informar se a fonte é ordinaria ou vinculada. Permitir relacionar no
cadastro das fontes qual o grupo, especificacao e detalhamento da STN, bem como o relacionamento
com as fontes do SIOPS. O cadastro deve permitir detalhamento da fonte conforma necessidade do
usudrio.
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e Sistema deve possuir cadastro Unico de plano de contas para todas as entidades. O plano utilizado
deve ter como base o plano disponibilizado por cada Tribunal de contas, permitindo, a partir dele,
gue cada entidade realize seus desdobramentos como necessario.

e No caso o plano de contas de receita, o sistema deve permitir a inclusdo das fontes de recurso,
sendo possivel informar uma ou mais fontes desde que a soma dos percentuais ndo ultrapasse 100%.
Deve permitir ainda informar se a fonte n3o rateia, e nesse caso, possibilitar a informacao de varias
fontes.

e Possibilidade de cadastrar as receitas da LOA por classificagdo orcamentaria e fonte/destinagdo de
recurso e das despesas orcamentdrias, sendo esta detalhada por érgao, unidade, funcao, subfuncao,
programa, acdo (projeto, atividade ou operacdo especial), elemento, fonte/destina¢do de recurso e
valor, possibilitando a importacdao dos dados do PPA anterior da LDO ou LOA anterior.

e O cadastro das despesas e receitas deve ser feito por entidade, permitindo a consolidacao dos
dados.

e Na previsdo das receitas da LOA, possuir mecanismo de rateio automadtico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita o sistema

automaticamente rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada uma.

e Incluir atualizagdo de receitas mantendo o historico das inclusdes. O cadastro das atualizagdes
deve possuir a entidade, o tipo da atualizacdo, a data, o valor, o histérico e o texto juridico.

e O cadastro das alteracdes orcamentdrias da despesa deve permitir informar a fonte e destinacado
dos recursos, bem como permitir adicionar diversas dotacGes e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto.

e A Lei orcamentdria anual deve estar integrada com o sistema de contabilidade, efetuando os
lancamentos contdbeis de alteracdo orcamentaria de receita e da despesa automaticamente na
contabilidade. Os langamentos devem ser feitos no momento da finalizacdo da alteracao de forma
simultanea ao confirmar a alteracao.

e Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LOA por fonte e destinag¢ao de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma data
especifica.

e Permitir o cadastro de emendas a LOA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo, justificativa,
nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar
as dotacdes que sofreram acréscimo ou reducao.

e O sistema deve permitir realizar blogueio das dotacdes que ndo podem possuir emendas na LOA.
Ao serem bloqueadas as mesmas ndo devem estar disponiveis no sistema para serem selecionadas na
rotina das emendas.

e Permitir sancionar as emendas do orcamento da LOA. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacdo total das emendas, a reprovacao total ou o sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dotacGes foram sancionadas.

e Possuir rotina para incluir previa da alteracdo orcamentaria da despesa. Na rotina devem ser
informados os dados: entidade, o tipo (suplementar, especial, etc.), a origem dos recursos e o valor.
Deve ser possivel incluir varios lotes de alteracdo e ao final realizar a impressao do decreto e projeto
de lei, conforme o caso. Ao ser aprovada a previa, deve possibilitar a efetivacdo, gerando
automaticamente a alteracdo orcamentaria, bem como os lancamentos contdbeis sem necessidade
de redigitacdo dos dados.
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e A previa da alteracdo deve bloquear o valor na dotacdo a ser anulada, desbloqueando
automaticamente ao efetivar os langamentos de suplementac¢do e anula¢do, quando da efetiva¢do da
alteracdo. Também deve fazer simultaneamente os langamentos de bloqueio de dotagdo no sistema
de contabilidade.

e Possibilitar a impressdo dos decretos para suplementacao.

e Possibilitar consulta das alteragdes orcamentdrias da LOA, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronoldgica, por valor e
ndimero da alteracdo.

e Possibilitar a emissdo de relatérios gerenciais da LOA, consolidando uma ou mais entidades e com
valor orcado atualizado até a data selecionada e totalizando por fonte de recursos: Demonstrativo das
Receitas; Demonstrativo das Despesas; Comparativo da despesa orgada e realizada.

e Permitir a elaboracdo do cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracao
de relatdrio. O cronograma deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos valores por
entidade e consolidado.

e Permitir o cadastro das metas de arrecadacdo por fonte de recursos e por més com geracdo de
relatério. O cadastro das metas deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos valores
por entidade e consolidado.

e O sistema deve criar uma automaticamente uma numerac¢do para despesa da LOA composto de
6rgdo, unidade, funcdo, subfuncdo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execucdo
orcamentaria. Deve ser permitido ao usudrio reordenar essa numeracdo antes do inicio da execucdo
orcamentaria.

e Disponibilizar rotina de consisténcia de dados que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracdo do PPA, LDO e LOA. Deve ser possivel executar as consisténcias por peca orcamentaria.

e Possibilitar a emissdo dos anexos da Lei 4320/64 com op¢do de publicagdo simultdnea no portal da
transparéncia.

e Possibilitar o contingenciamento dos valores do orcamento, aplicando um percentual de reducdo
sobre todo o orcamento ou sobre uma dotacdo especifica. Permitir a liberacdo dos valores
contingenciados quando a situacdo se normalizar.

e Possuir rotina de compatibilizacdao da LOA com PPA e LDO para que as pegas orcamentarias sejam
equivalentes, cumprindo assim as exigéncias legais.

e Emitir relatério das alteracdes orcamentarias, permitindo selecionar qualquer item da classificacao
da despesa e os dados relacionados a alteragdao orcamentaria. O relatério deve possuir os seguintes
filtros: entidade, data (de/até) credito adicional e origem de recursos. Deve possibilitar a emissdo por
6rgao, unidade, programa, agao, fungao, subfuncao e fonte de recursos.

e Realizar a emissdo do Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento
do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Préprias com Saude,
Demonstrativo da Despesa com Pessoal e Receita Corrente Liquida sobre os valores orcados da loa.

e Possuir sistema totalmente integrado com a contabilidade, disponibilizando no inicio do exercicio o
orcamento aprovado. O sistema deve realizar os langcamentos do orcamento de forma automatica na
contabilidade, gravando os dados para o SICONFI/MSC em cada lancamento.

e Apods aprovado o orcamento, o sistema deve bloquear a inclusdo, exclusdo ou alteracdo de
previsGes de receita e despesa. Na implantacdo do orcamento, as dotacdes orcamentarias devem ficar

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

Pag.17/ 148

411:24-03:00-03

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 13/12/202

=i

'Y PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com brip3494b162c365

7.




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA fgera $r

A

Rua dos Pioneiros, 109 — CEP 88420-000 — Agrolandia/SC A A o
Fone/Fax (47) 3534-4212 - www.agrolandia.sc.gov.br land‘n’

<7;mq, de Cullivne QCF'GA";EO

automaticamente disponiveis para utilizagdo por outros setores como por exemplo o de licitagGes e
contratos para que se possa dar andamento as licitagdes do ano seguinte.

e Efetuar na implantagdo do orgamento, a cdpia automatica de todos os relacionamentos e
configuragdes existentes na base, evitando o retrabalho de configurar a base e relacionar novamente
todos os dados para o novo exercicio.

e Permitir o cadastro das metas de educacdo para o orcamento vigente. O cadastro deve possuir o
numero, descricao da meta. Deve ser possivel incluir as metas conforme hierarquia do plano nacional
de educacao.

e Permitir relacionar as metas da educagdao com um uma ou mais dota¢des orgamentarias. Durante a
execugao orgamentdria, na emissao dos empenhos, trazer automaticamente as metas cadastradas de
acordo com a dotacdo informada.

e Permitir o controle e gerenciamento das cotas de despesa, efetuando a apuracdao de acordo com
os periodos mensal, bimestral, trimestral e semestral.

e Possibilitar, mediante configuracdo que as alteracdes de despesa da LOA, atualizem
automaticamente as cotas de despesa.

e Permitir o cadastro das cotas com valores: realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os
valores més a més com base no executado no ano anterior; realizados nos ultimos trés anos, onde o
sistema calcula os valores més a més com base no executado nos ultimos trés anos; dividindo o valor
orcado por 12 meses.

e Possuir mecanismo nas cotas de despesa para que o usudrio possa definir qual percentual deseja
informar para cada més do ano e o sistema divide o valor orcado para cada més de acordo com o
percentual informado. Também deve ser possivel remover os valores das cotas ndo utilizadas em
meses ja fechados e distribui-las em meses abertos.

GESTAO CONTABIL

e Efetuar a escrituragdo contabil nos sistemas patrimonial, financeiro, orcamentario e de controle
em partidas dobradas, completamente adaptada as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, bem
como a Lei Federal n.2 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n.2 101/2000, bem como as demais
normas regulamentadoras da escrituracdo publica, além todas as alteracGes que ocorrerem em
legislagBes e normas pertinentes.

e A escrituracao contabil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam, nao se
admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos cadastros que lhe
originaram.

e Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com contabilizacdo
distinta, que possibilite a emissdo de relatérios mensais, anuais e da LRF de forma individual e
consolidada, sem necessidade de importacdao ou exportacdo de dados.

e A possibilidade de gerenciar, durante a execucdo orcamentdria, patrimonial e financeira, a
utilizacdo das trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituragdo contabil
automatica, incluindo também o processo de “em liquidacao”.

e Permitir a emissdo de empenhos por estimativa, global e ordinario, com controle de numeracao
sequencial e cronoldgica, e individual por entidade, permitindo que no cadastro de empenho sejam
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informados os produtos e servigos correspondentes aos itens adquiridos, e permitir integragdo com o
sistema tributario validando a existéncia de débitos do credor junto ao Municipio.

e Possibilitar o registro de sub- empenho sobre o empenho global e estimativo. O sistema deve
gerenciar automaticamente os empenhos, permitindo a liquidagdo tanto de empenhos globais como
de subempenhos, impedindo que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja
possua liquidagao.

e Disponibilizar na emissdao do empenho, um campo onde informado qualquer parte da dotacdo, o
sistema consiga filtrar todas as dotagdes disponiveis que possuem aquela informacao.

e Possibilitar que na emissdao do empenho, ao informar a dotagdao orcamentdria, seja demonstrado o
saldo da dotacdo atualizado até a data de emissdo do empenho e também até a data atual,
impedindo a inclusdo do empenho em qualquer uma das duas situacbes para que o valor do
empenho ndo seja superior ao saldo da dotacao.

e Permitir a duplicacdo do empenho, informando a data, o valor e o histérico. Os demais dados o
sistema deve gravar de forma automatica conforme os dados do empenho original, fazendo
automaticamente a baixa do saldo da dotagao e os langamentos contdbeis.

e Possuir cadastro de Unico de contratos, ou seja, ao ser cadastrado o contrato, ele fica disponivel

para ser utilizado em todas as rotinas da contabilidade, sem necessidade de altera¢dao de sistema ou

entidade. Na emissdao de empenhos vinculados ao setor de compras que possuam contrato informado,
esses dados devem ser trazidos automaticamente para o empenho e na inclusdo do empenho devem

ser feitos os langamentos do contrato nas respectivas contas de controle.

e Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitagbes, sem a necessidade de importacao
de arquivos, permitindo empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de
compras e licitagdes. Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o
contrato e a licitagao.

e Na emissdo de requisicdo de compras e ordem de compras o sistema deve efetuar o bloqueio
automatico das dotacbes com os respectivos lancamentos contdbeis. Na emissdo do empenho o
sistema deve baixar o bloqueio fazendo os respectivos lancamentos contdbeis de baixa.

e Na emissdao de empenhos relacionado a contratos, consistir, data de vigéncia e o saldo do contrato.

e Na emissdao de empenhos relacionados a licitagdes, consistir, a vigéncia do processo licitatério.

e Possuir integracao total com o Portal de transparéncia do Municipio, publicando automaticamente
o empenho apds sua inclusdo. Devem ser disponibilizados no portal de transparéncia, todos os dados
do empenho, bem como seus anexos.

e Possuir integracdo com o sistema de folha de pagamento, sem importacao de arquivos, do sistema

de contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha, apds fechado célculo da

folha. Deve ser possivel o empenhamento por tipo de folha: mensal, ferias, 132 salario.

e Possuir rotina antes do empenhamento automatico da folha que possibilite a consulta dos valores
gue serdo gerados nos empenhos, que demonstre possiveis irregularidades, como dotac¢do sem saldo,

relacionamentos nao cadastrados, e ndo permita empenhar até que as irregularidades sejam sanadas.

e Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de 132 salario, bem

como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento.

e Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas
extraorcamentarias das retencdes, fazendo os respectivos langamentos contdbeis.
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e N3do permitir que o setor de recursos humanos recalcule uma folha de pagamento que ja foi
empenhada. Antes de novo recalculo os empenhos devem estar estornados ou a competéncia aberta,
mantendo assim a integridade dos dados.

e Possibilitar que uma competéncia da folha possa ser desmovimentada, estornando os empenhos
para nova geracao. O sistema deve consistir a operacdo, e ndo a permitir caso os empenhos estejam
liguidados ou pagos.

e Possuir fluxograma de processos para empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a
liberacdo da folha na drea de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os
empenhos da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital.

e Permitir o estorno parcial ou total de empenho informando o motivo da anulagdo, emitindo nota
de estorno e realizando os langcamentos contdbeis. No estorno o sistema deve estornar
automaticamente os itens da ordem de compras, mantendo assim a integridade das informacdes.

e Inscrever automaticamente nas contas de controle os empenhos que gerem adiantamento de
valores e o lancamento de baixa quando as prestaces de contas forem efetuadas.

e Possuir consulta integrada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordem de compras, o
contrato, a licitacdo, as liquidacGes, estorno de liquidacbes, retencdes, pagamentos, estorno de
pagamentos, nota de despesa extraorcamentaria, processo digital, anexos relacionados ao empenho,
os assinantes da nota de empenho e os lancamentos contabeis.

e Possuir consulta integrada de restos. A partir do nimero do resto, consultar a ordem de compras, o
contrato, a licitacdo, as liquidacdes, estorno de liquidacbes, retencdes, pagamentos, estorno de
pagamentos, nota de despesa extraorcamentdria, processo digital, anexos relacionados, os assinantes
da nota de empenho e os lancamentos contabeis.

e Permitir o cancelar restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor
processado e ndo processado.

e Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacdes por valor e por percentual, efetuando os
respectivos langamentos contabeis.

e Possuir consulta dos blogueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacdo e a consulta dos
bloqueios que visam a limitacdo de empenho. A consulta deve possuir no minimo os filtros:
fornecedor, permitindo informar o nome ou CNPJ/CPF, o valor, a data, o histérico bem como a
dotacdo orcamentaria.

e Emitir relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado, possuindo filtros compostos
por todos os campos da dotacdo. Possuir opgdes de filtros por credor, obra, licitacdo e possibilitar
totalizar por todos os campos da dotacdo com opgdo de listar ou ndo os empenhos e restos.

e Permitir a liquidacdo de empenhos, com a inclusdo de itens na liquidagdo. A rotina deve ter a
opcao de carregar os itens do empenho ou informa-los diretamente na liquidacao.

e Permitir informar um ou vdrios documentos fiscais na liquidacdo, com controle de pessoa
estrangeira.

e Permitir na liquidacdo, ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e, a consulta da nota no
site da Receita Federal. Caso anota esteja no sistema, os dados da nota devem ser trazidos
automaticamente.

e Permitir informar retencdes na liquidacdo. O sistema deve permitir incluir uma ou mais retencgdes,
bem como os dados de natureza de rendimento, base de calculo e deve permitir informar para as
retencdes outros beneficiarios.
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e Ao realizar uma liquidacdo com retencdo de INSS e IR, ao incluir a liquidagdo o sistema deve gerar
os dados para a REINF.

e Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentdrias para as retengdes que sdo
passiveis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa. Para as retencbes que geram
receita o sistema deve, mediante configuracdo, ja lancar automaticamente a entrada nos mesmos na
receita orcamentaria fazendo os langamentos contabeis.

e Consistir na liquidagao documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor mediante configuracgao.

e Permitir estorno total ou parcial, do saldo da liquidagao, podendo fazer a substituicdao ou alteragao
dos documentos fiscais. Validar no estorno com retencgao, se o periodo ja ndo foi transmitido para a
REINF impedindo, nesse caso, a operagao.

e Possuir rotina para informar valore “em liquidacdo”. A rotina deve permitir informar se o valor serd
langado em conta de ativo ou VPD, e deve possibilitar a informacdo dos itens da nota, realizando os
langamentos contdbeis de forma automatica.

e Possuir fluxograma de processos para assinatura digital de empenhos, liquidacdo e pagamento,
controlando para que todos os assinantes possam assinar digitalmente.

e Permitir a inclusdao de documentos digitalizados, nas rotinas de empenho, restos a pagar e
liquidagdo.

e Possuir rotina para apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros de forma automatica,
realizando os respectivos lancamentos contdbeis. Ao realizar empenho de seguros e assinaturas os
valores devem ser trazidos automaticamente para essa rotina, permitindo assim o gerenciamento e
controle por parte dos usuarios.

e Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, bem
como os lancamentos de controle.

e Possuir consulta integrada a SEFAZ para busca de notas fiscais eletronicas emitidas contra a
entidade. Na consulta, deve ser possivel visualizar a nota emitida diretamente no site da Receita
Federal bem como baixar XML da nota.

e Quando da liquidagdo dos empenhos, em que uma nota Danfee é informada, o sistema deve
validar se estd cancelada e em caso afirmativo bloquear a liquidacao.

e Emitir relatério de empenhos e restos com a situacao “em liquida¢ao”. O relatério deve possibilitar
a listagem de empenhos e restos com verificagdo de materiais, e os empenhos e restos que por sua
natureza possuem langamentos em contas orcamentadrias “em liquida¢ao”.

e Possuir consulta do razdo do empenho demonstrando as movimentagdes por ordem cronolégica e
permitir que em cada movimentac¢ao se possa acessar a rotina que Ihe deu origem.

e Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores ja
suplementados e o saldo a suplementar. A consulta deve ser feita por entidade e consolidada.

e Possuir cadastro das obras do Municipio. O cadastro deve permitir informar os dados da obra, sua
localizacdo, o tipo da obra a ser realizada, a conta de incorporacdo, o valor, contrato e licitacdo.

e Disponibilizar de forma online o cadastro de obras seja no portal de transparéncia do Municipio
demonstrando todos os dados de cadastro, anexos e valores para atendimento das exigéncias do
Tribunal do Estado e do Ministério Publico.

e Possuir consulta integrada das obras, onde selecionando determinada obra, o sistema permita
consultar seus dados de cadastro, contratos e aditivos, licitacdo e empenhos relacionados. Deve
permitir incluir anexos, informar a situacao da obra e as medicdes.
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e A consulta das obras deve demonstrar o valor da obra, o valor contratado, o valor ja empenhado e
o percentual executado.

e Emitir relatério de controle as obras, que demonstre todos os dados de cadastro, suas medicdes,
valores e saldo a executar. O relatério pode ser emitido de uma obra especifica ou de todas.

e Possuir rotina de solicitacdo de didrias e adiantamentos integradas a um fluxograma de processo. O
fluxograma deve possibilitar a sua configuragdo conforme a necessidade da entidade. Deve ser
possivel o cadastro de roteiros para que a solicitacdo seja tramitada para os responsdveis pela
liberagdo e que seja feita a emissao do empenho de forma automatica no final do processo.

e Permitir a prestacdo de contas de didria, e adiantamentos, fazendo os langamentos contabeis
automaticos tanto na concessdo quanto na presta¢do de contas.

e Possuir rotina de Prestacdo de contas online, disponibilizada no site do municipio, que possibilite a
prestacao de contas das entidades beneficiadas com recursos, ou dos adiantamentos de recursos,
mediante cadastro de usudrio e senha, para acesso a rotina no Municipio. As entidades beneficiadas
podem realizar de forma online a prestacdao de contas de qualquer lugar com acesso a internet.

e A rotina de prestacdo de contas online deve demonstrar os valores passiveis de prestacdo de
contas da entidade logada e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados, bem como de
outros anexos.

e Todas as informacgdes inseridas de forma online ficam disponiveis para serem analisadas pelo
Municipio e caso haja alguma discrepancia nas informacdes deve haver possibilidade de solicitacdo de
revisao, também online.

e O sistema deve permitir a aprovacgao e conclusdo das presta¢des de contas feitas de forma online.
Ao realizar a conclusdo, o sistema gera automaticamente os langamentos contabeis de baixa dos
adiantamentos.

e A entidade ou pessoa beneficidria dos adiantamentos deve ter acesso para consulta da situacdo da
prestacao de contas de forma online.

e Possuir consulta para controle das prestacdes de contas em atraso demonstrando através de
consulta o responsavel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a situacao
(prazo normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado).

e Possuir cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagdo dos mesmos aos empenhos
correspondentes de forma automatica. No cadastro, devem ser informadas as contas que serdao
utilizadas para a movimentacdo do convénio, sendo que na movimentacdo (empenhos, liquidagdes,
pagamentos e prestacdo de contas), as contas ndo sejam mais requeridas resultando em agilidade e
reducdo de erros de lancamentos.

e Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse, bem como realizar a consulta
dos empenhos relacionados a ele.

e Possuir configuracdo que permita o controle de prazo de prestacao de contas, ndo permitindo que
se facam novos adiantamentos a beneficidrios com prestacdo de contas em atraso.

e Possuir cadastro de consoércios. No cadastro deverao ser informados os dados do consdrcio e sua
area de atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestacdo de contas com seus respectivos langcamentos
contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao consdrcio.

e Possuir cadastro de precatorios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de precatdrio, sua
origem, beneficidrio e a respectiva dotacdo orcamentdria. Deve ser possivel consultar as
movimentacdes do precatério bem como os empenhos relacionados a ele.
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e Deve ser possivel realizar movimentacdes de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa dos
valores pagos pelo TJ, se precatdério de emenda especial. O sistema deve fazer os langamentos
contabeis das movimentagbes de forma simultanea ao registro.

e Possuir relatério das movimentacdes dos precatérios, demonstrando o saldo inicial, as
movimentacdes e o saldo atual. O relatério deve possuir no minimo a possibilidade de filtrar por
numero do precatério, tipo (emenda especial ou ndo obrigado a regime especial, origem do
precatdrio, periodo e credor.

e Possuir cadastro das dividas do Municipio, que permita a vinculagdo das mesmas aos empenhos
correspondentes de forma automadtica. No cadastro, devem ser informadas as contas que serdao
utilizadas para a movimentacdo da divida, sendo que na movimentacdo (empenhos, liquidacGes e
pagamentos), as contas ndo sejam mais requeridas resultando em agilidade e reducdo de erros de
langamentos.

e Permitir incluir para as dividas cadastradas, as movimentacdes que lhes sdo pertinentes:
atualiza¢Oes, cancelamentos, corre¢des, transferéncia de longo para curto prazo, realizando os
langamentos contdbeis de forma automatica.

e Permitir informar para cada divida as suas parcelas, realizando o comparativo entre os valores
informados e os valores efetivamente pagos.

e Emitir relatério gerencial da divida. O relatério deve ter os filtros: entidade, nimero da divida e
periodo. Deve demonstrar para cada divida o valor contratado, recebido, amortizado, cancelado o
saldo atual do contrato.

e Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com outros
entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacdao, a empresa
parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as parcelas da
parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas da LRF.

e Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada.

e O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico Privada, de
modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados a ela.

e Possuir cadastro de Despesas extraorcamentarias, de modo a emitir um documento para
recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os parametros
do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir. Deve ser possivel registrar uma
retencdo para a despesa e o sistema devera gerar esses dados para a REINF. Deve ser possivel assinar
as notas de forma digital e incluir anexos.

e Possuir consulta das notas de despesas extraorcamentdrias e dos seus estornos. Na consulta deve
ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas extras. Também
deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como seus lancamentos
contabeis.

e Gerar relatério das notas extraorcamentdrias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do empenho. Deve
permitir totalizar por fonte de recursos, conta contabil e credor.

e Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizacdo dos
lancamentos contdbeis efetuados trazendo histérico padrdo para cada evento utilizado. A rotina de
eventos cadastrados deve ficar disponivel para consulta permitindo que o usuario possa verificar para
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cada transacdo os langamentos que serdao efetuados trazendo transparéncia e facilitando a
conferéncia.

e Possuir processo de encerramento mensal, que consista nos valores informados e os saldos das
contas or¢camentdrias e de disponibilidades. Deve consistir os valores dos grupos da execugao
orcamentaria comparando com os valores de empenhos, restos e saldos passivo, apontando
eventuais divergéncias de saldos e impedindo que apdés o encerramento do periodo nao seja
alterados os langamentos contdbeis.

e Controlar para que as contas contabeis sé recebam lancamentos no Uultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

e Possuir integracdo com o sistema de Patrimbnio, sem necessidade de importacdao de dados,
efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos de movimentag¢ao dos bens bem como
os lancamentos de depreciacdo, exaustdo e amortizacdo.

e Possuir integracdo com o sistema de Almoxarifado, sem necessidade de importacdo de dados,
efetuando automaticamente na contabilidade os lancamentos de movimentac¢do dos estoques.

e Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orcamento anual demonstrando na rotina
o total a ser lancado de receita e de despesa. Abertura deve ser feita por entidade.

e Efetuar os lancamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os langamentos
contdbeis de abertura bem como gravando no préprio lancamento os conta correntes necessarios a
geracdo da MSC.

e O sistema deve permitir iniciar os movimentos contdbeis no novo exercicio, mesmo que o anterior
ainda ndo esteja encerrado, fazendo posteriormente a implantacdo dos saldos.

e Permitir refazer os langcamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apds o
encerramento do exercicio anterior.

e Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdao de relatério de
inconsisténcias objetivando a integridade das informac¢des para o encerramento. Nao permitir realizar
0 encerramento sem a correc¢ao das inconsisténcias demonstradas.

e Possuir mecanismo de encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o
acompanhamento e a conferéncia dos valores e langamentos contabeis em cada etapa que vai sendo
realizada. Deve ser possivel retornar as etapas conforme necessario.

e Permitir copiar as programacgdes de pagamento em abeto ou aguardando retorno do banco, para o
ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer a baixa das
programacoes no exercicio atual e copid-las para o proximo exercicio, ou realizar a baixa no exercicio
atual.

e Permitir anular empenhos estimativos para que os mesmos nao sejam inscritos em restos a pagar.
Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve inscreve-los em restos a pagar.

e Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, os empenhos a pagar,
demonstrando quais os valores processados e ndo processados.

e O sistema deve efetuar langcamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente. Os
lancamentos devem ser feitos ja gravando a conta corrente, nos casos em que se aplica e os dados
para geracdo do SICONFI/MSC.

e Efetuar copia das notas extraorcamentdrias a pagar para o exercicio seguinte. As notas copiadas
devem manter histdrico do ano anterior para permitir a auditoria das informacdes.
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e Possuir consulta unificada dos lancamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados. Deve ser
permitido consultar o langamento, o evento a ele associado, o conta corrente do estado (nos casos
em que se aplica) o conta corrente da MSC e o usudrio que fez o langamento.

e Permitir a consulta dos saldos das contas contdbeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada
conta, demonstrando os valores més a més.

e Permitir a soma dos lancamentos contabeis, onde ao consultar os langamentos contabeis de
determinada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o numero de registros selecionados,
o valor a debito, o valor a credito e a diferenca.

e Emitir o balancete de verificagdo da administracdo direta e indireta. O balancete de verificagdo
deve ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve ser possivel a emissdo
por indicador de superdvit, por més ou didrio e com possibilidade de paginacao.

e Emitir Livro Didrio com termo de abertura e encerramento.

e  Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissdo da razao
agrupando por data, tipo de lancamento e com op¢do de resumir por fonte de recursos.

e  Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma ou mais
fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel, empenhos
a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o déficit/superdvit por fonte.

e Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Deve ser emitidas as contas de receita, despesa e
contas contdbeis, com possibilidade de listar e resumir por fonte de recursos e resumir por
especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes de recursos.

e Possuir relatdrio analitico que detalhe as dotacdes e sua movimentacdo com possibilidade de
filtrar por qualquer campo da dotagao e de considerar as reservas de dotagao.

e  Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram incorporados. Permitir a
emissdao consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacdo e filtrar pelo tipo do bem, conta
contabil e data de incorporacdo. O relatério deve demonstrar ainda os bens que estdo a incorporar
listando o respectivo empenho.

e Possuir rotina de fechamento dos periodos contabeis, impedindo qualgquer movimentagdo em
periodos ja fechados e com prestacdo de contas enviada.

e O sistema financeiro deve possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a =
contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

e  Possuir consulta integrada dos pagamentos. Na consulta devem ser listados todos os pagamentos
efetuados de empenhos, restos e extras. A consulta também deve demonstrar as retencdes baixadas
na liquidacao e no pagamento, permitindo a emissao de comprovante de pagamento.

° Possuir as acGes de visualizar, estornar, consultar os langamentos contdbeis e incluir anexos, sobre
cada registro selecionado da consulta.

e A consulta integrada de pagamentos deve permitir filtrar: os registros que foram assinados
digitalmente, os que possuem anexo, os que tem finalidade FUNDEB e Finalidade FMS informados e
os que foram estornados.

e O sistema deve possuir acdo de duplicar registros nas rotinas de pagamento, movimento bancario,
receita orcamentaria, deducao de receita e transferéncia financeira.

e  Possuir gestdo das contas bancdrias utilizadas pela entidade. Essa gestdo deve ser em rotina
especifica que permita a vinculagdo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definicao
deve ser observada em qualquer movimentacao realizada no sistema financeiro.
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Permitir a inclusdo de varias naturezas de receita contra uma Unica conta bancdria, realizando a
validagao das fontes de recurso das receitas informadas com as fontes de recursos da conta bancdria
informada, efetuando os langamentos contdabeis.

Efetuar o lancamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita publica.
O sistema deve consistir na receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo permitindo salvar
arrecadacdo que esteja divergente.

Nos casos que a conta de receita esteja configurada para nao ter rateio de fontes de recursos, o
sistema deve, no momento da inclusdo da receita, trazer as fontes permitidas para ela para que o
usudrio defina qual fonte serd utilizada no langamento.

Cadastrar deduc¢do de receita utilizando rubricas redutoras, conforme Manual de Procedimentos
Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional).

Permitir a inclusdo de varias deducbes de receita contra uma Unica conta bancaria, realizando a
validacao das fontes de recurso das receitas informadas com as fontes de recursos da conta bancaria
informada, efetuando os langamentos contdbeis.

Permitir a inclusdo de receitas extraorcamentarias.

Possuir rotina onde seja possivel selecionar varias receitas extraorcamentdrias gerando
automaticamente as notas extraorcamentdrias, mantendo rastreabilidade dos registros.

Efetuar os langcamentos contdbeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir o
registro, gravando simultaneamente a conta corrente da MSC quando for o caso.

Consultar na rotina de inclusdo, para cada receita, deducdo de receita e receita extra os
langamentos contabeis, podendo estorna-los, fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do
estorno, mantendo o registro da situacgao.

Quando da inclusdo de receitas de cota-parte, realizar automaticamente na deducdo de receita de
cota parte, o lancamento dos 20% do FUNDEB.

Possibilitar a inclusdo de movimentagdes bancarias como depdsitos, transferéncias, resgates e
aplicacdes, informando as fontes e destina¢des de recursos, bem como ja permitir a informacdo da
finalidade do FUNDEB e FMS nas movimentac¢des de recursos da saude e educacdo.

Controlar saldos da conta bancaria por fonte de recursos no momento das movimentagdes
(depésitos, transferéncias, resgates e aplicacdes), demonstrando o saldo em tela da fonte de recursos,
ao selecionar a conta bancaria e a fonte.

Possuir gerenciador de movimentagdes bancdrias, que permita, para cada movimentacao consultar
os langamentos contdbeis, realizar estornos fazendo automaticamente os langamentos contdbeis,
mantendo o registro da situacao.

O gerenciador das movimentacdes bancarias deve possibilitar para cada registro, a inclusdo de
anexos e a geracao e baixa de bordero bancario, proporcionando agilidade nas movimentacgoes.

Permitir duplicar um movimento bancdrio, trazendo automaticamente todos os dados da
movimentacdo original, e atualizando o saldo das contas até a data informada, agilizando a inclusado
dos registros.

Possuir rotina para realizacdo de movimentos bancarios de forma automatica. A rotina deve
demonstrar as contas bancarias, e o respectivo saldo por fonte de recursos. Ao realizar a selecdo das
contas e o tipo da movimentacao, o sistema faz o registro com os respectivos langamentos contdbeis.
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Informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indicando o
tipo da transferéncia, se concedida ou recebida, e na mesma rotina permitir a geragao e baixa do
border6 bancario.

Para cada transferéncia financeira realizada, permitir a consulta dos respectivos lancamentos
contabeis, podendo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno,
mantendo o registro da situacao.

Controlar as diarias concedidas, permitindo incluir o beneficiario, objetivo, destino, periodo, valor
concedido, empenho da despesa e a lei que autoriza a concessao.

Disponibilizar de forma automatica no portal da transparéncia do Municipio, os dados das diarias
assim que forem incluidos.

Permitir criar lote de pagamento com diversos empenhos, restos e notas extras para pagamento
em data agendada, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de
pagamento de forma manual, ou com envio de arquivo ao banco e posterior baixa automatica
mediante arquivo de retorno.

Na inclusao dos pagamentos, o sistema deve demonstrar em tela o saldo da conta bancaria, e o
saldo por fonte de recursos.

Emitir borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores para um banco, efetuar
0 mesmo tratamento para os pagamentos individuais.

Integrar com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica, mediante
arquivo de retorno.

Possuir funcionalidade que permita, mediante configuracao, realizar o pagamento dos registros no
envio do borderd, permitindo que a baixa destes registros se dé no momento da geracao.

Possuir controle de assinaturas para envio de border6 ao banco, bloqueando a geracdo e envio do
border6 ao banco caso o mesmo ndo tenha as autorizagcdes necessarias.

Controlar movimentacdao de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados, podendo
estornar os langcamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contdbeis.

Filtrar os itens a pagar, no minimo por: data de vencimento, credor, CNPJ, fonte de recursos,
nidmero do empenho, resto ou extra, nimero da liquidacdo, 6rgdao, acdo e histdrico, podendo
selecionar e pagar simultaneamente os registros.

Pagar simultaneamente as despesas extraorcamentarias geradas através de retencdo na liquidacao.

Efetuar pagamentos totais ou parciais, bem como estornos totais ou parciais de pagamentos,
realizando simultaneamente os langcamentos contabeis.

Possuir consulta integrada de pagamentos realizados, que demonstre numa Unica tela, todos os
pagamentos realizados, permitindo para cada registro, a impressdao do comprovante de pagamento, o
estorno do registro, a consulta dos langamentos contabeis realizados, bem como a inclusdo de anexos
e possibilidade de assinar digitalmente as notas de pagamento.

Emitir ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extraorcamentaria e de empenhos,
identificando os que foram assinados digitalmente.

Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O sistema
deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar a assinatura
digital, evitando o tramite de papéis.

Permitir a importacdo de arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagdo
bancaria e permitir a impressdo do extrato importado.
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Possuir rotina para realizar conciliagdo bancdria, permitindo conciliar de forma parcial, a medida
que os valores vao sendo conciliados deverao ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar,
facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao foram conciliados.

Gerenciar a conciliacdo bancdria com o extrato, visualizando os langcamentos contdbeis e
movimentacdo bancdria do extrato numa Unica tela, facilitando a visualizacdo e identificacdo dos
valores.

A tela de conciliagdo deve permitir filtrar os registros por data, descri¢ao, valor e controle de
langamento.

Incluir pendéncias da conciliagao para langamentos contdbeis e registros do extrato.

Criar automaticamente pendéncias para valores a conciliar do extrato bancdrio e dos lancamentos
contabeis, copiando automaticamente as pendencias ndo baixadas para a préxima conciliagdo.

Permitir a selecdo de multiplos lancamentos contdbeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo
conciliar com um ou vdrios registros do extrato.

Possibilitar a visualizagdo das conciliagdes de periodos anteriores, bem como permitir sua
reabertura para corregdes e ajustes.

Possuir rotina para conciliagdo automatica, que através de parametros definidos automaticamente
pelo sistema, permite conciliar os valores dos langamentos com os registros do extrato bancario. O
sistema deve identificar os registros equivalentes e realizar a conciliagdo. Os registros que nao
possuem equivaléncia entre o extrato e os langamentos, devem ficar pendentes na rotina para
conciliagdo manual ou inclusao das respectivas pendencias.

Gerar os relatdrios de pendéncias bancaria bem como das conciliagdes realizadas.

Possuir integracdo com o sistema tributario, sem necessidade de importacdo de arquivos,
efetuando de forma automatica os lancamentos contabeis das movimentacdes realizadas no setor
tributdrio referentes a: lancamento de receitas, arrecadacdo, renuncias, cancelamento, prescricdo,
anistia, isencdo, pagamento a maior e pagamento a menor. Integrar as movimentacdes da Divida Ativa
como inscricdes, baixas e cancelamento, realizando os lancamentos contabeis conforme classificacao
da receita orcamentaria.

Consultar langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a integracdao bem

como a emissdo de relatdrio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configuracdes necessarias.

Nos casos em que houver restituicdo de receita, permitir a integracao desses valores do sistema
tributdrio e permitir ao usudrio gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar
uma deducao de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita.

Possuir rotina integrada ao sistema tributario para contabilizacdo dos recebimentos efetuados na
modalidade de dacdo em pagamento. O sistema deve realizar a contabilizacdo dessas movimentacdes
efetuando a entrada no ativo e na receita com respectivos langamentos conforme MCASP.

Possuir fluxograma de processos para assinatura digital de ordens de pagamento, que permita
tramitar as ordens entre os assinantes de forma automatica, sé finalizando o processo se todos os
responsaveis tiverem incluido sua assinatura.

Possuir funcionalidade para controle de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o
controle dos pagamentos em ordem cronoldgica. A funcionalidade deve listar todos os pagamentos a
serem feitos trazendo a data de vencimento dos registros, bem como permitir a visualizacdo completa
dos dados do mesmo. A funcionalidade deve permitir a altera¢cdo da ordem cronolégica, informando a
nova data de vencimento, o motivo da alteracdo e a justificativa. Os dados desta funcionalidade
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devem estar disponiveis no portal de transparéncia do municipio para atendimento da nova lei de
licitagOes.

Disponibilizar de forma online consulta para que os fornecedores, mediante usuario e senha,
possam consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o
Municipio para receber informagdes relacionadas aos seus pagamentos.

Configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as respectivas
despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia.

Disponibilizar no portal de transparéncia do Municipio, os pagamentos efetuados em tempo real,
demonstrando para cada registro os dados completos do empenho e da liquidacdo, bem como os
anexos.

Emitir relatério gerencial das receitas arrecadadas, permitindo filtrar multiplas contas de receita e
multiplos vinculos de recursos. O relatério também deve permitir o filtro por classificacdo da receita,
em qualquer posicao e permitindo a exibicdao das fontes de recursos, somente com arrecadagao e
permitindo totalizar por fonte de recursos e tipo de deducao.

Possuir relatério comparativo das receitas por més e ano, permitindo filtrar no periodo o més/ano
inicial e final e multiplas contas de receita para comparagdo. Deve listar e totalizar por fonte de
recursos.

Emitir relatdrio didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

Emitir o extrato do credor. O relatério deve demonstrar todos as movimenta¢des daquele credor
no periodo selecionado, contemplando as movimentacdes de empenhos, restos e retencbes, com
exibicdo das liquidacdes e seus respetivos documentos fiscais e pagamentos efetuados.

Emitir relatério de pagamentos efetuados. O relatério deve ter no minimo os filtros: data de
pagamento, credor, fonte de recursos, banco do pagamento, reten¢des, 6rgao, unidade, acao e
elemento de despesa. Permitir agrupar por banco, credor, fonte de recursos e listando ou nao as
retencdes com as notas fiscais. O relatério deve ser consolidado e permitir a selecao de multiplas
entidades, totalizando por entidade.

Realizar a emissao do boletim diario da tesouraria.

e Emitir Relatérios Resumidos de Execuc¢ao Orcamentdria de acordo com a Portaria vigente da STN —
Secretaria do Tesouro Nacional, respeitando o mapeamento publicado.

e Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo com a portaria vigente da STN — Secretaria do
Tesouro Nacional, respeitando o mapeamento publicado.

e Os relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF) devem ser emitidos de forma
automatica, sem necessidade de marcacao ou configuracdo feita pelo usuario. Também deve ser
possivel consultar o layout de cada relatdrio para verificar as configuracdes que compdem cada linha.
e Os relatorios da LRF devem possibilitar personalizacdo por parte do usudrio, para inclusdo de
configuracdes especificas. O sistema deve realizar o controle evidenciando as configuracbes que estao
de acordo com o mapeamento das que foram feitas por parte do usuario.

e A emissdo dos relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal, devem possibilitar a escolha entre as
configuracdes padrdo de acordo com o mapeamento publicado, e a emissdo do mapeamento mais as
configuracdes especificas da entidade.

e Apods realizada a emissdo e conferencia dos relatéorios da LRF, possuir funcionalidade para
publicacdo automatica no portal de transparéncia do Municipio.
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e Emitir os relatérios anuais: Balangco Orcamentdrio, Balanco Financeiro, Balanco Patrimonial,
Demonstrativo das Variagbes Patrimoniais e Demonstrativo das Muta¢des do Patriménio Liquido.
Deve ser possivel emitir os relatérios de forma consolidada e selecionando uma ou mais entidades.

e Emitir relatdrios de acompanhamento da programacao financeira em atendimento aos Artigos 82
ao 132 da LRF: cronograma de desembolso, meta do resultado primario, metas de arrecadacao de
receitas, programacao financeira da receita e receitas por destinacdo de recursos.

e Emitir relatério de Notificagdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97.

e Emitir relatério comparativo entre receita e despesa corrente, com apresenta¢ao do percentual
gue a despesa representa sobre a receita, para atendimento do Art. 167 da Constituicdao Federal.

e Gerar arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria da
Receita da Previdéncia.

e Gerar os arquivos para importacdo no sistema SICONFI relativos aos dados da RREO, RGF e DCA.

e Gerar arquivos para a Matriz de Saldos Contadbeis (MSC). Deve ser possivel emitir uma previa dos
dados do arquivo a ser gerado no mesmo formado do mesmo para conferencia das informacgdes.

e Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos arquivos da
MSC consolidada.

e Gerar os arquivos para importacdo no SIOPE referente as pastas: receita da administracdo
consolidada, despesa da administracdo consolidada, informacées complementares e declaracdo de
responsabilidade.

e Possuir relacionamento entre o plano de contas da entidade e o plano de contas do SIOPE, quando
ambos forem divergentes, possibilitando assim a correta geracdo dos dados.

e Gerar arquivo para importacdao no SIOPS. Deve ser possivel gerar as informacdes referentes a
previsdao e execucdo das receitas orcamentarias, previsdao e execuc¢do das despesas orcamentdrias e
despesa por fonte e restos a pagar.

e Possuir relacionamento entre o plano de contas da entidade e o plano de contas do SIOPS, quando
ambos forem divergentes, possibilitando assim a correta gera¢do dos dados.

e Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrénica no formato exigido pelo Tribunal de
Contas do estado.

e Realizar consisténcia e emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas antes
de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas.

e O sistema deve estar adequado ao SIAFIC, possuindo todas os dados das entidades pertencentes
ao Municipio na mesma base de dados, sem necessidade de importacdao de arquivos ou webservice
de importagdo/exportacao.

e Gerar os dados de IR e INSS par REINF.

e Possuir uma funcionalidade que gerencie as informacdes da REINF. Nessa rotina deve ser possivel
gerar os dados que serdo enviados e controlar a situacdo de cada registro, se 0 mesmo esta pendente
ou registrado. Para os registros que foram efetivados e estdo com a situacao registrado, deve ser
exibido o numero do registro. Nesta mesma rotina deve ser possivel cancelar os registros e os
mesmos devem ficar com a situacdo cancelado.

e Ao gerar os dados para a REINF, o sistema deve efetuar validacdo dos dados, emitindo relatério
com as inconsisténcias encontradas.
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e Deve ser possivel emitir relatério da remessa de dados. O relatério deve demonstrar os dados
gerados por credor, com informagao do CNPJ e descri¢cdo do credor, a situa¢do do registro e os valores
da retencgao.

FOLHA DE PAGAMENTO

e Possuir rotina de cadastro de contratos de funciondrios com no minimo os seguintes campos: data
de admissdo, data de nomeacdo, data de posse, regime, cargo, nivel salarial, data de término de
contrato tempordrio, lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a criacdo de
novos campos para cadastramento de informagdes adicionais sem necessidade de customizagao, ndao
podendo existir limite de quantidade de contratos de funciondrios cadastrados na entidade.

e Permitir realizar configuracdo de limite em dias para contratacdo por tempo determinado por
regime, gerando alerta ou bloqueios ao cadastrar um funcionario com prazo superior ao estabelecido.
e Possuir rotina para relacionar anexos (como documentos, contratos, etc.) ao registro do
funcionario, ou especificamente a um de seus contratos.

e Possuir Pasta Funcional virtual, exibindo em um unico local os anexos relacionados ao funcionario
de diversas rotinas, como por exemplo, o contrato, cadastro de pessoa fisica, atos legais.

e Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando redundancia
de informacdes pessoais, neste cadastro devem ser informados os dados pessoais, documentos,
endereco e contatos da pessoa fisica.

e Possuir validacdo de nimero do CPF e nimero do PIS/PASEP no cadastro da pessoa fisica.

e Permitir indicar no cadastro Unico da pessoa fisica a geolocalizacdo do endere¢o no mapa, e
permitir visualizar a geolocalizacdo dos funcionarios em um mapa Unico, permitindo filtrar os
funciondrios por no minimo: regime, cargo, centro de custo e local de trabalho.

e Possuir rotina de cadastro de regimes de contratacdo e relacionar funciondrios a estes, tais como:
celetista, estatutdrio, contrato temporario, emprego publico estagiario, cargo comissionado, agente
politico, conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas, bem como permitir indicar o cddigo da
Categoria do eSocial.

e Possuir rotina de consulta com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro por no
minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele,
més da admissao, data de nascimento, cargo, local de trabalho, endereco, e-mail e telefone; devendo
dispor das mesmas informagdes como colunas e permitir a sua impressao em PDF e exportagdo em
Excel e CSV.

e Possuir rotina de manutencdo de contratos de funcionarios, permitindo alteracdo de forma
coletiva de pelo menos as seguintes informacdes: centro de custo, classificacdo, grupo de empenho,
local de trabalho, nivel salarial, regime, saldrio base e data término de contrato temporario.

e Possuir rotina de cadastro de dependentes de funcionarios para fins de saldrio-familia e imposto
de renda, bem como, permitir configurar limite de idade conforme o grau de parentesco.

e Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como: data inicial e final,
supervisor/orientador, instituicio de ensino, curso, agente de integracdo (quando existente),
permitindo ainda a emissao do Termo de Compromisso de Estagio.
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e Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funciondrio, informando no minimo a matricula
previdencidria, a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha de
pagamento e contribuicdes patronais devidas pela entidade, bem como permitir controlar o
percentual de contribui¢do individual para previdéncias complementares.

e Possuir rotina de cadastro para os cargos do quadro de pessoal da entidade informando pelo
menos: descricdo, enquadramento, grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas,
salario mensal, tipo de cargo, lei de criacdo, lei de extincdo, e individualmente cada atribuicdo e
competéncias exigidas, devendo permitir também a inclusdo de anexos.

e Possuir rotina de cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico dos
valores salariais, posicao vertical, posicao horizontal, nivel inicial e final.

e Possuir rotina para cadastro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro manual ou
de forma automdtica conforme respectiva movimentagdo (como por exemplo, ao realizar o
lancamento de um afastamento sendo informada uma portaria, esta deve ser automaticamente
relacionada aos atos legais do funcionario, o mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial
onde foi informada uma lei complementar).

e Possuir rotina de cadastro de ocorréncias aos funciondrios como adverténcias, elogios e multas,
contendo no minimo motivo, data, ato legal e observagdo, permitindo ainda a inclusdo de anexos.

e Possuir rotina de cadastro de suspensdes, devendo permitir também converter a suspensdao em
multa com langamento automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

e Possuir relatério de ficha com informagdes do funciondrio, contendo no minimo: foto do
funciondrio, dados da documentacdo pessoal, dependentes, endereco, contatos, previdéncias, cargos,
afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores,
locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, func¢oes gratificadas, proventos e descontos
fixos, conselho de classe, vale-transporte, vale-alimentacdo, ocorréncias, transferéncias,
beneficidrios de pensdo, planos de saude, histdrico de alteracbes salariais, histérico de adicionais de
tempo de servico e banco de horas.

e Possuir rotina para realizar a transferéncia de funcionarios, identificando tipo (local de trabalho,
centro de custo, local de origem), indicando o destino, motivo e se a solicitacdo foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsdvel pela andlise, devendo ainda alterar as informacGes no
contrato e histdrico do funcionario quando realizado o deferimento.

e Permitir realizar configuracao de férias especiais para funcionarios, indicando nimero de dias de
direito de gozo de férias para o niumero de meses trabalhado, criando os periodos aquisitivos
automaticamente conforme cargo, funcdo e regime configurado, e ainda se necessario permitir
relacionar individualmente a configuragao por funcionario.

e Permitir realizar configuracdo de perdas e prorrogacdes para os periodos aquisitivos de férias,
licenca prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.

e Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo:

dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional,
identificacdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como, apresentar os
periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

e Possuir rotina de programacdo de férias em dobro, permitindo informar uma quantidade de dias
de andlise, possuindo filtro para verificar os funcionarios.
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e Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacdo, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia do periodo aquisitivo, devendo permitir que um Unico
calculo utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também deve permitir o langamento de
mais de um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo.

e Possuir relatorio detalhado dos periodos aquisitivos de férias, contendo filtro para exibir os
periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidos em dobro no préximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda exibir os periodos ja baixados com seus respectivos
periodos de gozo e pecunia.

e Possuir relatdrio de avisos e recibos de férias.

e Permitir realizar configuragao para que seja validado no langcamento de programacao de férias se o
funcionario possui afastamento vigente no mesmo periodo da programacao, e da mesma forma deve
validar no langamento de afastamento se o funciondrio possui programacao realizada na mesma data.
e Possuir rotina de cadastro de empregos anteriores, permitindo indicar separadamente a averbacao
deste periodo para fins de adicional de tempo de servico e licenca prémio.

e Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de licenca prémio dos funciondrios, indicando
no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias averbados, dias ja gozados dias ja
pagos em pecunia e dias de saldo.

e Permitir realizar langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
licenca prémio, bem como permitir o lancamento de licenca prémio em gozo e pecunia para o mesmo
periodo aquisitivo.

e Possuir rotina para emissao da Certidao de Tempo de Servigo.

e Possuir relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores remuneracoes.

e Possuir rotina para cadastrar os valores de estoque e mensais do COMPREV relacionado a
determinado funcionario.

e Possuir rotina para realizar reajuste dos niveis salariais, salario base dos funcionarios, valor ou
referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valor mensal do COMPREYV, valor
do relacionamento de cargos comissionados e referéncia do relacionamento de funcao gratificada.

e Permitir realizar cancelamento de reajuste salarial e permitir realizar reajustes negativos.

e Possuir rotina de cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados em
folha de pagamento.

e Possuir rotina de importacdo de empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento,
conforme layout fornecido pela contratada.

e Possuir web service para integracao com empresas de gestdao de empréstimos consignados, sem a
necessidade de importacao ou exportacao de arquivos, conforme layout fornecido pela contratada.

e Possuir rotina de cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como, possuir cadastro dos roteiros/linhas
para os quais serao utilizados o vale-transporte.

e Possuir rotina de cadastro da quantidade de vales-transportes didarios ou mensais utilizados pelo
funcionario, no caso de quantidade didria deve permitir indicar os dias da semana ou ainda se deve
ser calculado conforme o horario de trabalho do funcionario.

e Possuir rotina para indicar uma quantidade de adicional ou deduc¢do no vale transporte para
determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo funcionario, porém deve
ficar registrado este lancamento.
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e Permitir realizar configuracdo para que o vale-transporte seja pago como provento na folha de
pagamento do funciondrio.

e Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a quantidade
indicada para o funciondrio por roteiro/linha, calculando o valor maximo de desconto conforme
percentual legal, deduzindo da quantidade os dias de férias e afastamentos, devendo indicar também
o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo para a entidade.

e Permitir que o valor para desconto do vale-transporte seja gerado para folha de pagamento.

e Possuir rotina de cadastro de afastamentos do funciondrio, permitindo indicar no minimo: motivo
(como por exemplo: falta, auxilio doenga, licenca maternidade, licenga sem vencimentos, etc.), data
inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacao.

e Permitir realizar configuracdo no motivo de afastamento uma restricio de lancamento de
afastamento por sexo, ndo realizando langamento nestes casos, como por exemplo, ndo permitir
lancar licenga maternidade para homens.

e Possuir rotina de cadastro de abono de faltas j& descontadas em folha, permitindo informar o
més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automdtica em folha de
pagamento.

e Realizar o célculo do adicional por tempo de servico em folha de pagamento, devendo ainda dispor
de relatério que indique os funciondrios que obtiveram alteracdo de percentual no respectivo
més/ano.

e Possuir rotina de calculo de folha de pagamento dos tipos: mensal, mensal complementar, rescisao,
rendimentos acumulados, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 132 saldrio, diferenca de
139 saldrio e adiantamentos salariais; permitindo filtrar os funcionarios por no minimo: matricula,
nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, fun¢ao e data de admissao.

e Possuir rotina de consulta de calculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar
detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impressao de relatérios.

e Possuir registro do histérico de calculos de pagamentos com informacado de data, hora, usudrio que
fez o célculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

e Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e desconto que compde
o pagamento, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo de calculo.

e Possuir rotina de consulta com os proventos e descontos que sofreram incidéncia para previdéncia
e imposto de renda em cada folha de pagamento calculada.

e Permitir realizar configuracdo do cdlculo da folha mensal para que efetue o pagamento de
determinadas verbas considerando uma quantidade de dias que o funcionario esteve em um centro
de custo e fungao de forma automatica.

e Possuir rotina para calcular rescisées de forma individual e coletiva, deve permitir filtrar por data
de término de contrato, e ser realizados os calculos de férias indenizadas, proporcionais e de 132
salario automaticamente.

e Possuir relatério do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

e Possuir rotina de cadastro antecipado dos pedidos de desligamento ou aviso prévio, com a emissao
de documento para assinatura pelo funcionario e entidade.

e Possuir rotina para simular uma folha de pagamento de rescisdo, de forma que ndo seja
efetivamente executado o processo de desligamento e demais reflexos no sistema, fazendo apenas o
registro em uma consulta a parte dos valores apurados.
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e Possuir rotina de cadastro de reintegragdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial
ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

e Realizar o cdlculo automaticamente dos valores relativos ao saldrio-familia dos dependentes para
folha de pagamento.

e Permitir realizar configuracdao de formula de calculo diferente para cada provento e desconto por
regime, adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a
existéncia de incidéncia de IRRF.

e Permitir realizar configuracdao de incidéncias de base de previdéncia e FGTS de cada provento e
desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

e Possuir relatério de resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e
funcionario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de
trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido e
0s encargos patronais (previdéncias e FGTS).

e Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos varidveis na folha (como por exemplo:
horas extras, adicional noturno, etc.), por lancamento coletivo ou individual por funciondrio,
permitindo ainda indicar observagdes.

e Permitir realizar lancamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo
(como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com lancamento coletivo ou individual
por funcionario, permitindo ainda indicar observagdes e ato legal.

e Permitir realizar lancamento de proventos/descontos para calculo na folha de rendimentos
acumulados, contendo numero do processo e periodo de referéncia, gerando sugestdao automatica de
valores por periodo conforme os valores totais, sendo que deve permitir edigdo manual.

e Possuir relatério de resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no minimo:
nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e nimero da conta.

e Possuir relatério de recibo de pagamento do funciondrio, com op¢des do no minimo os seguintes
filtros: tipo de folha, regime, cargo, banco, centro de custo e local de trabalho.

e Possuir rotina de cadastro de mensagens de texto para impressao em todos os recibos de
pagamento ou para apenas determinados funcionarios.

e Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para o Mddulo da Contabilidade conforme as
configuracdes realizadas, evitando trabalhos de digitacdo manual para empenhamento e a
exportacdo/importacdo de arquivos.

e Possuir relatério de planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

e Possuir relatérios auxiliares que detalhem o valor retido e o valor patronal das contribuicdes
previdencidrias de RGPS e RPPS.

e Possuir rotina de cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funciondrio instituidor,
dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario e detalhes para
desconto em folha de pagamento; devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de
pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

e Permitir realizar lancamento de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
funcionario.

e Possuir rotina de consulta do valor calculado da pensao alimenticia.
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e Possuir relatério de recibo de pagamento de pensionista, contendo na emissao as informacdes do
funcionario, beneficidrio e responsdavel, bem como os valores pagos na competéncia.

e Possuir rotina de cadastro e emissdao de autorizagao de diarias de viagem para funcionarios.

e Realizar o cdlculo do INSS e do IRRF dos funcionarios que acumulam dois cargos, para o correto
enquadramento de aliquota.

e Possuir relatdrio dos saldrios de contribuicao para o INSS por funcionario.

e Possuir rotina de cadastro de funcionario a um cargo comissionado, devendo permitir configurar
para calcular automaticamente a diferenca entre o saldrio do cargo comissionado e o salario do cargo
efetivo quando um funcionario efetivo ocupar uma vaga.

e Permitir realizar configuracdo e calcular médias para férias, 13° saldrio e licenca prémio, e que
estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado considerando
uma tabela especifica.

e Possuir rotina para calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar os
empréstimos ja existentes e permitir configurar quais outras verbas devem deduzir do valor
disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda
considerando algumas verbas especificas por meio de uma base de célculo.

e Permitir controlar a emissao das margens consignadas por um servi¢co no portal por banco, de
forma que o funcionario consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois de determinado
periodo ou mediante liberagdo manual do funcionario do departamento de recursos humanos.

e Possuir rotina para calcular a provisao de férias, 13° salario e licenga prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para o Médulo da Contabilidade por meio
da contabilizagao.

e Realizar a integragdo das baixas de provisao com o Mddulo da Contabilidade juntamente com o
empenhamento automatico da respectiva folha.

e Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e desconto que compde
o calculo de provisdo, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo.

e Permitir realizar configuracao para que ao empenhar a rescisao gere automaticamente um estorno
ou ajustes nos saldos de provisdo do funcionario.

e Possuir relatério de saldos de provisdao por funcionario por tipo (férias, 13° salario e licenca
prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem como
eventuais ajustes e estornos realizados.

e Possuir rotina de importacdo de diarias do Mddulo da Contabilidade, sem necessidade de geracao
de arquivo texto de exportagdo/importacao, visando lancamento em folha de pagamento.

e Permitir realizar configuracdo para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificacdo informando que foi realizado calculo de férias para o funcionario subordinado.

e Possuir relatério com as informacgdes de quais funcionarios possuem dois contratos.

e Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis, conforme layout
fornecido pela contratada.

e Possuir rotina de importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout fornecido pela
contratada.

e Possuir rotina de importacdo mensal do Mdédulo de Fiscalizagdo (se contratado) das informacées
de produtividade dos fiscais visando langcamento em proventos/descontos varidveis para célculo na
folha de pagamento.
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e Permitir realizar configuracdo de restricio de acesso (login) de usudrios que sdo funcionarios
durante o seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos e conforme o seu
horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

e Possuir relatério de funciondrios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu periodo de
cessao, local de cessdo e niumero do ato legal.

e Possuir rotina de cadastro do funciondrio em uma determinada fungao, informando no minimo
motivo, data inicio, data final e atos legais, além de permitir a criacdo de novos campos para
cadastramento de informagdes adicionais sem necessidade de customizagao.

e Possuir rotina de cadastro do funcionario em uma determinada func¢do gratificada, permitindo
indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda permitir configurar
para calcular o valor em folha de pagamento, além de permitir a criacdo de novos campos para
cadastramento de Informagdes adicionais sem necessidade de customizagao.

e Possuir rotina de cadastro de funciondrios recebidos por disposicdo que ndo possuem contrato na
entidade, gerando também as informacg&es para o portal da transparéncia e eSocial.

e Possuir rotina para calcular o vale-alimentacdo dos funciondrios, conforme configuracdo e
relacionamento dos funcionarios com direito.

e Possuir rotina de altera¢do do cddigo de funciondrio (matricula) para qualquer outro cédigo ainda
nao existente na entidade.

e Permitir realizar configuracdo para que seja gerada solicitacdo de acesso automaticamente ao
funcionario para o portal de servicos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias,
dentre outros) quando realizar seu cadastro como funcionario.

e Permitir realizar configuragao para relacionar automaticamente uma fungao gratificada, para
determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

e Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando
realizado o cadastro do contrato do funcionario.

e Permitir realizar configuracdao para que no lancamento de proventos e descontos varidveis gere
alerta informando se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.
e Permitir realizar configuracao para que no lancamento de proventos e descontos varidveis gere
alerta se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fun¢ao gratificada.

e Permitir realizar configuracdo para liberar a emissdo do recibo de pagamento em um servico no
portal, por tipo de folha e regime, mesmo sem o més/ano de célculo estar completamente encerrado
e permitir também configurar uma data futura para liberagdo das informacdes mesmo apds o
encerramento do periodo.

e Possuir rotina de recadastramento funcional, que permita configurar quais funcionarios devem
realizar o recadastramento por meio de um servico no portal, indicando um periodo e controlando
guais funcionarios realizaram ou ndo o recadastramento.

e Permitir que as informacdes prestadas pelos funcionarios a partir do recadastramento sejam
atualizadas automaticamente na base de dados mediante o deferimento de um funcionario do
departamento de recursos humanos, sendo que esta atualizacdo automatica deve estar disponivel no
minimo para: nome, data de nascimento, PIS/PASEP, RG, CNH, CTPS, titulo de eleitor, nome do pai e
mae, grau de instrucdo, sexo, deficiéncias, estado civil, contatos (e-mail, telefone e celular), endereco
completo e empregos anteriores.
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e Possuir rotina para controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito ao
recebimento de saldrio familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

e Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, informando os
respectivos campos em relacdo a receita federal e tributacao.

e Possuir rotina de consulta com as informagGes complementares de IRRF vinculadas ao calculo da
folha de pagamento, como dependentes, pensionistas, planos de salde/assistenciais e previdéncia
complementar, estas informacdes serao utilizadas para envio do evento de pagamentos ao eSocial.

e Possuir rotina de exportacao de avaliagdao atuarial no padrao nacional CADPREV da Secretaria da
Previdéncia (arquivos de: ativos, aposentados, pensionistas, ativos exonerados/falecidos, aposentado
falecidos, pensionistas falecidos e dependentes).

PRESTAGAO DE CONTAS

e Possuir rotina para geracao e exportacao de arquivo para DIRF.

e Possuir relatério do comprovante de rendimentos do funciondrio para declaracdo de imposto de
renda.

e Possuir rotina para exportagdo de arquivo para SEFIP/GFIP.

e Possuir rotina para exportagao de arquivos para o tribunal de contas do estado.

e Possuir rotina para exportacao do arquivo MANAD.

e Possuir rotina para configuracao e exportagdo do arquivo para o SIOPE, devendo ainda possuir um
relatdrio que auxilie na conferéncia das informagdes.

e Possuir rotina para exportagdo e importagdo dos arquivos da consulta em lote de qualificagao
cadastral do eSocial.

e Possuir rotina de geracdo de consisténcias de base de dados visando identificar problemas ou
faltas de informacgdes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas
deve ser descrito uma sugestdo de correcao.

e Possuir rotina de consulta para o usudrio visualizar as regras estabelecidas pelo sistema para
geracdo de cada um dos eventos e respectivos campos do eSocial, indicando para cada campo a
regra/origem da informacdo no sistema.

e Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para o ambiente de
Producdo do eSocial, devendo os eventos estarem disponiveis conforme o inicio de obrigatoriedade
de cada um.

e Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para o ambiente de
Producdo Restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Producao.

e Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do eSocial em base de
dados Unica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo
para realizar qualquer etapa do processo.

e Realizar a gera¢do automatica dos lotes conforme o usuario solicitar o envio dos eventos, seguindo
as regras estabelecidas pelo eSocial.

e Manter gravado e disponivel ao usuario os arquivos XML trocados com o eSocial, devendo no
minimo estarem disponiveis os arquivos XML assinados dos eventos e dos lotes, bem como o XML dos
retornos dos lotes.

e Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositério do sistema, assinando e
enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autorizado.
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e Possuir rotina automatica que verifique e processe os retornos dos lotes dos eventos enviados ao
eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicdes manualmente.

e Permitir realizar configuracdo de processo agendado para geracdo automatica dos eventos de
Tabelas e eventos Ndo Periddicos do eSocial em ambiente de Produgao.

e Permitir realizar configuracdo e realizar a busca dos autbnomos conforme empenhamentos
realizados no Mdédulo da Contabilidade para gera¢do no eSocial.

e Possuir relatdrios que permitam visualizar os retornos dos eventos Periddicos do eSocial em
relagdo a Contribuicdo Social (INSS), FGTS e IRRF.

e Possuir rotina de cadastro dos Processos Trabalhistas conforme layouts do eSocial e estar apto a
realizar o envio destes eventos para o ambiente de Produgado.

MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO

e Possuir rotina de cadastro de atestados médicos com no minimo as seguintes informacgdes:
profissional de salide emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final,
hora inicio e final, data de apresentagdo/entrega, nimero do protocolo, situacdo, grau de parentesco
permitindo ainda incluir anexos.

e Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar se
deve ser impresso automaticamente apds o cadastro do atestado médico.

e Possuir rotina de cadastro de pericias relacionadas a atestados médicos e permitir configurar para
gue ao realizar o deferimento da pericia este atestado médico seja cadastrado como afastamento,
gerando reflexos na folha de pagamento.

e Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar no minimo por: periodo, funcionario,
cargo, regime, motivo, profissional de saude, local de trabalho, centro de custo e CID.

e Possuir relatério gerencial de atestados médicos, permitindo analise dos atestados médicos
lancados de um determinado periodo, quantidade de dias, CIDs com maior frequéncia, média de
idade e custo que o atestado médico representa para entidade.

e Permitir realizar configuracdo para indicar se a data de apresentacdo/entrega e numero do
protocolo do atestado médico serdao gerados automaticamente ou devem ser informados
manualmente.

e Possuir relatdrio de absenteismo baseado nos atestados médicos, calculando o indice conforme as
horas de trabalho planejadas para os funciondrios e as horas totais de atestados médicos por
competéncia, devendo dispor da opcao de apresentar o custo estimado dos funciondrios com estes
atestados.

e Permitir realizar configuragdo para indicar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir
do cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos para confirmar
as informacdes, devendo neste caso manter um vinculo entre ambos.

e Permitir realizar configuracdao, por motivo de atestado, eventuais restricdes de langamento por
regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario selecionado se
enquadre nas restricoes.

e Permitir realizar configuracdo, por motivo de atestado, se o campo para informar o dependente
estard habilitado ou nado, e se sera obrigatdrio ou opcional.
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e Possuir rotina de cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos
profissionais de saude que a compdem.

e Possuir rotina de agendamento para consultas e exames médicos de profissionais ou unidades de
saude, indicando os hordrios disponiveis para atendimento e cadastro de restricdo tempordria de
agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

e Possuir relatério de comprovante de agenda de consultas ou exames médicos, indicando no
minimo: os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionario, data e hora do
agendamento.

e Possuir rotina de cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes) contendo no
minimo: periodo de vigéncia, membros e suas fun¢des, com a possibilidade de relacionar as atas
emitidas pela respectiva comissao.

e Possuir rotina de cadastro do plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as acdes,
objetivos, local de realizagdo, estratégia de acdo, data inicio e final e os membros responsaveis pela
execugao.

e Possuir rotina de cadastro de inspecbes de seguranca, permitindo indicar data, horario,
responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecdo por meio de um
formuldrio personalizado.

e Possuir rotina de cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reunido (ordinaria
ou extraordindria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a comissao
selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data, registro da
ata da reunido e lancamento das presencas dos participantes.

e Possuir relatdrio do calendario anual de reunides da CIPA.

e Possuir rotina de cadastro de eventos da SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho), permitindo registrar a equipe organizadora, atividades previstas, local, data, horario e
custos envolvidos, possuindo ainda relatdrio com a programacdo da SIPAT.

e Possuir rotina de cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastro da
comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros de
votacdo nos candidatos, com controle do percentual de participacdo e resultado da votacao.

e Possuir rotina de cadastro dos exames toxicoldgicos realizados por funciondrios, com dados do
exame como laboratério, nimero, data e profissional de saude.

e Possuir rotina de cadastro dos grupos homogéneos de exposicdo (GHE), permitindo criar os grupos
a partir de locais de trabalho, cargo e fun¢dao, ndo sendo necessaria a identificacao individual por
funciondrio do grupo ao qual estd exposto.

e Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposi¢cdo, permitindo
verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais
funciondrios ainda nao possuem grupo.

e Possuir rotina de cadastro de ordens de servigo especificas ou por grupo homogéneo de exposicado,
permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatoérios, treinamentos
necessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de acidente de trabalho.
e Possuir rotina de cadastro de equipamentos de protecdo individual e coletivo (EPI e EPC), contendo
no minimo: dias de validade, dias para revisdo e certificado de aprovacao.

e Permitir realizar lancamento de entregas e baixas de EPl e EPC para funciondrios de forma
individual e coletiva, permitindo ainda emissdao de comprovante de entrega de EPl e EPC.
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e Permitir realizar lancamento de entregas de EPl e EPC para funcionarios de forma individual com
confirmacgao de biometria em leitor homologado pela contratada.

e Permitir realizar configuracdo para que as entregas de EPIl e EPC sejam integradas com estoque do
Mddulo de Almoxarifado (se contratado), efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o
cadastro da entrega.

e Possuir rotina para controlar as revisdes de EPI e EPC em uso, com indicagdo da data da préxima
revisao, responsavel e observagdes.

e Possuir relatério que apresente a média do tempo de uso de cada EPI e EPC entregue com registro
de baixa, possuindo no minimo: quebra por cargo, centro de custo, local de trabalho e grupo
homogéneo exposi¢ao, bem como exibindo no minimo as seguintes informagdes: funcionario, data de
entrega, data de baixa, quantidade, tempo de uso e média de tempo de uso de cada EPI/EPC.

e Possuir rotina de cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoracdo biolégica,
com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

e Possuir rotina de cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais do Trabalho), com
periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢des ambientes de trabalho de cada grupo
homogéneo de exposi¢ao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de
propagacao, medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI
e quais EPIs seriam.

e Possuir rotina de cadastro do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), registrando
detalhadamente a avaliacdo dos riscos de cada grupo homogéneo de exposicao, com seus respectivos
perigos, possiveis danos a saude, etc.

e Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PGR, com op¢des de emissdo por
grupo homogéneo de exposicdo e por funcionario, a indicacao dos EPIs necessarios e com op¢ao para
emissao com as entregas ja efetuadas.

e Possuir rotina de cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), com
periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo: objetivos, responsabilidades,
procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de informacgdes, primeiros
socorros e campanhas de saude), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os
exames médicos previstos para admissdo, periddico, mudanca de funcdo, retorno ao trabalho,
monitoracao pontual e demissao.

e Possuir rotina para cadastro de questiondrios personalizados para atendimentos de enfermagem,
psicdlogo e assistente social, permitido sua impressao para preenchimento manual e também
preenchimento via sistema.

e Possuir rotina de cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os exames
realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de validade,
permitindo ainda a emissdao do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para
preenchimento manual.

e Permitir vincular ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um formulario personalizado de
anamnese médica.

e Permitir realizar lancamento de Atestado de Saude Ocupacional (ASO) dos seguintes tipos:
admissional, periddico, retorno ao trabalho, mudancga de riscos ocupacionais, demissional, licenca
sem vencimentos e monitoragao pontual.
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e Permitir realizar lancamento no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) os seguintes resultados:
apto(a), inapto(a), apto(a) com restricio(des), apto(a) com recomendagdao(des) e inapto(a)
temporario.

e Possuir integracdo para gerar as informacdes do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) para o
eSocial (Mddulo Prestacdo de Contas).

e Permitir realizar configuragdao para que conforme o resultado do Atestado de Saude Ocupacional
(ASO) seja sugerido ao usuario a inclusdo de um hordrio na agenda.

e Permitir que o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo admissional seja relacionado a um
candidato de concurso publico ou processo seletivo, sem que seja necessario vincular este tipo de
ASO a um contrato de funcionario.

e Permitir realizar configuracdo para o usuario receber um alerta informando sobre a eminéncia de
vencimento de segundo periodo de férias, quando incluir um Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
do tipo Retorno ao Trabalho e o funciondrio estiver apto ao retorno.

e Possuir relatério com as informacdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacional
(ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

e Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicacdao de Acidente de Trabalho), incluindo detalhes do
acidente como no minimo: agente causador partes atingidas, situacdo geradora, depoimento do
acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesas e reembolsos
pagos ao funcionario acidentado.

e Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho) pelo portal pelo préprio
funcionario.

e Possuir rotina de cadastro de Investigacdo referente a uma Comunicacdo de Acidente de Trabalho,
permitindo a homologacao do registro do acidente mediante parecer de técnico e médico.

e Permitir realizar registro na Investigacdo do Acidente de Trabalho de no minimo as seguintes
informacdes: idade, grau de instrucdo. IMC, se possui outro emprego, se realiza horas extras, clima,
umidade relativa do ar (%) e temperatura (2C).

e Possuir relatdrio da investigacdao da CAT devendo apresentar as informag¢des da comunicagao do
acidente e as relacionadas a investigacdo.

e Possuir relatério da CAT conforme layout padronizado do INSS.

e Possuir integracdo para gerar as informac6es da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho) para
o eSocial (Médulo Prestacdo de Contas).

e Possuir rotina de cadastro do atendimento médico vinculado a uma CAT (Comunicagao de Acidente
de Trabalho) e a Investigacdo da CAT, contendo informacbes sobre o profissional de saude que
realizou o atendimento, natureza da lesdo, multiplos CIDs, diagndstico provavel e observacses.

e Possuir rotina de cadastro de Incidentes de Trabalho ocorridos nos locais de trabalho da entidade,
permitindo indicar no minimo: descricdo da ocorréncia, testemunhas, data e hora, testemunhas e
analise de causas.

e Possuir relatério do PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio) conforme as informacbes ja
cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, CAT. etc.) e riscos indicados no
LTCAT.

e Possuir rotina de cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando o tipo de restricdo (por
exemplo: readequacdo e reabilitacdo), motivo, periodo, grau, profissional de saude, multiplos CIDs, e
registros de acompanhamentos com data.
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e Permitir indicar na restricdo médica para cada atribuicdo do cargo se o funcionario estd liberado ou
ndo para realizar.

e Permitir realizar configuracdo de envio de e-mail automatico ao responsdvel quando uma
determinada restricdo médica estiver préxima ao seu prazo final.

e Possuir rotina de cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais de seguranga e medicina
do trabalho, indicando no minimo: o tipo de visita, responsavel e detalhes.

e Possuir rotina de cadastro da brigada de incéndio, com no minimo: registros dos pavimentos das
edificagdes, treinamentos necessarios, exames médicos necessarios, plano de a¢do e controle de
reunides.

e Possuir rotina de cadastro e controle dos extintores, indicando no minimo: responsavel, fornecedor,
localizacao, data de instala¢do e data de validade.

e Possuir rotina para cadastro das recargas e dos testes hidrostaticos realizados nos extintores,
contendo no minimo: data, validade, empresa e responsavel técnico.

e Possuir rotina de cadastro de solicitagdes médicas, permitindo aos profissionais de saude o registro
de solicita¢cdes diversas aos funciondrios (como por exemplo, encaminhamento para especialistas,
prescricio de medicamentos, solicitacdo de exames complementares, etc.), possuindo ainda relatério
com a respectiva solicitagao.

e Possuir relatério de prontudrio funcional em medicina e seguranca do trabalho do funcionario,
dispondo em um mesmo relatério no minimo informacgdes sobre: atestados médicos, acidentes de
trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de saude ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta
médica, restricdes médicas e solicitagdes médicas.

e Possuir rotina de cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano, e as
verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordindrias em folha de pagamento.

e Possuir rotina de cadastro dos funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo:
data de adesdo, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data
inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato
(carteirinha) de cada dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos,
etc.) e devolucbes separadamente por titular e dependente.

e Realizar a gera¢do de forma automatica das informacgdes dos planos de salde, como mensalidades
e despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geracdo das informacdes da
DIRF e na emissdo do comprovante de rendimentos.

e Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo ser
emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de
mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.

e Possuir rotinas de cadastro da anadlise ergonémica do trabalho e avaliacdo individual de riscos
ergondmicos relacionados a cada funcionario, indicando no minimo: maquinas e equipamentos
utilizados, mobilidrios do posto de trabalho, EPlI e EPC utilizados, condi¢cdes ambientais (como
iluminacdo, temperatura, ruido) e considera¢des e recomendacgles técnicas, devendo permitir
também a inclusdo de anexos.

e Possuir rotinas de cadastro do PCA (Programa de Conservacdao Auditiva) e resultados dos exames
audiométricos realizados pelos funcionadrios.

e Possuir rotinas de cadastro de vacinac¢do dos funcionarios.
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e Possuir rotina de prontudrio médico, permitindo registro de atendimentos realizados ao
funcionario, contendo no minimo: informagées sobre o atendimento, profissional de saude, parecer
médico, multiplos CIDs, exames requisitados, diagndstico.

e Possuir relatério de laudo médico baseado no prontudrio médico.

e Possuir rotina de prontuario de atendimento psicoldgico e de assisténcia social, permitindo
registros para esses tipos de profissionais, bem como elaboracdo de parecer e encaminhamentos.

ESTAGIO PROBATORIO

e Possuir rotina de cadastro e geracdo de periodos de estdgio probatdrio e periodos de avaliacao.

e Permitir realizar configuracdo de avaliacdo para estdgio probatério, podendo informar: tipo,
critérios, fatores, alternativas, comissdao que efetuara a avaliacdo e respectivos modelos.

e Possuir rotina de cadastro de avaliador como exce¢dao para efetuar a avaliagdo de determinado
centro de custo, podendo ainda informar o periodo de vigéncia dessa excecao.

e Permitir realizar relacionamento de varias comissdes de avaliacdo de estagio probatdrio para um
unico funcionario.

e Permitir realizar automaticamente o relacionamento dos periodos de estdgio probatério com os
modelos de avaliacdo correspondente a cada regime.

e Possuir rotina para gerar automaticamente os avaliadores para cada avaliacdo de estagio
probatdrio de acordo com o tipo de avaliador informado.

e Realizar a geracdo da avaliacdo subsididria de estdgio probatdrio por troca de local de trabalho e
por cadastro de afastamentos.

e Permitir realizar configuracdo de pesos diferentes para cada fator da avaliacdo de estagio
probatério.

e Permitir realizar a liberagao dos periodos de estagio probatério individualmente, coletivamente e
de forma automatica através do ajuste de periodos.

e Permitir realizar configuracdo para que a liberacdo dos periodos de estagio probatério possa
ocorrer a partir de um dia informado, considerando ainda meses de caréncia para langamento do
periodo de liberagao.

e Permitir realizar configuracdo da quantidade de anos do estagio probatério e ainda poder
classificar quantas avaliagcdes devem ocorrer para cada ano de avaliagao.

e Permitir realizar configuracdo de um avaliador padrdo de estagio probatdrio, sendo que este serd o
responsavel pelo médulo e podera efetuar manutencdes nas avaliacoes.

e Possuir rotina de consulta das avaliagdes de estagio probatdrio ja realizadas para um determinado
avaliador/avaliado.

e Possuir rotina de consulta das avaliagdes de estdgio probatério pendentes para um determinado
avaliador/avaliado.

e Possuir relatério de ficha de avaliacdo de estagio probatdério para preenchimento manual, e
permitir impressdao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas para cada alternativa
conforme ja cadastradas no sistema.

e Possuir relatério do resultado das avaliagdes de estagio probatdrio onde demonstre o resumo de
todas as avaliacGes para um funcionario.
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e Permitir realizar configuracdo de quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogacdes em
periodos de estagio probatdrio.

e Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funciondrio com funcdo gratificada e
cargo comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos de estagio probatodrio.

e Permitir realizar configuragdo de modelos de avaliagdo de estdgio probatério diferenciado
enquanto o funcionario esta relacionado a uma funcgao gratificada.

e Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificagdo automdtica por e-mail para o
avaliador quando existir uma avaliagao de estagio probatério disponivel para realizagao.

e Possuir relatério de resumo sobre o preenchimento de determinado fator das avaliaces de estagio
probatério, para fins estatisticos, contendo graficos, e permitindo selecionar quais avaliacbes
realizadas e fatores devem ser considerados na emissao.

e Permitir realizar configuracdo para que o sistema calcule ou ndo a folha de pagamento mensal do
funciondrio se o periodo de estagio probatério foi finalizado, porém as avaliagdes ainda ndo foram
totalmente realizadas, gerando aviso durante o processo de célculo.

e Permitir realizar configuragao para que o sistema calcule ou ndo a folha de pagamento mensal do
funciondrio se o mesmo foi reprovado no estagio probatdrio.

AVALIAGAO DE DESEMPENHO

e Possuir rotina de cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os cargos correspondentes ao
grupo para uso em configuracdes das avaliacdes de desempenho.

e Permitir realizar configuracao para cada grupo de cargo os tipos de avaliagdo desempenho como:
progressao vertical, progressdao horizontal, progressdao horizontal consecutiva, adicional de
desempenho, adicional de formacdo e adicional de capacitacdo, separadamente.

e Realizar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos de avaliagdo de
desempenho correspondente a cada grupo de cargo automaticamente conforme configurado.

e Permitir realizar configuracdo de avaliacbes para analisar o desempenho funcional, podendo
informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, avaliador que efetuara a avaliagdo, bem como os
modelos de avaliagao.

e Permitir realizar configuracdo da frequéncia da avaliacdo de desempenho para a geracdo dos
periodos de avaliacdo se anual ou por intersticio.

e Permitir realizar configuracdo de peso para cada fator da avaliagdao de desempenho.

e Possuir rotina de cadastro e geracao de intersticios, periodos de desempenho e de periodos de

avaliacdo, visando progressao vertical e horizontal, adicionais de titulacao, desempenho e capacitacao.

e Realizar o relacionamento automatico de avaliadores para cada avaliacdo de desempenho de
acordo com o tipo de avaliador informado.

e Possuir rotina de cadastro de avaliador como excec¢do para efetuar a avaliacdo de desempenho de
determinado centro de custo, podendo ainda informar o periodo de vigéncia dessa excecdo.

e Realizar a geracdo de avaliacdo de desempenho subsidiaria por troca de local de trabalho e por
cadastro de afastamentos.

e Permitir efetuar liberacdo dos periodos de avaliacdo de desempenho de forma individual, coletiva
e automatica.
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e Permitir realizar a configuracdo de avaliador padrdo, sendo que este serd o responsdvel pelo
modulo e poderd efetuar manutengdes nas avaliagdes de desempenho.

e Possuir rotina de consulta das avaliacbes de desempenho ja realizadas para um determinado
avaliador/avaliado.

e Possuir rotina de consulta das avaliagdes de desempenho pendentes para um determinado
avaliador/avaliado.

e Possuir relatério de ficha de avaliacdo de desempenho para preenchimento manual e permitir
impressdao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas para cada alternativa conforme
ja cadastradas no sistema.

e Possuir relatério de resultado da avaliacdo onde demonstre o resultado de todas as avalia¢des de
desempenho e periodos para um funcionario em forma de gréfico.

e Permitir realizar configuracdo de quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogacées em
periodos de avaliacdo de desempenho, inclusive por tipo com regras distintas: progressdo vertical,
progressao horizontal, adicional de desempenho, adicional de formacdo e adicional de capacitacao.

e Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funcionario com funcdo gratificada e
cargo comissionado geram perdas e prorrogacées em periodos de avaliacdo de desempenho.

e Possuir rotina para realizar a progressao salarial automatica, alterando o nivel salarial no contrato
do funcionario, conforme tabela de niveis salariais configurada no sistema.

e Possuir rotina para executar a progressao salarial por tempo de servico, alterando o nivel salarial
no contrato do funcionario, conforme tabela de niveis salariais configurada no sistema.

e Permitir realizar configuracdo para que a progressdao salarial vertical ocorra levando em
consideracdo os pontos adquiridos pelo funciondrio dos periodos de habilitacdo.

e Possuir rotina de cadastro para relacionar os assistentes ao periodo de avaliagdo, para que os
mesmos possam acompanhar a realizacdo das avaliagdes de desempenho de outros funcionarios.

e Permitir realizar configuracdo da pontuacdo que o funcionario recebera para a progressao vertical
por cada curso prestado.

e Possuir rotina onde possa ser informada a data de entrega prévia do histérico escolar ou a
declaracdo de conclusdo de curso, bem como a data oficial da entrega do certificado do curso
prestado.

e Permitir realizar configuragdo para que o funcionario tenha direito a progressao horizontal mesmo
gue as avaliacOes de desempenho ndo tenham sido realizadas.

e Permitir que o usudrio possa escolher no momento do langamento dos cursos prestados no
modulo de Treinamento e Desenvolvimento (se contratado) se as horas do curso serdo ou ndo
consideradas para as progressdes, podendo optar em contar para progressao horizontal ou vertical.

e Permitir realizar configuracdo de perda do periodo de desempenho e periodo de intersticio
guando o funciondrio possuir alguma ocorréncia por adverténcia e repreensao.

e Permitir realizar configuracdo para que os funcionarios cedidos para outros érgdos tenham seus
periodos de desempenho ou periodos de intersticio perdidos enquanto durar a cessao.

e Permitir realizar pagamento do adicional de desempenho através de um percentual fixo ou
acumulativo de acordo com a quantidade de intersticios ao qual o funcionario tenha direito.

e Permitir realizar lancamento de perda manual para o adicional de desempenho.

e Possuir rotina de cadastro de funciondrios com atividades que possam gerar alguma pontuacao
extra para que seja considerada na apuragao dos pontos para progressao vertical.
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e Permitir realizar configuracdo de limite de pontos extras que poderdo ser considerados na
apuracao da progressao vertical.

e Possuir rotina de consulta das pontuacdes adquiridas por intersticio, podendo efetuar o
detalhamento das pontuacdes finais, apresentando os periodos relacionados aos intersticios, bem
como as pontuacgdes adquiridas para cada item de pontuacao.

e Possuir relatério do resultado das pontuagdes obtidas por intersticio, devendo ainda disponibilizar
o relatdrio apresentando de forma sintética ou detalhada das informacdes referentes as pontuacoes
obtidas para o intersticio em questao.

e Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificagdo automadtica por e-mail para o
avaliador quando existir uma nova avaliagdao de desempenho disponivel para realizagao.

e Possuir relatério de resumo sobre o preenchimento de determinado fator das avaliacbes de
desempenho, para fins estatisticos, contendo graficos, e permitindo selecionar quais avalia¢cdes
realizadas e fatores devem ser considerados na emissao.

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

e Possuir rotina de cadastro de cursos, informando um dos seguintes niveis: aperfeicoamento, médio,
técnico, superior, especializacdo, mestrado e doutorado, permitindo relacionar o cadastro de cursos
superiores e técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educacgdo).

e Possuir rotina de cadastro de instituicdes de ensino, permitindo relacionar com a tabela
padronizada do MEC (Ministério da Educacdo) e aos cursos oferecidos pela instituicdo.

e Possuir rotina de cadastro de turmas para realizacdo de cursos, indicando no minimo: carga horaria,
vagas, instituicdo promotora, instrutor, local do curso, contetddo programatico, pré requisitos, publico-
alvo, critérios de avaliacdo, frequéncia minima para aprovacao e se emite certificado ou certidao.

e Permitir realizar langamento das despesas realizadas por turmas de cursos, como por exemplo:
contratacdo de instrutor, locacdo de espaco, confeccdao de materiais, etc.

e Possuir rotina de cadastro para os cursos realizados pelo funciondrio (como por exemplo: cursos de
capacitacdo, aperfeicoamento, palestras, ensino superior, pés-graduacao, etc.), indicando no minimo:
carga hordria, data inicio e final, data de emissao do certificado, frequéncia, instituicao de ensino e
situagdo do curso, sendo que estes cursos podem ou nao estar relacionados a turmas.

e Possuir rotina no portal de servicos que permita aos funcionarios realizem sua inscricdio em
determinada turma, controlando o periodo de inscricdo (data inicio e final) e a quantidade de vagas
disponiveis, encerrando a disponibilidade de Inscricdo quando a quantidade de vagas for alcancada,
devendo ainda emitir um comprovante de inscricdao ao funcionario inscrito.

e Possuir rotina para controle dos participantes das turmas, realizando lancamento da frequéncia
conforme a carga hordria prevista no curso, de forma que o usudrio possa indicar se o funcionario
esteve presente em cada uma das horas previstas.

e Possuir rotina para controle da frequéncia dos participantes das turmas por meio de leitor
biométrico homologado pela contratada.

e Possuir rotina para controle da frequéncia para que o instrutor da turma efetue o registro da
frequéncia dos participantes por meio de uma rotina especifica para realizar a chamada por data e
periodo do curso, registrando a presenca ou auséncia e gravando logs de cada manutencao.
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e Possuir relatério de ficha de chamada das turmas visando controlar manualmente a frequéncia dos
funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo para marcar falta ou presenca
por hora/aula do curso.

e Possuir relatdrio de ficha de assinaturas das turmas visando controlar manualmente a frequéncia
dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo para cada funcionario
inscrito no curso assinar.

e Possuir rotina para encerramento das turmas, de forma que os funciondrios que alcangaram a
frequéncia minima de participacdo configurada, tenham a sua participacdo no curso alterada para
aprovada, bem como fique disponivel a emissao do certificado ou certidao.

e Possuir rotina de emissdao de certificado ou certiddo de participacdao nas turmas de cursos, de
forma que sejam exibidos no documento as informac¢des do curso, os dados do funciondrio, sua
frequéncia e um numero de identificagdo/controle de emissdo, sendo que somente deve permitir
emissao para turmas encerradas e participantes aprovados.

e Possuir rotina no portal de servicos que permita aos funciondrios realizem a emissdao do seu
certificado ou certiddao de participagdo nas turmas de cursos, sendo que somente deve permitir
emissao para turmas encerradas e participantes aprovados.

e Possuir relatério de cursos prestados por funcionario, permitindo filtrar por periodo, indicando
pelo menos nome do curso, data inicio e final, carga horaria, e somatério total de carga horaria.

e Permitir realizar configuracdo da validade (em meses) de determinado curso, disponibilizando
rotina para geracdo de registro de necessidade de treinamento aos funciondrios conforme data
anterior de realizacdo do curso.

e Possuir rotina de criagcdo de questiondrios on-line para envio aos participantes de cursos, como por
exemplo para avaliagdo de satisfacao, permitindo que o préprio funcionario responda o questionario
por meio de um servi¢o no portal de autoatendimento.

e Permitir relacionar um questiondrio on-line para todos os participantes de uma mesma turma,
notificando por e-mail que um questionario foi disponibilizado para responder.

e Possuir relatdrio com os resultados e respostas dos questiondrios, devendo contar ainda com
indicadores graficos, média e desvio padrao das questées que possuem pontuacao.

e Permitir realizar configuracao na criacdao de turmas de restricao de inscricdo de funcionarios por
centro de custo, local de trabalho, regime, cargo e funcdo, indicando que o curso é restrito a
determinado grupo, ou seja, ndo devera ser exibido no servico de inscricdo do portal este curso para
os funcionarios fora deste publico alvo.

PONTO ELETRONICO

e Possuir rotina de importacdo de marcacdes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do
Ministério do Trabalho ou INMETRO por PIS e CPF.

e Permitir realizar configuracdo do horario noturno padrdo (com excecdo por regime), minutos de
tolerdncia para considerar como falta na entrada e saida (com excecdo por horario e regime), minutos
de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excecdo por horario e regime), tolerancia de faltas
para horarios mensais, minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com
excecdo por horario e regime), minutos minimos didrios para considerar como hora extra (com
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excecdo por horario e regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto
duplicados.

e Possuir rotina de cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo configurar para identificar
de forma diferenciada nos langcamentos de ponto do funciondrio.

e Possuir rotina para controlar o banco de horas dos funcionarios, permitindo lancamentos manuais
de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como langamentos para folha de
pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.
e Permitir realizar configuragao e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

e Permitir realizar configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,
permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme
configurado.

e Possuir relatdrio de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

e Possuir rotina para controlar o banco de dias dos funcionarios, permitindo lancamentos manuais
de valores positivos {banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao
respectivo langamento.

e Permitir realizar configuragdo e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

e Permitir realizar configuracdo para que as folgas lancadas no banco de horas e banco de dias
abonem as faltas e sejam apresentadas nos langamentos de ponto do funcionario.

e Permitir realizar configuracdo para que as horas trabalhadas além do expediente previsto
dependam de autorizagdo, devendo dispor de rotina para langamento de autorizagao de realizacao de
horas extras e banco de horas, efetuando o lancamento de ponto conforme configuracido e
considerando se existe autorizagao.

e Possuir rotina de cadastro de escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a
determinadas escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas
as horas mensais de sobreaviso que o funciondrio tera direito a receber, devendo também dispor de
configuracdo se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou nado
das horas de sobreaviso calculado.

e Permitir realizar configuracdao de um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de
ponto do funcionario um registro nos respectivos dias com batidas impares.

e Permitir realizar configuracdao de um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de
ponto do funcionario indicando o total de horas de trabalhado esperadas no respectivo dia.

e Possuir rotina de cadastro de periodos de realizacdo de hora atividade para os funcionarios visando
abono automatico durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de
horas e dias da semana.

e Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e os
dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

e Permitir realizar configuracdo por motivo de lancamento de ponto para gerar lancamentos em
folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco de horas
(positivo e negativo).

e Possuir rotina para calcular os lancamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e demais
configuracdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de
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geracao de filtros no minimo por: data inicial e final do periodo de apuragdo, funcionario, regime,
centro de custo, local de trabalho e cargo.

e Permitir realizar configuracdo para que o calculo dos langamentos de ponto do periodo corrente
seja realizado de forma automatica e assincrona mediante agendamento.

e Permitir realizar o abono de forma automatica, durante o processamento do ponto, de
informacdes ja cadastradas em outros Mddulos (desde que contratados) como férias, afastamentos,
frequéncia em turmas de cursos, licencas prémio em gozo, licenca maternidade e atestados, mediante
a configuracdo de motivos de lancamento de ponto.

e Permitir realizar configuragdo se o horario de trabalho do funciondrio permite compensacao diaria
automatica, ou seja, apesar do funciondrio possuir horario fixo de trabalho esperado é permitido que
0 mesmo realize compensag¢des no proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta
compensagao.

e Possuir rotina de cadastro e permitir realizar configuracdo de diferentes tipos de horarios para
serem relacionados aos funcionarios, devendo dispor no minimo de hordrios: semanais (indicando
hora de inicio e final para cada periodo nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio,
guantidade de horas trabalhadas, horario de intervalo e horas de folga), livre (permitindo indicar a
guantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo indicar a
guantidade de horas de trabalho esperada por més).

e Possuir rotina de cadastro que permita informar aos funcionarios o seu horario de trabalho
esperado em determinado periodo, indicando data inicial e final.

e Possuir rotina no portal de servicos que permita realizar registros de ponto manuais mediante
login, permitindo relacionar os funciondrios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como
deve permitir restringir o registro de ponto por configura¢ao de IP.

e Possuir recurso que permita captura da geolocalizacdo onde foi realizado o registro de ponto pelo
servico no portal, devendo dispor da possibilidade de visualizacdo dos registros de ponto efetuados
em uma visualizacdo em mapa.

e Possuir rotina no portal de servigos que permita realizar registros de ponto com a utilizagdo de
leitor biométrico homologado pela contratada, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a
utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracdo
de IP e permitir emitir alerta sonoro que diferencie sucesso e erro ao realizar o registro de ponto.

e Possuir rotina de consulta dos registros de ponto efetuados pelos servicos no portal de forma
manual mediante login e por leitura biométrica.

e Possuir rotina de consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacdo da
manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcacao originalmente
importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir relacionar um motivo para justificar a
operagao.

e Permitir realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, porém neste caso deve ser
marcado como alterado e manter a informacdo original registrada separadamente, além de exigir
relacionar um motivo para justificar a alteracao.

e Possuir relatério dos lancamentos de ponto apurados em determinado periodo por funcionario.

e Possuir relatério em formato grafico dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo,
permitindo ainda a comparagao com outros periodos.
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e Possuir rotina que permita fechar o cadlculo de ponto de um determinado funciondrio, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de calculo de
langamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de
ponto sejam importados.

e Possuir rotina de consulta para ajustes e conferéncias do ponto do funciondrio permitindo acessar
o dia para inserir a marcacao faltante, ignorar uma marcacdo equivocada e efetuar lancamentos de
abono manuais.

e Possuir relatério de espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e
efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto calculados em cada dia,
devendo ainda identificar os registros de ponto que foram alterados ou inseridos manualmente.

e Possuir rotina de consulta que permita relacionar os espelhos de ponto dos funciondrios como
anexos, por meio de digitaliza¢ao ou upload de arquivos.

e Permitir realizar configuracdo para diferenciacdo das faltas ocorridas dos atrasos/saidas
antecipadas pela quantidade de minutos ou percentual, de modo que sejam efetuados langamentos
no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

e Permitir realizar configuracdo de uma quantidade de horas adicionais sem direito a hora extra
(como por exemplo, para quando hd determinacdo temporaria de turno Unico), de modo que sejam
efetuados lancamentos no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

e Permitir realizar configuracdo de uma quantidade minima de horas intrajornada por horario, de
modo que nao serdo geradas horas extras no intervalo quando nao completar o minimo estabelecido,
devem ser efetuados langamentos no ponto do funciondrio com motivos diferentes conforme o caso.
e Possuir rotina no portal de servicos para que o funcionario possa solicitar ajustes no seu ponto,
devendo dispor no minimo de opg¢des para: incluir, alterar e ignorar um registro de ponto informando
hora, motivo, justificativa e anexos, incluir um langamento de ponto (abono) informando quantidade
de horas, motivo, justificativa e anexos, e solicitar autoriza¢cdo de horas extras ou banco de horas.

e Possuir rotina que permita analise e deferimento/indeferimento das solicitacdes de ajustes de
ponto efetuadas pelos funcionarios, sendo que somente a partir do deferimento o respectivo ajuste
ficara disponivel para processamento no calculo do ponto.

e Permitir realizar configuracdo de quais descritivos de motivos de ajustes de ponto estardo
disponiveis no servigo para os funcionarios e para quais a inclusao de um anexo é obrigatdria.

e Possuir rotina para solicitacdo de assinatura digital dos espelhos de ponto para os funcionarios,
evitando necessidade de impressdo em papel realizando inclusive o arquivamento eletrénico do
espelho de ponto assinado em rotina que permita consultar e visualizar os espelhos que foram
assinados e 0s que possuem assinatura pendente.

e Permitir realizar configuracdo de excec¢des por hordrio, regime, cargo e funcdo nos langamentos de
ponto, sendo possivel por exemplo indicar que para determinada excecdo a hora extra apurada deve
ser gerada como banco de horas positivo ao invés de ser lancada para pagamento.

e Permitir realizar configuracdo para indicar se a hora atividade abona ou nao faltas na apuracdo do
ponto.

e Permitir realizar configuracdo por funcionario do pagamento de um adicional de hora trabalhada
por dia, permitindo relacionar funciondrios quando é previsto pagamento adicional por hora
trabalhada mesmo que a hora pertenga ao turno previsto do funciondrio, como por exemplo, os
funciondrios que trabalham em turno e domingos e feriados sdao dias de expediente.
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e Permitir realizar configuracdo para que as horas extras autorizadas sejam convertidas em horas de
plantdo, diferenciado nos langamentos do espelho de ponto.

e Possuir relatdrio de escala de sobreaviso, detalhando por funcionario os dias em que sdo previstas
horas de sobreaviso em determinado periodo.

e Possuir rotina de exportagao do arquivo eletronico de jornada (AEJ) conforme a legislagao vigente.
e Possuir rotina de cadastro dos funciondrios dispensados do ponto, devendo ser possivel indicar as
dispensas individualmente por funciondrio, por cargo e por hordrio, de tal forma que no
processamento do ponto qualquer falta seja automaticamente abonada em virtude desta dispensa.

e Possuir rotina de consulta dos funcionarios presentes e ausentes em uma determinada data
considerando os registros de ponto, permitindo diferenciar as auséncias dos casos de dispensa, folga
ou faltas justificadas.

GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

e Permitir que no cadastro de materiais/produtos, haja um campo para a descri¢do sucinta e
detalhada sem limitacdo de caracteres, viabilizando a organizagdo dos materiais/produtos e
permitindo que se indiqgue a que grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como
relacionar uma ou mais unidades de medida ao cadastro;

e Propiciar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classificagdo, como
por exemplo: Material de Consumo, Permanente, Servicos, Obras, assim como de Categoria, como
por exemplo: Perecivel, Ndo perecivel, Estocdvel, Combustivel, etc.;

e Propiciar que o usuario possa parametrizar no cadastro de produtos/materiais se 0 mesmo sera de
Consumo Imediato ou ndo, bem como, configurar para que esta op¢dao seja parametrizada no
momento em que o produto/material for utilizado, como por exemplo em uma Requisicdo ou
Compra;

e Propiciar o vinculo do produto/material com marcas pré-aprovadas;

e Propiciar o vinculo do produto/material com seu respectivo CATMAT e CATSER (Catalogo de
Materiais e Servigos do Governo Federal);

e Viabilizar a anexag¢do de imagens que sirvam de referéncia para os produtos/materiais;

e Propiciar que cadastros de produtos/materiais obsoletos possam ser desativados, de modo a
coibir a utilizacao indevida, porém mantendo todo seu histérico de movimentacgdes;

e Propiciar o relacionamento dos produtos/materiais e elementos de despesas, impossibilitando
que determinado produto/material seja comprado com elemento adverso ou ndo relacionado;

e Viabilizar por meio da consulta do produto/material a pesquisa pelo histérico completo de
aquisicées, permitindo consultar dados como por exemplo: Licitacdes, Ordens de Compra,
Fornecedores e Valor Unitario;

e Propiciar o cadastro de um rol de itens, compondo previamente listas de produtos/materiais que
poderdo mais tarde ser aproveitadas nas demais rotinas do sistema;

e Dispor de rotina de Solicitacdo de Cadastro de Produto, notificando automaticamente o setor
responsavel via sistema e/ou por e-mail, onde posterior ao deferimento o sistema devera enviar
notificacdo ao solicitante informando que o produto foi cadastrado e o cddigo ao qual esta
relacionado. Em caso de indeferimento da solicitacdo, devera ser enviado notificacdo para o
solicitante informando o motivo da recusa do cadastro do produto;
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e Propiciar o registro de Agente de Contratacdo, bem como de Comissdes de Licitagdo: permanente,
especial, pregoeiros e leiloeiros, indicando a portaria ou decreto que as designaram, possibilitando
informar também os seus respectivos membros e atribuicdes designadas, assim como a natureza do
cargo;

e Propiciar o registro dos processos licitatérios, identificando nimero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisicdes de compra, planilhas
de precos, possibilitando com isso cumprir com a legislacdo vigente de Licitacdes e Contratos, que
impde a obrigatoriedade na formalizagao dos atos administrativos. Em se tratando de dispensas e
inexigibilidades, dispor de relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento
legal;

e Recomendar o numero da licitacdo sequencial anual ou por modalidade, possibilitando que o
usudrio faca sua parametrizacao;

e Propiciar o cadastro do processo licitatério sem indicar a modalidade no sistema, permitindo que a
mesma seja escolhida posteriormente a emissao do parecer juridico;

e Propiciar que o usudrio gerencie os processos através de fluxogramas, onde todas as decisdes sao
baseadas nas exigéncias legais vigentes. Por meio do fluxo deverd ser possivel dar inicio, julgar e
concluir qualquer tipo de processo licitatério ou dispensavel, dispensando o acesso a novos mdédulos
dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a
proxima etapa posterior a conclusdo da etapa anterior. Essa liberagdo de etapas devera ser de facil
visualizagdo, utilizacdo e localizagdo por parte do usudrio dentro do sistema. A visualizacao devera ser
identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O fluxograma podera apresentar as
possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha feita. Em cada fase
do Workflow deve haver um tépico (hint) de ajuda, para auxilio e orientacdo em caso de duvidas por
parte do usudrio

e Propiciar a anexa¢ao de documentos ao cadastro da minuta de edital, possibilitando consistir bem
como torna-lo obrigatério no processo em questao;

e Propiciar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um lugar unico,
agrupando-os por classificacdo;

e Em conformidade com as etapas do processo licitatério, propiciar a emissao de documentos como
Editais, Atas de SessOes de Licitacdo, Aviso de Licitacdo, Termo de Homologacdo e Adjudicacao,
Pareceres Juridicos, Técnicos e Contabeis, assim como a emissdo de Relatdrio de Propostas e Lances.
Estes documentos devem ser armazenados em banco de dados, possibilitando também o envio de
documentos adicionais em substituicdo ao original emitido;

e Propiciar o cadastro do parecer contabil, no processo licitatério, bem como sua impressao;

e Propiciar o cadastro do parecer juridico e/ou técnico, no processo licitatdrio, conforme legislacdo
vigente, bem como sua impressao;

e Propiciar o registro de interposicdo de recurso ou impugnacao do processo licitatério, bem como o
seu julgamento, permitindo redigir texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico;

e Propiciar o registro de anulagdo e/ou revogac¢ado do processo licitatorio, permitindo o registro total
ou parcial pela quantidade ou valor;

e Dispor de rotina que permita a classificacdo das propostas do pregdo presencial de acordo com
critérios de classificacdo determinados pela legislacdo vigente;
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e Em se tratando de Licitacdes cuja modalidade seja Pregdo Presencial, possibilitar a visualizacao
dos lances em tela, de forma eficiente e pratica permitir efetuar lances por lote ou item, com opcao
de desisténcia/declinio do lance. Possibilitar que o pregoeiro estipule o valor de lance minimo
durante o cadastro dos Itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como permitir que o
pregoeiro determine tempo limite para cada rodada de lance por meio de cron6metro;

e Dispor de rotina para negociacdo do preco com o fornecedor vencedor ao final da rodada de
lances de cada item/lote;

e Propiciar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006;

e Dispor de rotina que propicie o cadastro dos documentos dos fornecedores participantes do
certame;

e Dispor de rotina para o registro das propostas dos participantes, com indicacdo de Valor Unitario e
Valor Total. Bem como possibilitar a consulta por fornecedor nos quadros comparativos de precos,
identificando os vencedores;

e Propiciar o registro da desclassificacdo do participante, indicando a data e motivo da
desclassificacdo;

e Propiciar o registro da inabilitacao do participante, indicando a data e motivo da inabilitagdao. Em
se tratando de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado, permitir que o pregoeiro
ja identifiqgue o remanescente e permita seleciond-lo para negociacdo e indicacdo do novo vencedor;
e Propiciar que na consulta do processo licitatério seja possivel visualizar dados do mesmo, como
por exemplo: lances (nos casos de pregdo presencial), requisicao(des) ao compras, vencedor(es),
propostas, itens do processo, participantes, dota¢des utilizadas, ordens de compra emitidas e, dados
sobre a homologacao e adjudicacao do certame;

e Propiciar o gerenciamento de processos licitatérios multientidade (onde mais de uma entidade
manifesta interesse no objeto ora licitado). Permitindo que a Licitacdo ocorre por uma entidade
principal, onde serd realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de
compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, permitindo a geracao de contratos
individuais por entidade, bem como suas solicitacdes e ordens de compra;

e Dispor de fluxo diferenciado para processos licitatérios de Publicidade, propiciando o cadastro das
sessoes de abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas,
de acordo com legislacao vigente;

e Propiciar o registro no sistema da pontuacdo e indices para os itens das licitacdes cujo julgamento
seja por preco e técnica, permitindo a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a
pontuacdo alcanga na soma dos critérios de pontuacao;

e Propiciar o relacionamento da comissdo de licitagdo ao processo licitatério, bem como selecionar
os membros da respectiva comissdo que irdo proceder com o julgamento do certame;

e Propiciar o registro das publicacdes dos processos licitatérios, com indicacdo da data da
publicacdo e o veiculo de publicacdo;

e Propiciar a indicacdo do recurso orcamentdrio que sera utilizado no processo licitatério, bem
como sua respectiva reserva orcamentadria, sendo que a cada compra executada devera ser liberado
o respectivo valor da reserva orcamentaria;
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e Em se tratando de processos licitatorios de Registro de Preco, propiciar o cadastro dos registros
referentes a Ata de Registro de Preco, bem como controlar os respectivos registros e permitir a
alteragdo de quantidades, preco e fornecedores quando necessario;

e Propiciar o registro dos fiscais/gestores das Atas de Registro de Preco, atribuindo sua funcdo e
vigéncia de gestao;

e Dispor de integracdo com o sistema de Contabilidade Publica, onde deverd gerar langamentos
referente a reserva de dotacdo orcamentdria no sistema de gestdo orcamentdria, bloqueando o valor
da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensdvel. Deve também efetuar o
desbloqueio automatico dos valores reservados e ndo utilizados ap6s a finalizacdo do processo ou da
compra;

e Propiciar que se realize a duplicidade/cépia de processos licitatdrios ja realizados pela entidade,
de modo a otimizar o cadastramento de processos licitatérios similares;

e Propiciar que em licitacdes do tipo Inexigibilidade ou Dispensa de Licitacdo que dispdem de
caracteristicas de Credenciamento/Chamamento haja a definicdo de cotas;

e Propiciar a disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processos licitatérios na
internet, possibilitando que se escolha o que deseja ser disponibilizado, como por exemplo: Itens,
CertidGes, Documentos exigidos, Quadro Comparativo de Precos, Vencedores, Contratos, Ordens de
Compra, Editais, Anexos, Pareceres, Impugnacdo, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de
Abertura de Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacao,
Termo de Adjudicacdo e Contratos;

e Propiciar a realizacdo de pesquisa de preco/planilha de preco para estimativa de valores para
novas aquisicoes, sejam elas diretas ou por meio de processos licitatorios;

e Propiciar que a partir da pesquisa de prec¢o/planilha de preco, tendo como critério de escolha
balizador o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de precos,
permitindo que se gere um processo administrativo ou se permita a emissdao de ordem de compra,
com base no menor preco cotado;

e Dispor de rotina para cotacao de planilhas de precos on-line, propiciando que os fornecedores
digitem os precos praticados, permitindo fazer o calculo automatico dos precos médios, minimos e
maximos e possibilitando o relacionamento desta planilha aos processos licitatérios para fins de
calculo da cotacao maxima dos itens a serem licitados;

e Dispor de integragdo com o Processo Digital/Protocolo gerando automaticamente um processo a
partir da digitacdo de uma requisicio e/ou solicitacgdo de compra, podendo monitorar a
movimentac¢ao do processo entre os setores da entidade;

e Compartilhar de forma automdatica com o Processo Digital/Protocolo, os anexos do processo
licitatério, de modo que se possa visualizar todos os documentos em um unico local;

e Dispor de rotina para registro de Solicitacdo de Compra dos itens homologados no processo
licitatorio;

e Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar as Solicitacdes de Compra;

e Propiciar o controle das Solicitacdes de Compra autorizadas, pendentes e anuladas;

e Propiciar o controle das Solicitacdes de Compra por Centro de Custo, ndo permitindo que outros
usuarios acessem ou registrem solicitagdes nao pertencentes ao seu centro de custo;

e Dispor de rotina para avisar por meio de notificacdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova Solicitacdo de Compra, com a finalidade de agilizar o processo de compra;
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e Dispor de rotina para registro de Requisicdes ao Compras, onde podera ser informado os itens e
recursos orcamentarios, e por meio da qual poderd ser executada uma ordem de compra ou
formalizado um processo licitatério;

e Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar a Requisicdo ao Compras, sendo possivel
realizar a reserva dos recursos orcamentdrios da requisicdo e permitindo que compras sejam
efetuadas somente no momento de sua autorizagao;

e Propiciar a emissao de relatério de licitagdes gerando todos os dados do processo licitatério,
desde a abertura até a conclusao;

e Propiciar a geracao de relagdo mensal de todas as compras executadas, para envio ao TCU
conforme exigido no inciso VI do Art. 12 da Lei 9755/98;

e Dispor de rotina para o registro de propostas dos pregdes presenciais apenas pelo valor do lote,
dispensando o preenchimento dos subitens do lote e propiciando que o fornecedor vencedor venha a
fazer a readequacao dos valores dos subitens de forma on-line em suas dependéncias, otimizando
com isso, o cadastro das propostas e o inicio dos lances;

e Propiciar a escolha dos assinantes de todos os documentos gerados no sistema, permitindo
escolher os formatos de geracdo (pdf, html, doc e xls), quantidades de cdpias e assinatura eletrbnica;

e Dispor de consulta diretamente no sistema das principais legislagdes vigentes e atualizadas, como
por exemplo: Lei N2 14.133/2021, Lei N2 10.520/2002, Lei N2 13.019/14, Lei N2 123/2006, etc.;

e Dispor de sistema préprio para gerenciamento de pregbes eletrénicos ou possuir integracao
através de webservice com o Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados de lances,
participantes, documentos e atas de forma automadtica através de agendamento, ndo necessitando a
digitacdo e nem importagcdao manual de arquivos;

e Propiciar a exportacdo dos arquivos para a prestacdo de contas dos dados referentes a licitacGes
de acordo com legislacdes estaduais e federais;

e Propiciar o controle da situacdo do processo licitatdrio, se ele estd aberto, anulado (parcial ou
total), homologado (parcial ou total), deserto, fracassado, descartado, aguardando julgamento,
concluido, suspenso ou revogado. Abrange as seguintes modalidades: Concorréncia, Concurso, Leildo,
Pregdo, Didlogo Competitivo, Dispensa e Inexigibilidade;

e Propiciar o gerenciamento dos controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com a
legislagao vigente;

e Propiciar o registro e emissao de Solicitagdes ao Compras de produtos e servigos para o registro de
preco, facilitando assim o controle da entrega do objeto licitado;

e Dispor de modelos padrdo de edital para o uso do sistema sem que haja a necessidade de criar
varios modelos para licitagdes diferentes;

e Dispor de rotina que possibilite o preenchimento on-line da proposta comercial, sem que haja a
necessidade de exportacdo e importacdo de arquivos, permitindo o preenchimento da proposta pelo
proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados da proposta comercial devem ficar
criptografados na base de dados, sendo necessdria senha para descriptografar e importar as
propostas ao sistema, dispensando assim a necessidade de redigitacao;

e Dispor de rotina que permita o registro de plano anual de licitagdes, onde os planos serdo
compostos por intencdes de licitacdo;

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

P4g.56/ 148

411:24-03:00-03

-

i

'Y PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com brip3494b162c365

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 13/12/20

7.




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA fgera $r

Rua dos Pioneiros, 109 — CEP 88420-000 — Agrolandia/SC A A o
Fone/Fax (47) 3534-4212 - www.agrolandia.sc.gov.br land‘n’

<7;mq, de Cullivne QCF'GA";EO

e Cada intencdo deverd conter uma descricdio do objeto a ser licitado, o centro de custo
responsavel, se a mesma sera compartilhada com outros centros de custos e se permitira a inclusao
de novos itens;

e Dispor de rotina para adesdo a intencdo de licitacdo, por meio da qual as demais secretarias
podem aderir a participacdo da intencao;

e Dispor de rotina para definicdo dos itens da intengao de licitagdao, permitindo informar o produto e
sua unidade de medida, de modo que as secretarias que aderirem a intencdo poderdo informar o
guantitativo do item desejado;

e Propiciar a geragdo de planilha de prego a partir dos itens da inten¢ao, de modo que
posteriormente possa ser gerado o processo licitatério;

e Propiciar a geracdo dos itens da intencdo de licitacdo por meio da importacao de rol de itens;

e Propiciar o cadastro dos contratos diretos ou oriundos de licitacbes, bem como o seu
gerenciamento envolvendo as publicacdes, seus aditivos e reajustes, possibilitando também
gerenciar o periodo de vigéncia dos mesmos;

e Dispor de alerta de término de vigéncia de contratos com disparo de mensagens via e-mail,
notificando os Gestores e Fiscais de contrato sobre o vencimento, podendo ser parametrizado a
guantidade de dias que antecedem o alerta de vencimento;

e Permitir que se execute no momento da adjudicacdo do processo licitatério, a liberacdo da
diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total estimado, liberando assim a
diferencga de saldo para outras compras, dispensando a necessidade de aguardar a compra de todo o
processo para que seja executada essa liberagao da diferenca;

e Propiciar o registro da extingdo/rescisdo do contrato, possibilitando informar o motivo e data da
extingdo/rescisdo conforme legislacdo atual vigente, possibilitando ainda a geracdo de dispensa de
licitacdo, bem como o registro de impeditivo para o fornecedor quando for o caso;

e Permitir a identificacdo dos contratos aditivos dos tipos Acréscimo, Diminuicdo, Equilibrio,
Extincdo/Rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou
unilateral);

e Propiciar o registro dos aditivos ou supressdes contratuais, efetuando o bloqueio caso ultrapasse
os limites de acréscimos ou supressoes definidos na legislacdo vigente, deduzidos acréscimos de
atualizacdo monetdria (reajustes);

e Propiciar o registro de altera¢do contratual referente a equilibrio econémico-financeiro;

e Propiciar o registro de apostila ao contrato, permitindo o registro da variacdo do valor contratual
referente a reajuste de prec¢os previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras e alteragdes
de dotagdes orcamentarias, de acordo com a legislacao vigente;

e Propiciar o controle do vencimento dos contratos de forma automatica, enviado e-mails aos
servidores do setor com a relacdo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo
configuravel;

e Propiciar a definicdo de gestor/fiscais nos contratos e aditivos que fardo a fiscalizacdo da execucdo
do contrato na sua integra;

e Propiciar o cadastro das publicacdes dos contratos e aditivos;

e Propiciar a emissdo de relatdrios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de
fornecimento e termos aditivos de contratos;
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e Propiciar o registro de fornecedores, inclusive com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado e permitindo visualizar os dados cadastrais, o objeto social e
possibilitando a consulta das documentagdes;

e Propiciar avaliacdo de fornecedores, que deve verificar se o fornecedor cumpre a validade dos
documentos definidos como obrigatérios especificados no cadastro
de documentos e evidenciado irregularidades no momento da emissao.

e Propiciar o registro no cadastro de fornecedores, da suspensao/impeditivos do direito de licitar,
permitindo que seja controlado a data limite da reabilitacao;

e Propiciar o controle da validade dos documentos do fornecedor, possibilitando a emissdao de
relatério por fornecedor contendo a relagdao dos documentos vencidos e a vencer;

e Propiciar o registro e o controle da data de validade dos documentos e certiddes negativas dos
fornecedores;

e Dispor de relatério com emissao dos documentos a vencer e ja vencidos do fornecedor;

e Propiciar o registro do responsavel legal da empresa e sdcios do fornecedor/empresa;

e Propiciar o registro de indices contabeis, como por exemplo: Ativo Circulante, Ativo Nao
Circulante, Patrimdnio Liquido, Ativo Total, Passivo Circulante e Passivo Ndo Circulante, indice de
Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor;

e Dispor da emissdo de Atestado de Capacidade Técnica para o fornecedor, gerando documento
com os produtos/servicos fornecidos pelo mesmo;

e Propiciar que se mantenha o controle da validade de documentos do fornecedor no momento da
emissao de contratos e ordens de compra;

e Dispor da emissao de relatérios gerenciais do fornecedor, exibindo registros referente a licitacdes,
contratos no exercicio, ordens de compra, podendo ser gerado de forma consolidada e por processo
licitatorio;

e Propiciar a geracdo de Ordens de Compra ou Servicos do tipo Global, Estimativa e Ordinaria, sejam
dispensaveis ou oriundas de processo licitatério;

e Assegurar a obrigatoriedade dos dados cadastrais dos fornecedores, tais como CNPJ, Razdo Social,
Endereco, E-mail e Telefone;

e Propiciar que na geracao de Ordens de Compra ou Servicos seja informado dados referentes a
data de emissdao e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, a fim de que estas
informacdes possam ser utilizadas na geracdao dos empenhos e suas parcelas;

e Propiciar o parcelamento de uma ordem de compra do tipo Global e/ou Estimativa, permitindo o
empenhamento das parcelas por meio de subempenhos;

e Propiciar a alteracdo, caso ndo exista empenho na contabilidade, de informacdes da ordem de
compra, como por exemplo: Condi¢gdes de Pagamento, Dados de Entrega, Finalidade/Histdrico;

e Propiciar a execucdo de Estorno da ordem de compra, efetuando o estorno de seus itens. Se
eventualmente a ordem de compra ja estiver empenhada, possibilitar que por meio do estorno do
empenho os itens da ordem de compra sejam estornados automaticamente, sem que haja a
necessidade de estorno manual da ordem de compra;

e Propiciar que se informe dados relativos a retencdo na ordem de compra;

e Propiciar que se informe dados relativos ao desconto na ordem de compra;

e Propiciar reconhecer se os produtos da ordem de compra terdo Consumo Imediato a fim de que os
lancamentos contabeis de saida do estoque ja sejam executados no momento do empenhamento;
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e Propiciar o bloqueio na emissdo de ordens de compra oriundas de licitagcdes de Registros de Preco
em que Ata esteja fora da validade;

e Propiciar a consulta de informacdes referentes ao recebimento da ordem de compra,
possibilitando a visualizacdo do saldo pendente a ser entregue, exibindo as quantidades, valores e o
saldo;

e Propiciar que na consulta da ordem de compra possa ser gerado um extrato de movimentagao;

e Propiciar a consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na gera¢do de ordem
de compra ou contrato;

e Propiciar que sejam exportados para a prestacdo de contas, os arquivos com dados pertinentes
aos Contratos de acordo com legislacdes estaduais e federais;

e Dispor de rotina por meio da qual seja possivel gerenciar as licitacdes e contratos fundamentados
na Lei 13.019/14;

e Propiciar que por meio do Portal da Entidade seja possivel a Manifestacdo de interesse Social;

e Propiciar que a partir do Portal da Transparéncia, seja possivel visualizar por meio de menu
proprio as LicitacOes, Contratos e Prestacdes de Contas referente as parcerias;

e Dispor no Portal da Entidade bem como no Portal da Transparéncia, de Agenda Publica de
LicitacOes, listando os eventos de data e hora de entrega e abertura das propostas. Os registros
devem ser gerados de forma automatica a partir do cadastramento dos processos licitatérios;

e Propiciar que a partir do cadastro de contratos, quando estes forem relativos a concessdes de
bens imdéveis do municipio, seja possivel relacionar os bens aos itens do contrato, de modo que o
setor de patrimonio possa gerencia-los.

PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL - PCA

e Propiciar ainsergdo de intencdo de licitagao;

e Dispor de campos para inser¢cao de dados como por exemplo: centro de custo, finalidade do
objeto, resumo da aquisicdo ou contratacdo, valor inicial da contratacdo (todos com campo
obrigatdrio) e a data estimada para que ocorra o processo licitatorio;

e Propiciar a insercdo de parametros como por exemplo: compartilhamento da licitacdo,
gerenciamento de itens (se vai ser fechado para apenas uma demanda, ou aberto para todas as
secretarias da entidade);

e Propiciar a insergdo de Justificativa da necessidade da contratagao;

e Propiciar a quantificagdes de produtos e servicos para intencdes abertas;

e Propiciar a geragdo de requisi¢des/relatérios de quantificagdo por secretaria;

e Propiciar a assinatura digital nos documentos gerados a partir do Plano de Contratacdo Anual;

e Propiciar a insercdo de novos itens, bem como a retificacdo dos mesmos;

e Propiciar a insercdo de uma ou mais unidades de medida por item, de acordo com demanda
especifica;

e Propiciar a criacdo e a importac¢do de rol de produtos/servigos para novas intencdes;

e Propiciar a geracdo de Planilha de Precos com layout que atenda as instrugcdes normativas
vigentes;

e Propiciar a geracao de processo digital Unico, com todas as quantificacdes realizadas;

e Propiciar a geracdo do Plano de Contracdo Anual, diretamente a partir do Sistema de Gestdo, de
acordo com as necessidades de layout da entidade, devendo conter (CATMAT/CATSER, cddigo do
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orgdo, produto/servico, quantitativo por item, apresentar valor apurado, bem como as secretarias
participantes do processo, prazo de execugdo da licitacao. Propiciar a emissao de Relatério do PCA
contendo as mesmas especificagdes e quantitativo por secretaria;

e Propiciar a autorizacao da requisicdo de forma Unica;

e Propiciar retroagir as etapas que fazem parte do PCA;

e Propiciar a realizacdo de ajustes no Plano de Contratagdo Anual conforme previsto na Lei n2
14.133/21;

e Propiciar a alteracdo de cddigos de CATMAT/CATSER, diretamente na intengdo, sempre que
necessario;

e Propiciar a elaboracdo de Termo de Formalizacdo de Demanda (TFD), Estudo Técnico Preliminar
(ETP) e Termo de Referéncia (TR), com preenchimento de caixas de selecdo e de texto, ou outra
ferramenta que possa substituir, direto no PCA de acordo com cada intengdo especifica.

GESTAO DE PATRIMONIO

e Propiciar o registro de Inventarios patrimoniais;

e Propiciar a emissdo de etiquetas com brasao da instituicdo e nimero de identificagdo do bem com
cddigo de barras, que serdo utilizadas na gestdo patrimonial;

e Propiciar o cadastro de bens da entidade classificando seu tipo ao menos como: Imdveis e Méveis,
possibilitando identificar se o bem foi recebido em doacao, adquirido, em comodato, permuta ou
ainda outras incorporag¢des configuraveis pela entidade;

e Propiciar a inser¢do de bens patrimoniais provenientes de empenho da contabilidade ou de ordem
de compra, possibilitando a importacdo dos itens sem que haja a necessidade de redigitacao dos
produtos, fornecedores, valores e contas contabeis;

e Propiciar o relacionamento automatico da Conta Contabil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento, no momento da incorporacdo do bem para que ndo haja diferenca nos saldos das
contas entre os mdédulos de Patrimoénio com o Contabil;

e Dispor de controle de saldo dos itens do empenho ou ordem de compra a fim de ndao permitir a
incorporacao repetida do mesmo item;

e Propiciar que além dos tipos imdveis e moéveis, seja possivel o cadastramento de iniumeros outros
tipos de bens, a fim de que sejam utilizados na incorporagao dos mesmos;

e Propiciar que o usuario possa modelar a tela do cadastro do bem adicionando campos
personalizados de acordo com as necessidades da entidade;

e Propiciar que os bens imdveis possam ser relacionados ao cadastro imobiliario, possibilitando que
suas informacdes possam ser geridas também nesta base cadastral;

e Propiciar a partir do cadastro continuo o recebimento de bens em grande quantidade;

e Propiciar que o usuario possa visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade;

e Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, seu estado de conservacao,
como por exemplo: 6timo, ruim, péssimo, inservivel;

e Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, a situacdo em que o mesmo se
encontra em relacdo ao seu estado, como por exemplo: baixado, disponivel, emprestado, cedido,
locado;
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e Propiciar que a partir de consulta, se visualize todos os bens patrimoniais que ja atingiram seu
valor residual;

e Propiciar a consulta dos bens patrimoniais por critérios como por exemplo: Cddigo, N2 da Ordem
de Compra, N° do Empenho, Cdédigo TC, Cddigo de Tombamento, Detalhamento, Propriedade,
Categoria, Tipo Utilizagdo, Produto Cédigo e/ou Descricdo;

e Propiciar a gestdao de todos os bens patrimoniais que compdem o patrimbnio da entidade,
assegurando mais agilidade no seu cadastramento, classificacdo, movimentacao, localizacdo e baixa;
e Dispor de cadastro de comissGes com o objetivo de executar o registro de inventarios,
reavaliagGes e depreciagdes, possibilitando a indicagdo dos membros responsdveis e o texto juridico
gue os designou;

e Propiciar que a partir do inventdrio seja possivel o controle da situagdao e do estado de
conservagao do bem patrimonial;

e Propiciar atualizacdes de inventario a partir de escolhas em grupos, como por exemplo:
responsavel, reparticdo, grupo, conta contabil e classe;

e Propiciar que por meio do inventario patrimonial, seja possivel transferir de forma automatica
bens que estejam alocados fisicamente em departamento incorreto;

e Propiciar que diretamente no sistema, seja realizado a indica¢do das informacgdes dos inventarios
dos bens patrimoniais, indicando sua localiza¢do atual e seu estado (no momento do inventario);

e Possibilitar a emissao de relatdrios de inconsisténcia a partir do momento em que o bem esta com
status Em Inventario, desde que ndo esteja em seu lugar de origem;

e Possibilitar a emissdo de relatdrios dos bens patrimoniais Em Inventdrio, gerando termo de
abertura e fechamento;

e Propiciar o registro de todo tipo de movimentagdao que tenha ocorrido com o bem patrimonial,
seja ela fisica, como por exemplo as transferéncias, ou financeira como por exemplo as reavaliagdes,
agregacOes e depreciagdes;

e Propiciar que a partir da consulta do histérico do bem patrimonial, seja possivel a visualizacdao de
todas as movimentagbes ocorridas, sejam fisicas ou financeiras, inventarios, anexos (fotos e/ou
documentos), etc.;

e Propiciar a consulta e vinculo do nimero do empenho ou da ordem de compra no cadastro de
bem;

e Propiciar o registro das deprecia¢Oes e reavaliacbes dos bens individualmente, bem como, exibir
um histérico com o valor contabil atual e valor referente a alteracdo, seja ela a maior ou a menor;

e Propiciar o gerenciamento de todo o patrimdénio por meio de unidades gestoras;

e Dispor de rotina que propicie a transferéncia de bens entre entidades, efetuando de forma
automatica a baixa na entidade de origem e incorpora¢do na entidade de destino, sem que haja a
necessidade de incorporacdo manual, permitindo realizar o estorno da transferéncia entre entidades;
e Dispor de rotina que propicie realizar reavaliacdes e deprecia¢cdes acordo com as orientacdes das
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;

e Propiciar que de acordo com a necessidade da entidade, seja possivel incluir motivos de baixa do
bem;

e Propiciar que a partir de consultas seja possivel a emissao e impressao de relatérios operacionais
de acordo com os dados fornecidos pelo usudrio;

e Dispor de integracdo com os sistemas de Compras, Frota, Contabilidade Publica, e Tributario;
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e Dispor de rotina de solicitacdo de transferéncia de bens patrimoniais, que por meio de
notificacdes avisa a pessoa responsavel de que ha solicitagdes de transferéncias pendentes;

e Propiciar a emissao de relatdrios por reparticdo, localizacdo, situacdo, espécie e data de aquisicao;
e Propiciar que a partir do gerenciamento do bem patrimonial seja possivel realizar a consulta dos
langamentos contdbeis;

e Propiciar que para bens patrimoniais, individuais, setoriais ou por responsavel, seja possivel a
impressao e registro do termo de responsabilidade;

e Propiciar a geracdo e impressdo do termo de baixa patrimonial;

e Dispor de rotina de virada mensal, por meio da qual deverd efetuar o calculo automatico da
depreciacdo para os bens incorporados com data de inicio da depreciacdo dentro do més corrente;

e Propiciar o estorno da virada mensal;

e Propiciar a emissdo de relatdrios estatisticos que possibilitem a consulta e gerenciamento de
informacgdes patrimoniais, possibilitando inUmeros tipos de agrupamento de informagdes, como por
exemplo: Responsavel, Centro de Custo, Conta Contabil e Tipo do Bem;

e Dispor de relatéorio que demonstre as manutencdes ja realizadas e também as manutencdes
previstas para os bens patrimoniais;

e Propiciar que a partir de férmulas previamente cadastradas no sistema, as quais poderdo ser
editadas pelo préprio usudrio, seja possivel realizar avaliagcbes patrimoniais;

e Propiciar que para a coleta de dados, seja possivel a integracdo com sistema de terceiros;

e Propiciar para um melhor controle das concessdes de bens imdveis, que haja rotina integrada com
os modulos de Contratos e Tributario;

e Propiciar a visualizacdo de todos os contratos de concessdes de bens imdveis da entidade, bem
como possibilitar a geréncia dos itens/bens;

e Propiciar que de acordo com a matricula do imével, relacionada ao bem médvel e o concessionario
do bem, seja possivel registrar no mddulo de Receitas Diversas o pagamento das taxas de
concessdo/aluguel;

e Propiciar que diretamente a partir do mdédulo de patriménio, seja possivel consultar a situagao dos
pagamentos referentes a concessdo do imével;

e Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobilidrio que possibilite realizar a unificacdo de bens,
buscando os registros de matriculas unificadas no cadastro imobiliario, baixando os bens referentes
as matriculas antigas e gerando um novo bem de acordo com a nova matricula;

e Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobiliario que possibilite realizar a subdivisao de bens,
buscando os bens e matriculas que foram desmembradas no cadastro tributdrio assim como as novas
matriculas geradas, baixando deste modo o bem antigo e gerando os novos bens de acordo com a
nova matricula.

GESTAO DE FROTA E COMBUSTIVEIS

e Propiciar o cadastro de veiculos e demais dados de relevancia relacionados ao registro, como por
exemplo: RENAVAN, ano, modelo, marca, cor, descricdo, espécie do veiculo, data de aquisi¢cdo, dados
referentes ao seguro, tipo de combustivel que utiliza, capacidade do tanque e centro de custo;

e Propiciar o cadastro de Ocorréncias/Avaria relacionadas ao veiculo;
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e Propiciar o gerenciamento de débitos dos veiculos, como por exemplo: Multas, Licenciamento,
Seguro Obrigatério, etc.;

e Propiciar o gerenciamento dos gastos do veiculo por Autorizacdo, Nota Fiscal e Ordens de Compra,
de modo que quando se tratar de um servico interno que se utilizar de pecas o sistema devera dispor
de integracdo com o Almoxarifado;

e Propiciar a identificagcao de Baterias, suas marcas e registro de suas substituicdes;

e Propiciar a emissao e langamento de Autorizagdes de Abastecimento e Ordem de Servigo para a
frota;

e Dispor de Agenda por veiculo, motorista e departamento, por meio da qual poderd registrar no
sistema todas as informacdes sobre a finalidade e o motivo do agendamento;

e Propiciar o gerenciamento de horarios, quilometragem, e quais motoristas estdo em posse dos
veiculos a partir da movimentacdo da garagem e de acordo com os registros de entrada e saida de
veiculos do patio;

e Propiciar o controle de entradas e saidas de combustiveis a partir de integracdo com o mdédulo de
Almoxarifado, por meio do qual poderd cadastrar bombas de combustiveis;

e Propiciar o controle de entradas e saidas de combustiveis a partir de integragdo com o mdédulo de
Almoxarifado, a fim de evitar duplicidade de controles;

e Propiciar o gerenciamento dos gastos inerentes a frota de veiculos, equipamentos e maquinas;

e Dispor de integracdo com o médulo de Patriménio a fim de que nao haja duplicidade de registros
relativos a veiculos, equipamentos e maquinas. A partir desta integracdo, altera¢des executadas nos
bens patrimoniais deverdo ser replicadas automaticamente sob os veiculos, equipamentos e
maquinas aos quais estdo relacionados. Por exemplo, ao efetuar uma transferéncia de centro de
custo do bem, sua respectiva frota também sofrerd esta alteracao;

e Propiciar que ao veiculo seja possivel relacionar anexos, como por exemplo: fotografias, multas,
documentos, pagamentos e demais arquivos que possuam relacdo com a frota. Deve dispor da
aceitacdo de no minimo as seguintes extensoes: png, jpg, gif, bmp, doe, docx, pdf, odt, txt, pptx, ppt,
xls, xIsx, ods, dwg;

e Propiciar que a autorizacao de abastecimento possa ser preenchida manualmente a partir de sua
emissdo/impressdo, ou por ordem ja cadastrada no sistema;

e Propiciar o cadastro de autorizacGes para abastecimento e/ou servicos;

e Propiciar que a partir da autorizacdo seja possivel realizar o lancamento da despesa;

e Propiciar que a partir de ordem de compra dispensavel ou oriunda de licitacdo, seja possivel
realizar o langcamento da despesa;

e Propiciar que a partir do controle de troca de pneus seja efetuado automaticamente o langamento
da despesa;

e Propiciar o gerenciamento de manutencdes em dependéncias proprias ou de terceiros, como por
exemplo: trocas de dleo e pneu, lubrificacdes, revisoes, etc. realizadas no veiculo;

e Propiciar que informag¢des como marca e modelo de acordo com a tabela FIPE (Fundacdo Instituto
de Pesquisas EconOmicas) sejam passiveis de cadastramento diretamente no veiculo;

e Propiciar que o seguro e licenciamento, tidos como obriga¢cdes dos veiculos, sejam passiveis de
gerenciamento e controle;

e Dispor de relacdo onde constem todos os tipos de infracdo, de acordo com o Cddigo de Transito
Brasileiro - CTB;
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e Propiciar o gerenciamento de multas de transito de acordo com o Cédigo de Transito Brasileiro -
CTB, permitindo indicar a cidade onde a infragdo foi cometida, o motorista e a data de vencimento;

e Dispor de rotina acessivel pelo usuario a qualqguer momento para a consulta de multas;

Propiciar que apds o pagamento da multa seja possivel a ela relacionar os dados do débito;

e Propiciar a emissdo de planilha para preenchimento e controle do deslocamento dos veiculos, com
a insercdo de informagdes como data e hora de partida e chegada, bem como a quilometragem
percorrida;

e Propiciar que por meio da rotina de Agenda, seja possivel efetuar o agendamento de viagens,
servicos e consertos para cada veiculo da frota;

e Propiciar o gerenciamento das rotas fixas para de cada veiculo, bem como o cadastro de novas
rotas para veiculos e maquinas;

e Propiciar a consulta de manuteng¢bes previstas e realizadas, bem como a consulta de taxas de
seguro obrigatdrio, seguro facultativo e licenciamento;

e Propiciar a guarita de garagem que registre as entradas e saidas dos veiculos, bem como a
possibilidade de consulta destes registros;

e Propiciar o gerenciamento do seguro facultativo da frota;

e Propiciar o controle e validagdo da carteira nacional de habilitacdao dos motoristas, ndo permitindo
gue nenhum funcionario seja motorista sem que o mesmo possua uma CNH, bem como, ndo permitir
gue nenhum motorista possa fazer uso do veiculo caso esteja com sua CNH vencida;

e Dispor de integracdao com o setor de Recursos Humanos a fim de propiciar que no cadastro do
motorista seja possivel definir se o mesmo é terceirizado.

e Propiciar que no cadastro de motorista seja obrigatério informar dados da categoria, niumero e
data de validade da CNH;

e Propiciar o controle de pontuacdo da carteira nacional de habilitacdo, a fim de ndo permitir que
motoristas que j& tenham atingido os 20 necessarios para suspensdo da CNH, possam ser
relacionados a saidas de veiculos;

e Propiciar o controle de veiculos por horimetro, hodémetro e sem marcador;

e Propiciar a configuracdao diferenciada para o cadastro de maquinas, dispondo de campos
obrigatérios ou ndo de acordo com a necessidade do maquinario em questao;

e Propiciar o gerenciamento da frota a partir de privilégios por centro de custo, por meio dos quais,
o usuario logado podera visualizar e dar manutencdo apenas a frota que estiver em sua reparticdo;

e Propiciar que o préprio frentista do posto de combustiveis, a partir de privilégios e quando se
tratar de abastecimento externo possa efetuar o lancamento do abastecimento mediante
apresentacdo da autorizacdo de abastecimento emitida pelo érgao responsavel;

e Propiciar o cadastro e gerenciamento de destinos para veiculos e maquinas;

e Propiciar o registro de obrigacdes para veiculos e maquinas por meio de agenda, a fim de definir
periodos de utilizacdo dos mesmos;

e Dispor de consulta de disponibilidade de combustiveis oriundos de licitacdo;

e Propiciar que a partir da identificacdo das despesas, se oriundas de estoque prdéprio ou de
terceiros, seja possivel o controle do estoque proprio de combustiveis;

e Propiciar a consulta de modelos de veiculos;

e Propiciar a emissdo de relatério de despesa, possibilitando gerd-lo a partir de inumeros
agrupamentos, como por exemplo: veiculo, reparticado, periodo e fornecedor;
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e Dispor de um relatério de processos, por meio do qual seja possivel gerar todas as informacgdes de
um ou de diversos veiculos, de acordo com os filtros utilizados no momento da emisséo;

e Propiciar a emissao de relatério onde conste o consumo de combustivel e a média por veiculo,
exibindo status de consumo como normal, alto e baixo;

e Propiciar que a partir do registro de ocorréncias dos veiculos, seja possivel indicar a localiza¢do
com suas coordenadas geograficas;

e Propiciar que a partir de uma ocorréncia relacionada ao veiculo seja possivel gerar um sinistro;

e Propiciar a indicacdo da responsabilidade do sinistro, se préprio, de terceiros ou outros;

e Propiciar que no cadastro do sinistro seja possivel relacionar a seguradora, e com isto, seja
automaticamente apresentando o numero da apdlice do seguro;

e Propiciar que a partir do gerenciamento do sinistro seja possivel indicar a oficina para onde o
veiculo foi encaminhado;

e Propiciar o registro de veiculos, bem como indicar o proprietario e condutor das partes envolvidas
no sinistro.

MODULO PORTAL DA TRANSPARENCIA

e Atender as Leis Complementares n2 101 e n2 131 da Secretaria do Tesouro Nacional, principalmente a
liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de todas as
informacgGes pormenorizadas sobre a execucdao orcamentdria e financeira da CONTRATANTE;

e Atender aos anexos da Lei n2 9.755/98 do TCU;

e Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo);

e Permitir consultar informacgdes legais sobre contratos, convénios, compras diretas, licitacdes, consulta
de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que integram o patrimébnio,
consulta de veiculos relacionados a frota;

e Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra, com data de
inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacdo da referida obra;

e Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balanco dos
exercicios anteriores e os relatdrios bimestrais e quadrimestrais da execucdo orcamentaria, além dos
dados constantes na lei 9.755/98;

e Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

e Publicar balanco consolidado das contas da administracdo direta, das autarquias e entidades
beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

e Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadas pelos entes
federativos responsaveis (Unido e Estado);

e Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracdo direta e indireta, considerando os
processos licitatorios;

e Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

e Publicar area de pessoal com:

a) A Relacdo nominal dos agentes publicos, demonstrando o seu tipo de vinculo/regime, cargo, funcao,
lotacdo, carga horaria semanal, horario de trabalho, remuneracdo, data de admissdao, exonerac¢do ou
inativacdo com a descricdo do motivo do desligamento;

b) Relacdo nominal de estagidrios, demonstrando sua carga horaria semanal, hordrio de trabalho,
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remuneragao, data de admissao e desligamento com descri¢ao do motivo do desligamento;

c) Quantidade de funcionarios por tipo de vinculo/regime de trabalho;

d) Tabela com o padrao remuneratério dos cargos e fungbes

e) Agentes cedidos ou recebidos por cessao,

f) Quantidade de vagas ocupadas e desocupadas por cargo;

g) Atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

h) Gastos com diarias, ajudas de custos ou adiantamentos, pagos com verbas oriundas dos cofres publicos,
nome, cargo/func¢do do beneficiario, valor total recebido, nimero de didrias usufruidas, periodo, motivo,
local de destino e respectivo empenho;

i) Quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, emprego publico etc.);
e Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;

Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

Possibilitar a ordenacdo das consultas por codigos e valores;

e Emitir relatdrios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a gestdo fiscal, anexos de
metas fiscais, execu¢do orcamentaria, entre outros;

e Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizacdo realizada no
sistema de gestao.

e Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

e Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, emprego
publico, etc);

e Consultar funcionarios por tipo de contrato;

e Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

e Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

e Consultar funcionarios inativos com informac&o do tipo de aposentadoria/pensao;

e Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

e Permitir acesso as informacGes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

e Consultar informagdes com filtro de periodo;

e Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagdo, exportacdo ou
importacdo de dados de acordo com médulos instalados;

e Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usudrios, definindo quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizacdes;

e Possuir cadastro de aviso que serd exibido no Portal em forma de pop up, com possibilidade de
adicionar imagem;

e Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informac¢des além das disponibilizadas de
forma padrao;

e Possuir campo de busca para facilitar na localizacdo das consultas;

e Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar links externos;

e Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV, TXT, entre outros;

e Possuir rotina para publicacdo de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das informacdes geradas no
sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro cadastrado.

e Publicar relatdrios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas informacses.

e Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do respectivo empenho;

e Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;
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e Possuir drea de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o tamanho da
fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

e Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estrutura¢do da informacao;

e Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma facilitada todas
as consultas disponibilizadas.

e Acessar as legislagdes municipais, permitindo filtrar por categoria;

e Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Didrio Oficial do Municipio;

e Consultar processos licitatdrios por categorias, como: pregao, chamamento publico, tomada de precos;
e Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informagdo, como estrutura organizacional,
perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

e Cadastrar hordrio de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

e Exibir no Portal da Transparéncia brasdo e endereco;

e Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo o download dos
documentos pelo Portal da Transparéncia;

e Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serdo adicionados em uma nova consulta que
serd disponibilizada no Portal;

e Gerar relatdrio contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando dado do IP de acesso.

e Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso no portal.

Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usudrios que estdo
acessando as consultas.

e Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacdes explicativas sobre os
itens que serdo listados.

e Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estdo atrelados em consultas especificas no portal da
transparéncia.

e Possuir validacdo de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizacdo das consultas,
tendo o intuito de garantir a seguranga do acesso das informacdes.

¢ Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

e Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.

MODULO AUTOATENDIMENTO

e Permitir que as liberagdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitacdes
realizadas pelo contribuinte através de cadastro no portal de autoatendimento.

e Dispor de servico para emissdo de processo digital, com possibilidade de integracdo com os cadastros
imobilidrios e econO6micos, disponiveis no sistema Tributdrio. A integracdo também deve permitir a
emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario.

e Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao portal, com possibilidade de integracdo com o
sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro para movimentacdo dos processos de acordo
com o assunto informado.

e Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao portal que sejam oriundos de sistemas terceiros
gue a entidade possui contratacdo, este acesso devera ser controlado por meio de token de autenticacao.
e Dispor de servico de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizacdo de requerimentos de
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informagao.

e Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos através do
autoatendimento, sendo direcionados para o setor de ouvidoria, permitindo que o requerente seja
anonimo.

e Possuir servico para consulta do andamento dos processos digitais, sendo necessario informar o
numero do processo e seu codigo verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.

e Possibilitar que os usudrios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao
sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizacao.

e Permitir que os usudrios possam realizar a solicitacdo de atualizagdo dos seus dados cadastrais,
conforme os dados existentes no cadastro unico.

e Possibilitar a apresentacdo de aviso quando o usuario logado ndo estiver com os dados devidamente
atualizados.

e Possuir servico para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade.

e Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacdo realizada em lotes, possa fazer a
readequacdo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor
unitdrio de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

e Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de exportagao e
importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo préprio fornecedor
em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados sendo necessdria senha
para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitacao.

e Permitir realizar digitacdo de cotacdo de precos referentes a planilha, para fins de cdlculos médios de
precos praticados entre os fornecedores.

e Permitir a disponibilizacdo de agenda das licitacOes para consulta dos fornecedores.

e Permitir disponibilizar informagdes sobre licitagdes, possibilitando configurar quais informacgdes serdao
exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacdo, ata de abertura envelope, proposta, ata
do pregdo, ata de registro de preco, termo de homologacdo, termo de adjudicacdo, contrato, certidoes,
documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e ordem de compra.

e Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14.

e Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar Manifestacdo de Interesse Social.
Permitir a realizacdo da presta¢do de contas financeira e de objeto, com base na Lei 13019/14.

e Possuir servico onde os fornecedores da entidade poderdo consultar os valores retidos de seus
empenhos.

e Possibilitar aos credores a verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo nimero de
empenho e data.

e Possibilitar aos fornecedores a consulta de todos os empenhos emitidos, sendo demonstrados os
empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as reten¢des dos empenhos e os saldos.

e Disponibilizar a emissdao da folha de pagamento através de servico de autoatendimento, devendo
possibilitar que a entidade defina previamente o layout que serd utilizado na emissao.

e Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias através de
servico de emissao de relatério de férias.

e Possibilitar ao servidor realizar a impressdo da ficha financeira com os valores dos pagamentos em
determinados periodos.
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e Possuir servico onde o funcionario possa realizar a emissdao do espelho de ponto com opcdo de filtrar
por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serao exibidos.

e Possibilitar ao funciondrio emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para posterior
declaracdo do imposto de renda.

e Disponibilizar ao servidor a emissdao de relatério de tempo de servico através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd utilizado na
emissao.

e Permitir ao funcionario realizar a emissao da declaracdo sobre o periodo de trabalho no magistério.

e Disponibilizar ao funcionario solicitar atualizacdo de dados pessoais através de servico, como por
exemplo, nome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes, contatos e endereco.

e Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem as informagdes de seus empréstimos
bancarios.

e Permitir ao funciondrio realizar qualquer tipo de solicitagdio ao RH, através de servico com essa
finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscricdo para
Cursos, etc.

e Dispor de servico que permita ao funciondrio inserir uma solicitagdo de ajuste no ponto eletronico,
como por exemplo, um abono ou justificativa ou um registro de ponto.

e Dispor de servico onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de verificacdo, a
autenticidade do recibo de pagamento.

e Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem
langamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

e Permitir que a entidade realize a publicacdo de editais de concursos publicos e processos seletivos.

e Dispor de servico que permita inscricdo de candidatos em editais de concursos publicos e processos
seletivos através de servico de autoatendimento.

e Dispor de servico de avaliacdo de desempenho, permitindo que o avaliado (através da auto avaliacdo) e
a comissao designada procedam com a avaliacdo.

e Dispor de servico de avaliacdo de estdgio probatdrio, permitindo que o avaliado (através da auto
avaliacdo) e a comissdo designada procedam com a avaliac3do.

e Permitir que os departamentos realizem os lancamentos de atestados médicos de seus funcionarios.

e Permitir ao servidor realizar a emissao do relatério anual de contribuicGes para a previdéncia.

e Permitir ao funcionario realizar a Emissao da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos, com a op¢ao
de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

e Possuir servico especifico para solicitacdo de férias, de forma que o departamento de recursos
humanos possa fazer a andlise do pedido, bem como realizar a programacdao de férias a partir do
requerimento efetuado.

e Permitir ao funcionario realizar a emissdo de relatdrio com os seus periodos de licenca prémio.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do Termo de Rescisdo.

e Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo da Ficha Registro de Funcionario.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar o Registro de Ponto Eletronico pelo portal de
autoatendimento, dispondo de recursos para restringir quais funciondrios podem realiza-lo.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de Relatdrio de Aniversariantes.

e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdo dos Certificados de Cursos e
Treinamentos realizados pela entidade.
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e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a sua Inscricdo para Cursos e Treinamentos
promovidos pela entidade.

e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdao de Relatério de seus Afastamentos e
Faltas.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdao de Relatério de suas horas de
Compensacao e Banco.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de Declaragdo de seu Vinculo
Empregaticio.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de Licengas Prémios Gozadas.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a sua inscricdo para Eleicdes da CIPA.

e Possuir servigco para que o funcionario possa realizar votagoes das Eleicdes da CIPA.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de seus Atos Legais.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao do Perfil Profissiografico Previdencidrio
(PPP).

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT)
pelo portal de autoatendimento.

e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdao do Relatério de Salarios Contribuicdo
de Outras Previdéncias.

e Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao do seu Recibo de Férias.

e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdo de Relatério de Mensalidades e
Despesas Planos de Saude.

e Possuir servigco para que o funcionario possa realizar a emissao de Relatério Historico Adicional Tempo
Servigo.

e Possuir servico para que o funciondrio possa realizar agendamento para Seguranca e Medicina do
Trabalho.

e Possuir servico para que o funcionario possa participar de um evento de Recadastramento Funcional
pelo portal de autoatendimento gerenciado pelo RH.

e Permitir a consulta das obras publicas exibindo minimamente o nimero/ano da obra, o valor total e a
descricdo desta.

e Permitir a emissdao de guias em atraso ou nao, realizando a atualiza¢do de corre¢dao, multa e juros:
ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas Diversas. Com
possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio bancario assim permitir, e cartdao de crédito quando
este servico estiver contratado pelo municipio.

e Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através do cadastro EconGmico ou do
imovel.

e Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de autoatendimento com indicativo
referente aos débitos do usuario logado.

e Permitir a consulta das informag¢des imobilidrias do imdvel. Permitindo visualizar os dados do imével,
visualizar arquivos/imagens do imdvel e gerar o espelho do imével.

e Permitir o cidaddo efetuar doagdes para programas sociais conforme definido pela municipalidade.

e Permitir a solicitacdo on-line de atualizacdo de endereco de correspondéncia do imdvel, empresa e
pessoa.

e Permitir a consulta e emissdao dos alvards de localizacdo e funcionamento, alvara sanitario de empresas
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ou outros a serem definidos pela municipalidade.

e Permitir a emissao de consulta e verificagao de autenticidade da Certidao Negativa de Débito.

e Permitir a emissdo do comprovante de reten¢do do imposto sobre servicos.

e Permitir a emissao de nota fiscal de servico eletr6nica avulsa como também a consulta das notas
avulsas emitidas do usuario.

e Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de Débito (CND), guias tributarias,
atualizacdo de informagdes cadastrais para seus clientes.

e Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela organizando por abas as informacdes
referentes aos débitos do usuario logado, permitindo que seja emitida a guia para pagamento das
referidas taxas.

e Permitir realizar a solicitacdo para a emissao de alvard de construcdo e habite-se.

e Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que seja possivel
realizar as solicitagdes.

e Permitir registrar a solicitacdo do ITBI on-line, informando o imdvel urbano ou rural, nome do
proprietario adquirente, transmitente e os documentos, como a matricula do imével e os valores venais.

e Possuir servico para cadastrar solicitacdo de reserva de espacos publicos para realizacdo de evento,
sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

e Permitir que seja realizada requisicao de acesso aos dados considerando o Art. 18. da Lei 13.709 que
prevé que "o titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relacdo aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisicao".

e Permitir que seja emitido relatério referente as informac¢des dos tratamentos de dados pessoais
realizados pela contratante, conforme prevé o inciso | do art. 23 da Lei n2 13.709/2018.

e Disponibilizar servico que permita consultar as legislacdes municipais, permitindo filtrar por categoria,
assunto e ementa.

e Possuir servico de acesso ao Didario Oficial.

e Possuir servigo para consulta e acompanhamento dos Processos Administrativos.

e Possuir servico para que possam ser consultadas as comunica¢des digitais oficiais do municipio
mediante a inser¢ao do nimero, ano e cédigo verificador do documento, quando estes forem realizados
pelo médulo de comunicagdes internas.

e Permitir a disponibilizacdo de servicos que possibilite a realizacdo de assinaturas digitais em
documentos cuja solicitacdo de assinatura foi criada.

e Permitir cadastrar solicitacdes de manutenc¢do de forma geral para a entidade, estando integrado com
os Servigos Publicos do municipio.

e Disponibilizar servico para acompanhar o cronograma de execug¢ao de atividades das solicitacdes de
ocorréncia e manutencao registrada.

e Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés organizados pela contratante.
e Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com ou sem login.

e Possibilitar a exibicdo de boxes indicativos para os contribuintes, permitindo retornar dados de débitos
e quantidade de processos digitais.

e Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou somente texto informativo.

Dispor de opcdo para definir os servicos que serdo disponibilizados em destaque para facilitar o acesso.
e Permitir os cidaddos favoritar seus servicos mais acessados, quando estdo logados no portal.

Exibir dados de endereco e contato da entidade.
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e Possuir campo de pesquisa que retorne os servicos disponiveis no portal de autoatendimento.

e Dispor de area especifica para localizar informagdes de acessibilidade, como: alto contraste, teclas de
atalho, aumento e diminuicdo de fonte.

e Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

e Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login, garantindo a seguranca
das informacgoes.

e Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientacdo aos contribuintes, contendo
requisitos e outros dados sobre quaisquer servicos prestados pela entidade ao cidad3o.

e Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros indicando quais necessitam
de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.

e Permitir o cidaddo avaliar os servicos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017, onde devera
indicar sua satisfacdo para os seguintes itens:

e Satisfacdo com o servico prestado.

e Qualidade do atendimento.

e Cumprimento de prazos e compromissos.

e Adicionando uma descri¢do na avaliacdo.

e Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagGes, sendo exibida a informacao
por servico, mediante acesso a Carta de Servicos.

MODULO PORTAL INSTITUCIONAL (WEBSITE)

e Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientacdo aos contribuintes, contendo
requisitos e outros dados sobre quaisquer servicos prestados pela Entidade ao cidadao.

e Dispor de uma drea para consultar os dados de Acesso a Informacgao, conforme estabelecido na Lei
12.527/2011, abrangendo obras e ac¢Oes, estrutura organizacional, perguntas frequentes, hordrio de
atendimento e o nome do usuario responsavel.

e Possibilitar o cadastro de enquetes no portal da entidade, com configuracdo para exigir autenticagao
do usuario para registro do voto.

e Permitir o cadastro de categorias, para possam ser utilizadas em cadastros posteriores.

e Permitir o cadastro de noticias no portal, com a opc¢ao de incluir imagens, servicos, links, categorias e
paginas relacionadas.

e Permitir a filtrar as noticias de acordo com sua categoria.

Permitir a definicdo de noticias para exibir em destaque na pagina inicial do portal da entidade.

O portal institucional devera dispor de layout responsivo, adaptando-se a dispositivos moveis.

e Possuir cadastro de avisos no portal, que devem ser exibidos em forma de pop-up, com a capacidade
de adicionar imagem, video e link.

e Permitir o cadastro das transmissdes de licitacdes, possuindo indicador das licitacdes que estdo sendo
transmitidas ao vivo.

e Permitir o cadastro de agenda no portal, permitindo organizar os eventos da entidade, com a
possibilidade do cidaddo acompanhar de maneira online as atualizaces.

e Possuir cadastro de midias no portal para centralizar arquivos para uso posterior em noticias, servigos e
paginas.

e Permitir o cadastro de banners no portal, com configuracdo do local de exibicao e relacionamento.
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e Permitir o cadastro de menus para facilitar a navegacdo, com opc¢bes de configuracdo do
relacionamento.

e Possuir cadastro de galerias, videos e links para acesso através do portal.

e Permitir a personalizagdao da cor do tema do portal para adequa-lo as cores do brasao da entidade.

e Disponibilizar area de acesso direto ao portal de autoatendimento, incluindo um atalho para login.

e Permitir o cadastro de menu rotativo com icones e servigos relacionados.

e Possuir parametrizagao para definir a quantidade de noticias exibidas na pagina inicial do portal.

e Possuir cadastro de links Uteis para disponibilizar informacgdes relevantes aos cidadaos.

e Permitir a geracdo de relatdrios das noticias mais acessadas no portal, com filtro por periodo.

e Permitir a criagdo de subportais relacionados ao website da entidade, onde
secretarias/departamentos podem disponibilizar informacdes especificas a comunidade.

e Possuir parametrizacdes para a pagina do subportal, onde seja possivel definir conteddo, servigos
relacionados, noticias, eventos, imagens e links Uteis.

e Permitir na personaliza¢cdo do subportal a adicdo de banners, menus e brasdes especificos.

e Dispor de configuracdo para definir a ordenacdo dos banners exibidos no topo do portal e subportal.

e Permitir ativar ou desativar banners para acesso direto as obras e a¢des da entidade.

e Possibilitar a exibicdo de banners para acompanhar as licitagdes realizadas ao vivo, incluindo dados
relacionados ao processo licitatério.

e Possibilitar o cadastro de e-mails para receber newsletter.

e Exibir dados de endereco e contato da entidade no portal.

e Dispor de local para cadastrar e exibir o hordrio de atendimento da entidade.

e Possuir campo de pesquisa que retorne informagdes de noticias, servigos, eventos, entre outros.

e Dispor de uma drea especifica para informagbes de acessibilidade, como alto contraste, aumento e
diminuigao de fonte e ferramenta Libras.

e Permitir o gerenciamento dos cookies para aceitagao dos usudrios que acessam o website.

e Disponibilizar drea para exibir os icones de redes sociais da entidade.

e Permitir que cada entidade relacionada neste edital tenha seu préprio website, acessivel por meio de
um dominio especifico da entidade.

e Permitir o cadastro de menus, noticias, paginas e galerias de imagens e videos, com exibicdo no
respectivo website.

e Permitir a criacdo de temas para definicdo no website, para utilizacdo conforme a necessidade da
entidade.

e Possibilitar a definicdo de cor para o tema, com selecdo entre uma paleta variada de cores.

e Permitir que os temas sejam compostos por areas, ordenadas de acordo com a necessidade da
contratante.

e Permitir que cada drea seja composta por elementos, organizados para exibicdo no website conforme a
necessidade da contratante.

e Permitir a inclusdo ou oculta¢do de elementos do website.

Permitir a alteracdo de localizacdo dos elementos no website.

e Permitir a inclusdo de cards personalizados, definindo o redirecionamento, a cor, o icone e o titulo.
e Possuir painéis indicadores para visualizar dados das noticias, como quantidade de acessos e
guantidade de acessos por dia.
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MODULO PROCESSO DIGITAL

e Permitir a abertura e gerenciamento completo de processos por meio eletronico/digital;

e Possibilitar a realizagdo de assinatura digital mediante o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil
ou eletrénico ao longo das movimentagdes dos processos, tais como aberturas, tramites e/ou
encerramentos.

e Permitir que todos os setores realizem a abertura de processos digitais através do sistema, mantendo a
mesma numeracao do exercicio atual.

e Devera permitir a atribuicdo de responsdveis a um processo, tanto durante a abertura quanto em
possiveis alteragdes.

e Permitir a inclusdo de processos com Requerente anénimo, permitindo a inclusdo de telefone e/ou e-
mail para contato, quando configurado.

e Durante a abertura do processo, permitir a especificacdo da finalidade: Atendimento ao Publico ou
Interno da Entidade.

e Permitir que o usuario, durante a abertura de um processo, verifique a existéncia de outros processos
associados ao mesmo requerente.

e Devera permitir a inclusdo de Requerentes Adicionais em um processo, tanto durante a abertura
guanto em possiveis alteragdes.

e Permitir que a numerac¢do dos processos siga uma sequéncia numérica, e que seja reiniciada essa
numeracao a cada novo exercicio.

e Permitir a abertura de processos pelos requerentes/responsaveis através de acesso externo via servico
de autoatendimento.

e Devera possuir cadastro termo de aceite para ser associado ao assunto, para que durante a abertura do
processo no autoatendimento, o usuario devera concordar com o termo para concluir a abertura do
processo.

e Garantir que, no momento da abertura do processo, seja pelo sistema ou pelo autoatendimento, as
informacdes do cadastro Unico, CPF/CNPJ, RG, contato e endereco do requerente estejam devidamente
preenchidos e validados.

e Permitir que o requerente visualize os documentos obrigatdrios para cada assunto durante a abertura
do processo.

e Possibilitar a configuracdo de um roteiro de cumprimento automatico para cada assunto de acordo
com as definicGes da entidade.

e Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

e Controlar os prazos dos processos de acordo com o roteiro estabelecido, possibilitando a classificagdo
dos processos pendentes através de cores e icones indicativos.

e Possibilitar a emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario, permitindo a
configuracdo de guias/taxas especificas para cada assunto.

e Permitir a reimpressdo das taxas dos processos a qualquer momento, tanto para usuarios internos
guanto para o requerente ou responsavel através do servico no autoatendimento.

e Possibilitar cancelamento automatico de processos que possuem taxa que esteja com situacdo
cancelada.

e Possibilitar através de configuracdo o impedimento para receber processos com taxas em aberto.

e Na tramitacdo de processos, enviar notificacdo ao usudrio de destino do processo, avisando da
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ocorréncia damovimentagdo

e Possibilitar através de configuracdo o bloqueio da tramitacdo de processos com taxas em aberto.

e Permitir a definicdo do grau de prioridade dos processos, incluindo icones indicativos no
gerenciamento de processos.

e Possibilitar a definicdo de textos de orientagdo para facilitar o entendimento do cidad3o durante a
abertura do processo.

e Gerenciar as fases de um processo, desde o seu registro até o arquivamento.

e Devera possuir historico das fases do processo, incluindo informagées como data de abertura, tramites,
recebimentos e quais movimentos foram assinados digitalmente.

e Possibilitar a visualizagdo do histérico do processo em formato de linha do tempo, mostrando todos os
movimentos, como abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento,
cancelamento, paralisacdo e reabertura, indicando o usudrio e/ou centro de custo e data/hora de
execucao do procedimento.

e Controlar a vinculacdo de processos por apensamento, garantindo que ambos sigam as mesmas
movimentac¢des apds a vinculagao.

e Permitir a anexagdo de arquivos nos processos digitais durante a abertura, tramites e/ou
complementos, aceitando formatos como PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG, PNG, ODT.

e Garantir que os arquivos vinculados ao processo ndo sejam removidos apds a movimentacdo para
outro setor.

e Permitir a identificacdo se o processo possui documentacdo fisica e/ou digital.

e Possibilitar o download de todos os anexos de um processo de uma Unica vez.

e Possibilitar a visualizacdo agrupada dos anexos do mesmo formato em um processo, como se fossem
um Unico arquivo.

e Dispor de um repositdrio para criacdo de modelos de documentos, que poderao servir como base na
criacdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

e Permitir a movimentagao de processos por setor ou por usuario.

e Permitir a insercdo de textos de abertura e movimentagdes nos processos sem limite de caracteres.

e Devera permitir a transferéncia entre arquivos apds o arquivamento do processo.

e Permitir o recebimento coletivo de processos, dispensando a necessidade de recebé-los um por um.

e Permitir a movimentacdao em lote de varios processos, com a opc¢ao de informar pareceres diferentes
para cada um.

e Permitir realizar execugao de exclusao de tramite ou complemento do processo pela prépria tela
devisualizagao do registro.

e Manter um histérico de alteracGes efetuadas nos processos, incluindo alteracbes de requerente,
assunto, subassunto, cadastro imobiliario e endereco.

e Permitir definir através de configuracdo se o ultimo tramite do processo podera ser excluido.

e Possibilitar o arquivamento de varios processos de uma sé vez.

e Dispor de uma opcdo para paralisar processos que atingiram o limite de prazo.

e Permitir o encerramento em lote de processos, fornecendo um parecer e motivo para o encerramento.
e Permitir a reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para reabertura.

e Dispor de configuracdo para o envio de e-mails e/ou notificacdes push ao requerente do processo a
cada movimentacdo do processo.

e Permitir que as respostas aos e-mails enviados ao requerente/responsavel durante a tramitagdo dos
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processos sejam incluidas como complemento do processo em questao.
e Definir os centros de custos aos quais o usudrio tera acesso, mostrando na caixa de processos somente
os registros relacionados as permissdes pré-definidas.
e Possuir consulta Unica para gerenciamento dos processos sob responsabilidade do usudrio logado ou
de seu setor.
e Dispor de filtro para que o usudrio visualize apenas os processos relacionados a sua reparticao.
e Nas rotinas de gerenciamento de processos, possuir minimamente os filtros como, situacdo (aberto,
tramitando, em andlise, paralisado, cancelado e arquivado), nimero, ano, requerente, responsavel,
endereco do requerente, data de abertura, data de previsao, assunto, subassunto, centro de custo atual,
usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentagao.
e Na rotina de gerenciamento de processos, permitir que os processos sejam ordenados pela data da
ultima movimentacao, facilitando a visualizagdo dos Ultimos processos movimentados.
e Permitir gerenciar o processo diretamente na tela de visualizagdo, possibilitando adicionar novos
anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacdo conforme necessario.

Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo
possivel realizar aimpressao individual dos movimentos ou completa.
e Permitir a designacdo de usuarios como gestores de processos, permitindo o gerenciamento de todos
os registros cadastrados no sistema de processo digital.
e Permitir que o gestor do sistema tenha acesso a visualizacdo de todos os processos,
independentemente do centro de custos em que o processo esteja localizado.
e Possibilitar a definicdo do processo como sigiloso, restringindo sua visualizacdo somente aos usuarios
envolvidos, de acordo com a parametrizacdo definida.
e Possibilitar a inclusdo de pedidos de readequacdo nos processos aos requerentes/responsaveis, com
notificagdo via e-mail que o processo esta pendente.
e Permitir aos requerentes e responsaveis legais do processo a possibilidade de acompanhar as
solicitagOes via web, fornecendo o nimero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ. Isso permitira
visualizar todos os tramites, situacdo, datas e horarios de tramitagao, além de possibilitar a inclusdo de
novos anexos, readequacdes e/ou complementos ao processo.
e Permitir a inser¢do de solicitacbes de parecer nos processos, com notificacdo ao setor/usuario de
recebimento.
e Registrar as solicitacGes de parecer respondidas no histérico do processo.
e Dispor de um gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, fornecendo informagdes relevantes
de maneira agil, como nimero/ano do processo, data de abertura, data do ultimo tramite, requerente,
assunto, subassunto, situacao e taxa relacionada ao processo.
e Permitir o despacho das demandas do dia a dia via gadget de gerenciamento de processos, sem a
necessidade de acessar a consulta global dos processos.
e Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxograma,
integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integra¢cdo com outros sistemas.
e Dispor de parametrizacdo por tipo solicitacdo para definir se processos com fluxograma relacionado
podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, em caso de necessidade de readequacdo do pedido.
e Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo realizem atividades configuradas no
fluxograma do processo, como adicionar novos documentos e responder a informacgdes adicionais.
e Possuir relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e
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etiquetas.

e Emitir relatério estatistico com filtros minimos como Assunto, Subassunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, Situagao, data de abertura, nimero do processo e usudrio de abertura.

e Possibilitar a emissdo de comprovantes de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

e Emitir etiquetas personalizadas com informagdes do processo, através dos filtros: Numero, Ano,
Assunto, subassunto, Data e Situacdo do Processo.

e Possuir graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e situagao.

e Permitir a impressdao em arquivo Unico de todos os movimentos do processo, para andlise detalhada da
solicitagdo.

e Emitir relatério referente aos processos de Acesso a Informacdo, com gréficos, requerente, ultimo
tramite e filtros por data de abertura, situacdo e requerente.

e Permitir realizar a impressao de todo o processo, contendo as movimentagdes e os arquivos vinculados
em ordem cronoldgica.

Dispor as informacdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizacdo,
possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informac¢des adicionais, suspensao de
cobranga, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou
apensados, legislacdao, dados de contato e dados do enderego do processo ou do solicitante.

Possuir painéis indicadores que permitam a visualizagcdo dos seguintes dados de processos digitais:
Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

Comparacao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.

Comparacgao da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.

Ranking no nimero de processos.

Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;
Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por fluxograma;

Quantidade de processos digitais gerenciados por fluxograma em atraso, agrupados por centro de
custo e usuario.

O O O 0O O o0 O O O

MODULO OUVIDORIA

e Permitir o tramite completo dos processos em ambiente digital, dispensando o uso de papel.

e Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto.

e Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

e Notificar os requerentes e outros interessados a cada movimentacdo processual por meio de e-mail.

e Disponibilizar, no momento da abertura da ouvidoria via portal de servicos e aplicativo, com op¢des de
identificacdo do requerente conforme a Legislacdo 13.460/2017:

a. Identificacdo com restricao de dados.
b. Identificacdo sem restricdo de dados.
c. N3o deseja ser identificado.

e Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente quando registrado
o processo com identificacdo e restricao de dados.
e Garantir que os dados cadastrais dos processos registrados de forma anénima nao sejam revelados,
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mesmo que o requerente tenha inserido o registro logado no portal de servigos.

e Possuir relatérios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, com opgoes de filtragem
por setor, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

e Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos PDF, PNG e DOC.
e Permitir o tramite das solicitagdes entre setores ou usuarios especificos.

e Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas de
consulta.

e Emitir relatérios estatisticos com opc¢do de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo
atual, requerente, parecer e situagao.

e Permitir controlar os prazos da solicitagdao de acordo com o roteiro definido, classificando os processos
pendentes com cores indicativas (prazo final ou da etapa atual).

e Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem login, com op¢do para
informar telefone e/ou e-mail para contato.

e Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade como atendimento ao publico ou
processo interno da entidade.

e Dispor de opgOes para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

e Permitir a insercdo de textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de caracteres.

e Permitir a inclusdo de anexos durante as movimentag¢des das ouvidorias.

e Permitir ao gestor visualizar todos os processos, independentemente do centro de custos em que estdo
localizados.

e Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio do servico de ouvidoria via portal de
autoatendimento e aplicativo, fornecendo o nimero do processo e o cédigo verificador ou CPF/CNPJ.

e Possibilitar ao requerente adicionar novas informacgdes e anexos ao processo de ouvidoria por meio do
portal de autoatendimento e aplicativo, utilizando login.

e Permitir aos usuarios internos visualizar apenas os processos do seu setor.

e Gerenciar os processos com filtros minimos, incluindo situa¢cdo, nimero, ano, requerente, assunto,
subassunto, data de abertura e observacado, entre outros.

e Manter um histérico de todas as ag¢des realizadas no processo, incluindo altera¢gdes executadas na
observacdo de abertura, nome do requerente, assunto e subassunto.

e Dispor de um repositério de modelos que possam ser usados como base para a criagdo de novos
documentos dentro dos processos de ouvidoria.

e Gerenciar documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo.

e Permitir a ordenacdo dos processos por data da ultima movimentacdo, possibilitando visualizar os
ultimos processos movimentados.

e Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por quem
estd analisando, mediante configuracao.

e Configurar o envio de e-mail e notificagdo push ao requerente durante as movimentagdes do processo,
como abertura, cancelamento, tramite e encerramento.

e Permitir pesquisar os processos por situacao.

FISCALIZACAO FAZENDARIA
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e Sistema deve permitir o controle de autorizacdes para utilizacdo de Impressoras de Cupom Fiscal.
Na inclusdo do pedido de Autorizagdo deve solicitar no minimo as informagdes das empresas

solicitantes, a data da solicitacdo e o modelo do equipamento com seu numero de série de fabricagao.

Deve permitir as acdes de Deferimento, Indeferimento, Alteracdo e também Impressdo da
Autorizagao.

e Deve permitir o cadastro e controle das empresas graficas autorizadas a fazer a impressdo dos
blocos de notas fiscais.

e Sistema deve permitir o controle das autorizagdes de impressdo de notas fiscais. Na inclusdo do
pedido de Autorizacdo deve solicitar no minimo as informacdes das empresas solicitantes, a data de
validade e a quantidade de blocos. Deve ainda permitir a alteracdo, consulta, cancelamento e
impressao da autorizagao;

e Sistema deve permitir incluir autorizagdes para incineracdao de Notas Fiscais, estas devem estar
relacionadas com as autorizagGes de impressao de notas fiscais. Ou seja, somente uma autorizacao de
impressao de notas fiscais ja autorizada pode receber uma autorizacdo de incineragao.

e Permitir o cadastro e configuracdo das infragcbes previstas da legislacdo municipal. Permitindo
configurar ao menos os percentuais de penalidade, com valores diferenciados para reincidentes, o
tributo para lancamento do débito e espago para descrever a fundamentacao legal.

e Deve ser possivel definir se a multa de infracdo acessdria sera lancada junto ao documento de
autuacdo principal ou se serd gerada em lancamento separado.

e Sistema deve possuir o registro e controle de todas as visitas realizadas as empresas pelo fisco
municipal. Neste registro deve possuir ao menos a identificacdo da empresa, o fiscal responsavel pela
visita, a data da visita e o motivo.

e Deve permitir criar classificagcdes para os procedimentos fiscais, permitindo que os procedimentos
fiscais sejam agrupados por areas de interesse.

e Deve possuir cadastro de todos os servicos possiveis de execucdo pelo fisco municipal, bem como a
possibilidade de definir uma pontuacgao para cada servico.

e Permitir incluir procedimentos fiscais para, ao menos, empresas estabelecidas no municipio,
contribuintes eventuais de fora do municipio e para instituicdes financeiras.

e Permitir o gerenciamento de todos os procedimentos fiscais cadastrados, permitindo filtros de
pesquisa no minimo por fiscal responsavel, pelo contribuinte fiscalizado, pelo ano e numero do
procedimento fiscal, pela data da inclusdo e pela situacao.

e Controlar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situagao: aberto, iniciada, fechada
ou cancelada;

e Permitir a inclusdo de documentos como anexo do procedimento fiscal.

e Possuir servico de denuncia fiscal, onde os cidaddos poderdo informar ao fisco possiveis
irregularidade. Deve permitir que o cidad3o se identifique ou faca a denuncia de forma anénima.

e Deve permitir a alteracdo, cancelamento e transferéncia do procedimento fiscal entre usuarios do
grupo fisco.

e Permitir a geracdo, em formato PDF, de todos os documentos inerentes a um procedimento fiscal,
sendo eles Termo de inicio, Intimac¢do, Termo de recebimento de documentos, Termo de devolugao
de documentos, Termo de apreensdo de documentos, Documentos de autuacdo Principal e Acessoério,
Planilha de Homologacao da Fiscalizacdo, Termo de prorrogacdo fiscal e o Termo de encerramento de
fiscalizacao;
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e Deve permitir a geracdao de multiplas intimacgdes, conforme a necessidade do fisco.

e Permitir a prorrogacao da agao fiscal conforme a necessidade do fisco.

e Quando necessario, deve permitir a geracdo de termos adicionais, conforme a necessidade do
fiscal, sem a necessidade de novos desenvolvimentos no software.

e Deve permitir o envio de todos os termos gerados para o e-mail dos contribuintes fiscalizados, no
decorrer da acgao fiscal. Deve ainda permitir consultar todos os e-mails ja enviados.

e Permitir configurar textos padrdes para o e-mail de cada termo, que sera enviado no corpo do e-
mail.

e Sistema deve possuir integracdo com o Domicilio Eletronico do Contribuinte, permitindo enviar
todos os termos, em forma de comunicado, para o contribuinte fiscalizado, no decorrer da agao fiscal.
e Permitir que o fiscal faca a homologacdo da acdo fiscal, podendo alterar, incluir ou excluir
documentos. Os documentos declarados na escrituragdao fiscal do contribuinte devem ser
apresentados na homologacado, sem a necessidade de importacdes de arquivos.

e Deve permitir que o fiscal execute manutengao de forma global nos documentos fiscais da
homologacdo, alterando aliquotas, Itens da Lista de Servico, Local de Incidéncia do Imposto e
tributacdo de multiplos documentos de uma sé vez.

e Deve permitir a homologacao de servicos prestados e servicos tomados.

e Na homologac¢do dos documentos devem ser ordenados por competéncia, em ordem ascendente.
e Permitir a impressao da Planilha de Homologacao dos servicos Prestados, Tomados ou de Ambos.

e Permitir a homologacao da acdo fiscal de forma resumida, para servicos prestados e tomados,
onde serd informado por competéncia, apenas a Base Cdlculo, o Item da Lista de Servico com LC
116/2023, a aliquota e uma descrigao.

e Permitir o lancamento por estimativa ou arbitramento, onde através de campos customizaveis pré-
definidos, o fisco podera informar pardametros que serdo utilizados em férmulas de calculos, também
customizdveis, para o sistema ird efetuar o cdlculo do imposto devido. O fisco deve ter acesso as
configuragdes sem a necessidade de novos desenvolvimentos.

e Sistema deve permitir a homologac¢do da agao fiscal para Instituicdes Financeiras, com base no
modelo conceitual DES-IF do padrao ABRASF.

e Na homologacdao da acdo fiscal das instituicdes financeiras, o sistema deve cruzar os dados
enviados pelo contribuinte na sua apuragdo mensal com as informag¢des contidas no demonstrativo
contabil, destacando as contas com divergéncias.

e Deve apresentar ao menos os valores de débitos e créditos contidas na apuracdo mensal e no
demonstrativo contabil, separado por conta cosif e competéncia, apresentando ainda coluna com a
diferenca.

e Deve permitir que o fisco efetue alteracdes nas declaracGes das contas, podendo alterar o cédigo
de tributacdo e os valores de crédito e débito. Deve permitir ainda incluir novas contas e excluir
contas existente.

e Deve permitir imprimir a planilha de homologacdo das institui¢cdes financeiras.

e Permitir a fiscalizacdo e homologacdo das empresas enquadradas como Simples Nacional,
apresentando além das informacbes dos documentos declarados, os valores declarados pelo
contribuinte no sistema da receita federal, contidos no arquivo PGDAS-D.
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e Sistema deve possuir relatério que apresente as divergéncias entre os valores declarados na receita
federal e os valores declarados no sistema do municipio, por empresas enquadradas como Simples
Nacional.

e Permitir a inclusdo de documentos de autuagdo com base nas infragdes previstas na legislacdo do
municipio. Na inclusdo deve possuir campo descritivo para livre utilizacdo do fisco, identificacao se é
sobre servicos prestados ou tomados, selecdo das competéncias as quais a autuacdo corresponde e
também descricdo da penalidade.

e No caso de documento de autuac¢do acessério, deve ser possivel informar se o contribuinte é
reincidente na infracdo cometida.

e No caso de documento de autuagao principal, deve ser exibido uma lista de todos os documentos
fiscais relacionados na homologacdo separados por competéncia.

e Ap0s a inclusdo do documento de autuacdo principal e antes da etapa da gerac¢do do cdlculo para
cobranca, deve ser possivel verificar a receita original langada pelo contribuinte e também a receita
apurada pelo fisco. E, em caso de empresa enquadrado no Simples Nacional, também deve
apresentar a receita declarada no PGDAS-D.

e Deve ser apresentado também todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo
fiscalizado, separado por competéncia, e deve calcular automaticamente a diferenca a recolher, a
correcdo monetaria, os juros e a multa.

e Deve dar liberdade para o fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento
tiver acontecido, recalculando a planilha e atualizando os valores.

e Deve ser possivel definir para o calculo do documento de autuacgdo principal, se serd gerado um
langamento de débito para cada competéncia apurada, ou se serd gerado um uUnico langamento com
o valor total do débito.

e Permitir efetuar prévia do cdlculo final antes da efetivacdo para conferencia do fisco.

e Deve emitir o documento de autuacdo, contendo todos os dados da apuracdo, e também os
descritivos da infracdo, em formato pdf.

e Deve possuir configuracdo para definir os dias para o vencimento do débito lancado e o prazo para
o contribuinte entrar com recurso.

e As datas de vencimento e recurso devem ser sugeridas com base nesta configuragao.

e Permitir incluir recursos sobre os documentos de autuacao,

e A entrada com recurso deve ser efetuada pelo domicilio eletrénico do contribuinte, evitando que o
contribuinte precise deslocar-se até a prefeitura.

e O fisco podera relacionar numero de protocolo ao recurso e também definir se alterara a situacao
do documento de autuagdo para contencioso.

e Deve possuir gerenciamento de todos os recursos, permitindo o cadastro de perecer, o provimento,
improvimento ou provimento parcial.

e Permitir suspender os débitos relacionados os documentos de autuacdo, na inclusdo do recurso.

e Deve permitir a geracao do boleto para pagamento bancdrio com cddigo de barras das infracdes
levantadas, obedecendo aos convénios bancarios utilizados pelo municipio, com cobranca registrada.
e Os boletos de pagamento podem ser parametrizados para sairem com descontos na multa,
conforme previsao na legislacdo tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data
do vencimento;

e Deve ser possivel efetuar a transferéncia para divida ativa os documentos de autuacdo ndo pagos.
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e Deve permitir o parcelamento e reparcelamento dos débitos relacionados os documentos de
autuacdo, obedecendo as parametrizagdes definidas pela lei municipal.

e Deve ser possivel definir se os parcelamentos terdo juros simples ou composto, o valor minimo de
cada parcela, a quantidade maxima de parcelas, os valores de entrada e também os descontos,
guando existir necessidade.

e Possuir relatério para analise fiscal de instituicdes financeiras, que apresente as inconsisténcias
entre demonstrativo contdbil e apuragdao mensal.

e Permitir a importacdo do arquivo de Estatistica Bancaria Mensal (ESTBAN) fornecido pelo Banco
Central.

e Permitir consultar os valores importados do arquivo ESTBAN, agrupando por competéncia e
instituicdo financeira.

e Emitir relatdrio de contribuintes omissos de suas declaragdes.

e Emitir relatérios de contribuintes que informaram que nao tiveram movimentacdes em suas
declaragoes.

e Possuir relatério que apresente as empresas enquadradas como Simples Nacional que
ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

e Possuir relatdorio que apresente as empresas enquadradas como MEI - Micro Empreendedor
Individual, que ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

e Possuir relatério que apresente todas as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, seja para
servicos prestados ou tomados.

e Possuir grafico evolutivo, que apresente por competéncia, os valores de ISS Declarados e Pagos.

e Possuir relatério que permita apurar quais empresas estdo exercendo determinada atividade,
podendo filtrar por cédigo da atividade ou inscricdo municipal.

e Emitir relatério que apresente divergéncias entre informacfes declaradas pelo prestador com as
informacdes declaradas pelo tomador, referentes a um mesmo documento fiscal.

e Emitir relatério que apresente as divergéncias significativas de faturamento das empresas entre
determinadas competéncias, podendo definir o percentual de divergéncia, o cddigo da atividade e o
periodo de andlise.

e Emitir relatdrio dos contribuintes que estdo autorizados e emitir NFS-e e ndo estao emitindo.

e Possuir relatorio de ficha de fiscalizacdo, onde apresente todos os procedimentos fiscais, seus
documentos de autuacdo e contribuinte, bem como a situacdo dos débitos dos mesmos. Podendo
filtrar por nimero do processo fiscal, periodo, situacao do processo e inscricdo municipal.

e Possuir relatério que apresente a arrecadacdo por item da lista de servico, podendo ordenar por
valor da receita bruta ou valor do ISS. Deve possuir filtro por valor de receita bruta, valor de ISS,
periodo e tipo do servico (prestado ou tomado).

e Referente a fiscalizacdo de Instituicdes Financeiras, possuir relatéorio de contas tributaveis sem
movimentacao.

e Possuir relatério de cumprimento das obrigacdes acessoérias, referente a entrega dos mdédulos da
DES-IF.

e Permitir a importacao dos dados referente as administradoras de cartdes de crédito.

e Possuir um detalhamento dos valores importados, por contribuinte, das operadoras de cartdo de
crédito, apresentando a natureza da operacdo e os valores por dia do més.
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e Possuir relatorio de inteligéncia fiscal que faga o cruzamento dos valore declarados no PGDAS-D,
com os valores declarados no arquivo de operadoras de cartdo de crédito e os valore declarados pelos
contribuintes na escrituracao fiscal do sistema do municipio. Deve permitir filtrar por contribuinte,
percentual de diferenca e por periodo.

e Possuir controle de ordens de servicos, onde o responsavel pelo setor de fiscalizacdo possa incluir
ordens de servico para os fiscais. Deve permitir informar na ordem de servico, qual empresa deve ser
fiscaliza, o fiscal responsavel pela ordem, o prazo para execucdo da ordem, a descricdo o periodo a ser
apurado.

e Deve permitir que o fiscal responsavel adicione comentarios durante a execu¢ao da mesma.

e Deve permitir a inclusdao de anexos a ordem de servigo e também a impressdo da ordem.

e Deve ser possivel abrir um procedimento fiscal relacionado a ordem de servico.

e Permitir vincular mais de um fiscal a ordem de servigo.

e Permitir concluir a ordem de servico descrevendo parecer da conclusao.

e Permitir criar grupos de fiscais, permitindo a classificacdo por drea de atuacdo.

e Possuir controle de plantdo fiscal, podendo configurar o hordrio de expediente do plantdo e os
fiscais que fardo parte do mesmo.

e O langamento do plantdo fiscal deve ser feito mensalmente, sorteando os fiscais para os dias de
trabalho.

e O gerenciamento do plantdo deve identificar os dias que sdo feriados e ndao gerar plantao para
estes dias.

e Permitir o lancamento de pontuacdo para o controle de produtividade dos fiscais.

e Cada fiscal deve possuir acesso apenas a suas movimentagoes no plantao fiscal.

e O responsavel pela pasta deve possuir acesso total ao plantao, podendo acompanhar as jornadas,
visualizar as atividades e efetuar manutengdao em todos os dias do plantao fiscal.

e Possuir rotina para geracdo de notificacdo prévia, anterior ao procedimento fiscal. Esta notificacdo
pode ser gerada individualmente, por contribuinte, ou de forma geral com base em regras
previamente cadastradas.

e A notificagdo prévia de forma geral deve ser feita de forma automadtica, notificando todos os
contribuintes encontrados pela regra, através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte.

e Apds a notificacdo prévia automatica deve possuir controle de prazo para regularizacao, onde
dentro deste prazo o contribuinte podera se regularizar. O sistema deve ter capacidade de identificar
os contribuintes que se regularizaram.

e Apods este prazo o sistema deve apresentar os contribuintes que ndo se regularizaram e apresenta-
los para abertura de procedimento fiscal.

e O contribuinte deve ser notificado ao acessar o sistema, que possui notificacbes para serem
visualizadas.

GESTAO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

e Sistema deve possuir cadastro Mobilidrio Unico integrado ao sistema de arrecadacdo do municipio.
e Possuir funcionalidade para escrituracdo dos Prestadores de Servicos e Tomadores de Servico
estabelecidos no municipio, onde os contribuintes poderdo declarar seus documentos fiscais.
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e Na escrituracdo via digitacdo de documentos fiscais de servigos, deve solicitar no minimo as
informacgdes do nimero do documento, data de emissao, local da prestacao do servico, Item da Lista
de servigo conforme LC 116/03, valor do servigo, aliquotas e o tomador/prestador do servico.

e Deve permitir alterar qualquer documento fiscal jd declarado, desde que ndo seja oriundo do
sistema de emissao de NFS-e.

e Deve também permitir escrituracdo de documentos fiscais de servicos prestados e tomados,
através de importacdo de arquivo no formato txt, conforme layout definido pelo municipio;

e Deve efetuar o cdlculo automatico do tributo devido com base nas informag¢des dos documentos
fiscais declarados.

e Permitir que o contribuinte possa escolher sobre quais documentos deseja emitir o boleto para
pagamento do ISSQN.

e Permitir que os contadores tenham acesso aos documentos declarados pelos seus clientes e que
possam executar movimentacoes, como declaracdo de novos documentos e emissdo dos boletos.

e Permitir que o fisco consiga identificar, através de consulta ou relatério, servicos prestados por
empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas estabelecidas no municipio, servicos
prestados para fora da cidade por empresas estabelecidas no municipio.

e Possuir relatério com relacdo dos itens da lista de servicos com maiores arrecadagdes/declaragGes.
e Possuir funcionalidade onde os contribuintes e contadores possam solicitar a criagdo de novo
cadastro, a alteracdo de cadastro, vinculo de responsabilidade, baixa de responsabilidade. Esta
solicitacdo deve ficar pendente para andlise do fisco, podendo ser deferida ou indeferida.

e Ao deferir um cadastro do tipo Novo, o fisco devera ter a possibilidade de autorizar que o sistema
incluia usudrio de acesso ao sistema para o mesmo de forma automatica;

e Ao deferir um cadastro do tipo novo, o fisco devera ter a possibilidade incluir autorizagdo para
utilizacdo de NFS-e de forma automatica;

e Permitir ao fisco municipal cadastrar, alterar e alterar a situacdo cadastral de inscricdes municipais;
e Sistema deve possuir a funcionalidade de complementar e/ou retificar uma declaragao;

e Permitir que o fisco municipal configure previamente quais naturezas de operacdao estardo
disponiveis para cada item da lista de servigo. No momento de efetuar a escrituragao de um
documento fiscal, somente as naturezas de operacdo previamente configuradas poderdo aparecer
para selecdo por parte do contribuinte.

e Ter a possibilidade para configurar a exigéncia ou nao, de assinatura digital no momento do
fechamento da escrituracgdo fiscal, podendo criar exce¢ao para Micro Empreendedores Individuais.

e Permitir a geracdo do recibo de declaracdo de ISS e de ISS retido pelo proprio contribuinte;

e Ao efetuar a declaracdo de um documento fiscal para escrituracdo, deve solicitar no minimo as
informacdes de nimero de documento, razdo social do declarante/contribuinte, CNPJ/CPF, endereco
completo, nimero de inscricdo municipal, quando existir, data de emissdo do documento, valor dos
servicos prestados e/ou tomados e aliquota.

e Quando a incidéncia do imposto for no municipio a aliquota deve ser previamente carregada
conforme o cadastro municipal, ndo permitindo alteracdo. Exceto para empresas enquadradas como
Simples Nacional.

e Permitir a escrituracdo de servicos eventuais, por parte de contribuintes de outros municipios.

e Permitir ao declarante fazer solicitacdo de acesso ao sistema. Esta solicitacdo deve ser analisada e
deferida, ou indeferida, pelos servidores do municipio.
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e Permitir que os contribuintes concedam permissao de acesso aos seus colaboradores, desde que
estes também tenham usuario criado no sistema.

e Sistema deve permitir declaracGes retificadoras com a possibilidade de emissdo de nova guia de
pagamento, no caso de alteracdo do valor do ISSQN devido;

e Sistema deve possuir integracdo com o ADN - Ambiente de Dados Nacional, podendo receber
documentos oriundos de outros municipios, desde que possuam convénio com receita federal.

e Sistema deve receber os documentos fiscais gerados pelos contribuintes MEI no Sistema Nacional.
e Para permitir a integracdo com o ADN, sistema deve aceitar apenas um item enumerado na Lista
de Servicos (LC 116/03) por documento fiscal declarado;

e Sistema deve permitir que o municipio configure declara¢des de servicos customizadas, onde o
municipio podera definir campos a serem preenchidos pelo contribuinte e também definir a férmula
de calculo. Devera ainda permitir enquadrar e desenquadrar os cadastros mobilidrios que utilizardao
estas declaracdes customizadas.

e Permitir o cadastro de novos tomadores/prestadores de servico pelos préprios declarantes, no
momento da declaragdao do documento fiscal;

e Permitir a escrituracdao de servigcos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com
regime de estimativa e regime fixo;

e Permitir a geracdo parcelas complementares por parte do contribuinte, sem intervencdo do
Municipio e sem perder a referéncia com a competéncia a qual ela complementa;

e Permitir que o contribuinte faca a inclusdo de requisicbes de compensacdo (valor pago a maior).
Apds deferido pelo Municipio, os valores desta requisicdo ficardo disponiveis para serem abatidos do
valor devido de competéncias futuras;

e Possuir rotina para autorizar a utilizacdo de redugdo de aliquota e reduc¢do da base de célculo.

e Para a reducdo da base de calculo, deve ser possivel definir quais itens da lista de servigo (LC116/03)
poderdo sofrer deduc¢ao, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para deducao;

e Permitir a configuracdo e lancamento de multa para contribuintes que entregarem sua
escrituracdo fora do prazo definido pelo municipio. Estd multa poderd ser para escrituracdo de
servicos prestados, tomados e ambos.

e A multa deve ser langada forma automatica, quando o contribuinte efetuar a escrituragao;

e Sistema deve permitir também a escrituracdo de forma automatica pelo sistema, em caso do
contribuinte deixar de executar.

e Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, solicitando o faturamento das empresas e
calculando a aliquota automaticamente.

e Permitir que o contribuinte entregue sua escrituragdo como sem movimento;

e Permitir que os contribuintes facam a exportacdo de documentos declarados em formato txt,
utilizando layout pré-definido pelo municipio;

e Sistema deve possuir consulta com histérico de todas as escrituracbes efetuadas pelos
contribuintes;

e Permitir a configuracdo de valor minimo para geracdo de boletos. Caso uma competéncia nao
atingir este valor, ele deve ficar acumulado e ser somado a proxima competéncia, assim
sucessivamente, até atingir o valor definido.

e Permitir a escrituracdo de InstituicGes Financeiras através da importacdo de declaracdo da DES-IF
no padrao ABRASF.
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e Possuir gerenciamento dos planos de contas das instituicdes financeiras, disponivel ao fisco do
municipio e para os responsaveis pelas declara¢des das instituicdes financeiras, podendo o fisco do
municipio acessar todos os planos de contas das instituicdes financeiras.

e Possibilitar que as instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados como:
nimero da conta, nome da conta, descricdo da conta, cédigo COSIF da qual a conta esta vinculada,
codigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada.

e Permitir que as institui¢des financeiras possam cadastrar suas contas através da importagao de
arquivos, através de layout disponibilizado pelo software.

e Possuir langamento por Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Institui¢dao Financeira,
ambos deverao possuir relacionamento com os cédigos de servigo pertinentes.

e Possibilitar a importacdo de declaracdo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com obrigatoriedade do
grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também para o grupo contabil 8.0.0.00.00-6, no padrdao ABRASF,
conforme definido na legislagdo municipal.

e Possuir a importacdo de arquivos de Informacdes Comuns aos Municipios com a Tabela de Tarifas.
e Importar os arquivos de apuracao mensal do ISSQN, discriminando a identificacdo da dependéncia,
demonstrativo da apuracdo da receita tributdvel e do ISSQN mensal devido por subtitulo e
demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrao ABRASF.

e Permitir a importacdo de arquivo com as informag¢des do demonstrativo das partidas contdbeis
(Partidas Dobradas).

e Possuir relatério para o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicdo Financeira com os
demonstrativos contabeis da Instituicdo, apontando as divergéncias encontradas.

e Possuir demonstrativo da arrecadacdo por conta COSIF das Instituicdes Financeiras com domicilio
fiscal no municipio.

e Possuir consulta do Balancete Analitico por cadastro mobilidrio e pelo CPF/CNPJ da instituicdo
financeira.

e Permitir a importacao dos quatros médulos da declaragdao DES-IF no padrao ABRASF;

e Na consulta de importacdo dos dados de Demonstrativo Contabil, deve possuir a discriminacdo da
identificagdo da dependéncia, balancete analitico mensal e demonstrativo de rateio de receitas.

e Na consulta de importacdo do arquivo de Apuragdo Mensal do ISSQN, apresentar a ldentificagao
da dependéncia, Demonstrativo da apuracdo da receita tributdvel e do ISSQN a recolher;

e Manter registro das importacdes do Plano Geral de Contas Comentado;

e Permitir a geragao e impressao livro fiscal, para servigos prestados e tomados.

e Permitir a inclusdo e controle de procuracdes digitais.

e Possuir relatério que apresente a arrecadacao por conta COSIF.

e Permitir a solicitacdo de atualizacdo cadastral de contribuintes que ndo possuam cadastro
mobilidrio. Estd solicitacdo deve passar por analise do fisco, e quando deferida deve atualizar o
cadastro do contribuinte. Deve ser possivel pedir atualizacdo de dados de Nome/Razdo Social,
Contato e Endereco.

e No momento da entrega da escrituracdo, se o prestador for enquadrado no Simples Nacional, o
sistema deve apresentar o faturamento que o mesmo possui no PGDAS-D para fins de comparacao.

e Permitir que o municipio configure e defina o layout dos documentos de recibo de entrega que
deseja utilizar.

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

P4g.86/ 148

411:24-03:00-03

-

i

'Y PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com brip3494b162c365

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 13/12/20

7.




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA

&% e r
Rua dos Pioneiros, 109 — CEP 88420-000 — Agrolandia/SC A 'A \ |.

Fone/Fax (47) 3534-4212 - www.agrolandia.sc.gov.br

<7;mq, de Cullivne QCF'“A";EO

e Para declaracdes de servico de construcdo Civil, permitir que o municipio configure se ird solicitar a
informacgdo do CNO da obra, sendo esta informagao opcional ou obrigatéria.
e Sistema deve atender a Lei N213352/2016, referente a contratos de parceria para saldes de beleza.

MODULO SIMPLES NACIONAL

e Permitir a importacdo dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Simples Nacional.

e Permitir a importacdo dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual.

e Permitir a visualizacdo das informacdes contidas nos arquivos de periodos e eventos importados.

e Efetuar a atualizacdo do cadastro mobilidrio do municipio com base nas informacdes dos arquivos
de periodos e eventos.

e Permitir a importacdo dos arquivos DAS (Documento de Arrecadagao do Simples Nacional);

e Permitir a importacao dos arquivos da DASN (Declara¢do Anual do Simples Nacional);

e Permitir a importacdao dos arquivos DASSENDA;

e Permitir a importacao dos arquivos PARCSN referente a parcelamentos do simples nacional;

e Gerenciar os parcelamentos do simples nacional, permitindo acompanhar seus pagamentos e
saldo devedor, bem como sua consolidagao.

e Permitir a importacdo dos arquivos do DAS-SIMElI (Documento de Arrecadacdo do
Microempreendedor Individual);

e Permitir a importacdo dos arquivos da DASN-SIMEI (Declaracdo Anual do Microempreendedor
Individual);

e Possuir consulta das importagdes do arquivo DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional)
por dia, podendo ser adicionado comentdrios aos registros importados. Deve permitir identificar os
dias pendentes de importagao;

e Possuir consulta dos registros de importacdo do DASN (Documento de Arrecada¢do do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentarios aos registros importados. Deve permitir
identificar os dias pendentes de importagao;

e Permitir importar o arquivo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a
Receita Federal. O sistema deve possibilitar a inscricdo em Divida Ativa destes débitos no sistema de
tributos do Municipio.

e Possuir consulta e gerenciamento de todos os contribuintes enquadrados no simples nacional com
débitos.

e Possuir consulta que apresente as divergéncias entre pagamentos importados do arquivo DASN
com as baixas de pagamento bancdrios registradas pelo Municipio.

e Possuir relatério de cruzamento das informacgdes contidas nas declara¢gdes DAS com declara¢des de
escrituracao fiscal dos contribuintes, apresentando as inconsisténcias. Este relatério deve possuir no
minimo os filtros por Competéncia, Inscricdo Municipal, Nome/Razado Social e CNPJ.

e Permitir identificar as empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;

e Permitir identificar as empresas de outros Municipios que declararam receita para o Municipio;

e Possuir relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional que ndo efetuaram o
pagamento e que ndo foram inscritos em Divida Ativa;
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e Possuir relatdrio que apresente as empresas do simples nacional que declaram receita isenta no
DAS;

e Possuir relatério que apresente as do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS;

e Permitir a configuragdo de relacionamento entre o CNAE e os Anexos do Simples Nacional.

e Permitir configurar os dias de vencimento padrado para as empresas do Simples Nacional.

e Permitir configurar em qual tributo sera lancado o débito ao ser transferido para divida ativa.

e Possuir relatdrio de receita declarada por atividade.

e Possuir relatério de Demonstrativo DASN.

e Possuir consulta de todos os cédigos de eventos utilizados pelo Simples Nacional.

NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGCOS

e Sistema deve possuir cadastro mobilidrio Unico integrado com o sistema de arrecadacdo do
municipio.

e Sistema deve permitir a emissao de NFS-e seguindo os parametros previstos na legislacdo
municipal.

e A emissdo da NFS-e deve ser possivel por preenchimento manual no sistema.

e A emissdo da NFS-e deve ser possivel por aplicativo para dispositivo mével, compativel pelo menos
com os sistemas operacionais I0S e Android.

e A emissdao da NFS-e deve ser possivel por integracdo por WebService, para contribuintes que
utilizam sistema de gestao prdprios.

e O sistema de notas deve possuir integracdo com o ADN (Ambiente de Dados Nacional), enviando
para o ADN notas emitidas no municipio quando o local da prestacao ou tomador for de outra cidade
e recebendo documentos quando o local de prestacdao ou o domicilio do tomador for o municipio;

e Em momento apds emissdo da NFS-e, deve ser enviado e-mail automaticamente notificando o
tomador do servico.

e Deve ser possivel enviar manualmente qualquer NFS-e por email.

e Sistema deve permitir a configuracdo de exigéncia de assinatura digital para as notas fiscais
emitidas, com a possibilidade de exigir assinatura apenas no XML das notas gerada por WebService;

e Permitir que o municipio configure o prazo para cancelamento de NFS-e, sendo ele em horas, dias
ou competéncia.

e Permitir o cancelamento de qualquer NFS-e, por parte do contribuinte emissor, desde que esteja
dentro do prazo autorizado.

e Possuir gerenciamento de NFS-e para o contribuinte, onde ele podera consultar e visualizar as NFS-
e ja emitidas;

e O fisco deve possuir autonomia para autorizar ou remover autorizacdo de qualquer contribuinte
para emissdo de NFS-e.

e O fisco deve ter a possibilidade de configurar o sistema para liberacdo automatica de autorizacao
para emissao de NFS-g;

e Cada NFS-e deve possuir apenas um item de lista de servico, conforme classificacdo da Lei
Complementar 116/03;
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e Permitir que o emissor possa cadastrar, durante o preenchimento da NFS-e, informacdes
alternativas de enderego, nome fantasia e e-mail para o tomador do servico, diferentes das contidas
no cadastro municipal de contribuintes,

e Possuir servico em portal de Internet para verificar a autenticidade das Notas Fiscais eletronicas
emitidas, via QR code ou digitacdo do cédigo de autenticidade. Este servico ndo deve solicitar usudrio
e senha e deve ser aberto para qualquer contribuinte.

e O fisco pode autorizar os contadores a emitirem NFS-e para seus clientes.

e O contribuinte devera ter a possibilidade de configurar, em momento anterior a emissao, o logo da
empresa, observagdes, tabelas com linhas e colunas e informagBes complementares para serem
apresentadas na NFS-e impressa.

e O contribuinte emissor podera definir endereco de e-mail para o qual deseja enviar suas notas
fiscais.

e Apds o término do prazo de cancelamento, deve permitir ao contribuinte emissor de NFS-e efetuar
uma solicitagdo para cancelamento de determinada nota, informando o motivo e sua respetiva
substituta quando houver. Esta solicitacdo deve ser disponibilizada para analise do fisco.

e O usuadrio fiscal deve possuir o controle das solicitacbes de cancelamentos de NFS-e, podendo o
mesmo deferir/indeferir as respetivas solicitacdes, informando o motivo. Deve permitir executar este
procedimento de forma individual ou em lote.

e Asolicitacdo de cancelamento podera ser inserida por requisicdo WebService;

e Todas as notas emitidas deverao ser lancadas automaticamente na escrituracado fiscal do prestador,
ndo permitindo que o mesmo exclua ou altere estas notas;

e Se o tomador do servico destacado na NFS-e possuir empresa estabelecida no municipio, a nota
fiscal deve ser lancada na sua escrituracdo de servicos tomados, ndo permitindo a exclusdo ou
alteracdo das mesmas. Nestes casos deve permitir que o tomador apenas marque a nota fiscal como
rejeitada.

e Sistema deve permitir a cépia de notas fiscais ja geradas para a geracao de novas, evitando o
retrabalho de digitacdo nos casos de notas iguais.

e Permitir a substituicdo de notas fiscais, desde que informada uma nova nota valida.

e Deve permitir que seja configurado o prazo em que uma nota poderd ser substituida pelo
contribuinte;

e Para emissbes por integracdo Webservice, deve ser possivel visualizar e fazer o download do
arquivo XML de envio e de retorno. Deverd ser possivel identificar a situacdo do arquivo, se
importado com sucesso ou com erro. Deverd ainda ser discriminado o motivo para os XMLs que
apresentarem erro.

e Deve permitir a utilizacdo de Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeracdo sequencial
crescente.

e Deve ser possivel configurar um prazo maximo para converter um RPS em NFS-e, conforme
estipulado na legislacao tributaria municipal. Apds este prazo o RPS deve ser rejeitado.

e Na conversdao de um RPS em NFS-e, a data de utilizacdo do RPS serd utilizada como data fato
gerador da NFS-g;

e Deve possuir servico disponivel para o tomador de servico denuncie a ndo conversdao do RPS em
nota fiscal de servico eletronica;
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e Sistema deve permitir a configuracao de geracdo de créditos para o tomador destacado na NFS-e,
para serem utilizados no abatimento do IPTU;

e Deve permitir que o fisco municipal configure o percentual sobre o valor do ISS que sera utilizado
como crédito. Esse percentual pode ser diferenciado entre tomadores pessoas fisicas e juridicas.

e Permitir configurar quais itens da lista de servigo exigirdo a informagdo do numero C.N.O,
relacionado a construcao civil, no momento de emissdo da NFS-e. Deve ser possivel definir ainda se a
informacdo sera obrigatéria ou opcional.

e Possuir relatério dos maiores emissores de NFS-e do municipio, podendo filtrar por periodo.

e Possuir consulta de créditos de IPTU, com filtros por tomador do servico e por situacao do crédito;
e Ter a opgdo de visualizar uma prévia da NFS-e antes de efetivar sua emissao;

e Possuir a opc¢dao de salvar NFS-e em rascunho, permitindo finalizar seu preenchimento em
momento posterior;

e Permitir a emissdo de NFS-E com data retroativa, lancando a mesma na escrituracdo da
competéncia correspondente a data do fato gerador. Se a competéncia estiver paga, deve gerar um
registro complementar.

e Para integracdao Webservice o municipio podera definir layout préprio ou podera utilizar o padrao
ABRASF de NFS-e.

e Ter a possibilidade de disponibilizar unidades de servico para serem informadas na NFS-e, como
por exemplo, quantidade, unidades e Horas.

e Permitir a utilizagdo de canhoto a ser impresso junto a NFS-¢;

e Ter a possibilidade de configurar se o valor liquido sera apresentado no corpo da NFS-e, ou se serd
apenas apresentado o valor Total.

e Possibilitar informar a forma de pagamento no momento da emissdo da NFS-e, com as opc¢des a
vista, a prazo, cartdo de débito e cartdo de crédito. Para as op¢des a prazo permitir informar o nimero
de parcelas e seus vencimentos;

e Permitir que o emissor informe valores de deducdo referente a materiais, no caso de NFS-e de
construcdo civil.

e Permitir que os contribuintes cadastrem seus fornecedores do software.

e Permitir configurar se o preenchimento do tomador serd, ou ndo, obrigatério, no momento de
preenchimento da NFS-e;

e Sistema deve armazenar histdrico de aliquotas utilizadas por empresas enquadradas como Simples
Nacional.

e Permitir o cadastro e controle de tomadores recorrente, onde o contribuinte poderd configurar o
sistema para que gere notas ficais automaticamente todos os meses.

e Ter a possibilidade de utilizacdo de carta de correcdo, podendo corrigir apenas as informacdes de
Nome/Razdo do tomador, Enderecamento e descri¢cdo dos servigcos. Ndo pode permitir a alteragdo de
valores.

e Possuir relatérios dos contribuintes emissores da NFS-e que mais cancelam.

e Permitir a geracdo de NFS-e em lote por integracdao Webservice.

e Permitir a exportacdo de dados de permissionarios para o TSE.

e Permitir a exportacdo de dados de NFS-e de Candidatos e Partidos para o TSE.

e Permitir utilizar a informac¢do do CNAE na NFS-e.

e Permitir informar um intermediario na NFS-e.
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e Permitir que o municipio configure seu préprio layout da NFS a ser impressa.
GESTAO DE ARRECADAGCAO

e Possuir cadastro Unico de bancos, agéncias e convénios bancarios, permitindo cadastrar e
configurar convénios por entidade e ainda relacionar as taxas/impostos que poderdo ser geradas em
cada convénio bancario.

e Possuir cadastro Unico de contribuintes possibilitando o relacionamento deste contribuinte em
propriedades imobilidrias, empresas, calculos tributarios. O cadastro de contribuinte devera ser
totalmente Unico podendo ser utilizado em todo o sistema.

e Possibilitar o cadastro Unico de moeda de diferentes tipos: moeda, indexadores, permitindo ainda
cadastrar seus valores mensais ou anuais. Este cadastro também deve ser Unico sendo possivel utiliza-
lo em todo o sistema tributario

e Possibilitar o cadastro de receitas como exemplo: IPTU, ISS, Taxas diversas, Contribuicdo de
melhoria, ITBI entre outros, se o usuario desejar cadastrar novas receita o mesmo podera cadastrar a
gualquer momento sem intervencgao técnica de empresa especializada.

e Possibilitar cadastramentos e configura¢cdes de célculos de cada servico/impostos. O sistema
devera dispor de rotinas para possibilitar o cadastramento de qualquer servico ou imposto a qualquer
momento. Este cadastramento deve ser completo sendo necessario definir o nome, entidade que
sera destinado o calculo tributario, relacionamento do convénio bancérios, definir o vinculo do débito
se: imodvel, empresa, contribuinte e permitir inserir os tributos que serao langados cada qual com sua
formula de calculo. A configuracdo da féormula de célculo devera ser anual, podendo em uma mesma
receita férmulas distintas para cada exercicio e tributo.

e Sistema devera dispor de rotina para copiar as configuracdes das receitas de qualquer exercicio,
copiando as suas férmulas e configuracdes, sem que o usudrio precise configurar cada exercicio
novamente.

e Possibilitar adicionar e configurar informacGes adicionais em um servigco/imposto, através de
formuldrios, como por exemplo: No calculo tributario de horas maquinas, permitir cadastrar tipos de
maquinas, quantidade de horas, servico a ser realizado etc. Estes campos podem e devem ser
utilizado em férmulas de calculo para geracao dos valores de cada tributo. Estes campos podem ser
criados a qualqguer momento pelo usudrio sem intervencao técnica, podendo definir o tipo de campo
sendo: valores, lista, alfanumérico, data, lista dindmica, hora e booleano.

e Permitir definir mais de uma opgdo de pagamento em uma taxa/imposto. Por exemplo: o calculo
de IPTU podera haver trés op¢des de pagamento sendo duas a vista com datas e descontos distinta e
outra opc¢do parcelada.

e Possibilitar definir e configurar valores minimos para geracao do débito e para a parcela, inclusive
possibilitando diferenciar estes valores entre pessoa fisica e/ou juridica.

e Possibilitar configurar no préprio cadastro da taxa ou imposto desconto diferenciado caso ocorra
existéncia de débitos, possibilitando configurar o vinculo da busca sendo: contribuinte, imdvel ou
empresa. Permitir ainda definir os tipos de débitos a serem buscados sendo: Divida ativa, exercicio,
parcelamento, reparcelamento ou todos os débitos.

e Permitir geracao de calculo tributario geral ou individual do tipo simulado ou normal. Se simulado
os valores ndo devem constar no extrato de contribuinte. Em todo o calculo simulado sistema devera
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gerar um identificador, este possibilitando a conferéncia pelo usuario a qualquer momento. Através
deste identificador o usuario podera efetivar o calculo sem necessitar executar um novo calculo, ser
possivel imprimir o resumo do calculo, visualizar os logs de cdlculo se ocorreu algum tipo de
inconsisténcia, permitir excluir o cdlculo ou remover apenas alguns langamentos do calculo.

e Possibilitar cadastrar e configurar os parametros de atualizacdo dos lancamentos, podendo definir
o método de calculo de corregao, multa, juros ou juros Selic, possibilitando ainda definir o calculo por
faixa de periodo.

e Permitir a emissdo de guias ou segunda via das guias no padrdo FEBRABAN.

e Possuir integracao dos registros bancdrios via webservices caso a institui¢dao financeira do convénio
bancdrio do municipio possuir este tipo de integracao.

e Permitir a geracdo de PIX para pagamentos de tributos municipais, caso o municipio possua
convénio bancdrio para este fim.

e Possuir uma consulta de todos os carnés emitidos com no minimo os filtros: Data de emissao, data
de vencimento, Convénio bancdrio, Contribuinte, Imével, Empresa, valor a pagar, valor de desconto,
se possui PIX, status do registro bancario, linha degitdvel e cddigo de barras. E ainda nesta consulta
permitir reimprimir a guia sem gerar um novo cddigo de barras, e permitir o envio de e-mail das guias
selecionadas ou envio geral por periodo.

e Permitir a emissdo de guia unificada e definir desconto para emissdo, podendo conceder desconto
na multa ou juros na emissdo via portal do cidad3do e na emissao interna;

e Permitir o cadastramento de restricdo de contribuintes, imével ou empresa. Possibilitando
cadastrar tipos de restricdo, inicio do alerta e ainda definir os usuarios que poderdo ter acesso a este
alerta. Nas consultas do sistema como extrato de débitos e ficha financeira, caso selecionado um
contribuinte, imdvel ou empresa que possui esta restricio cadastrada, o sistema deve alertar o
usuadrio relatando o motivo da restri¢do.

e Sistema devera dispor de uma consulta de todos os débitos em aberto de um contribuinte/imével
ou empresa, detalhando os valores vencidos e a vencer de tributo, correcdo, multa e juros. Nesta
consulta devera ser possivel a emissdo das guias individuais ou guia unificada, gerar notificacdo e/ou
aviso de débitos, permitir parcelar ou reparcelar as dividas. A consulta deve ser organizada separando
as dividas de exercicio, divida ativa, divida ativa judicial ou cartdrio e parcelamentos. Possibilitar a
emissao do extrato nesta mesma consulta.

¢ Na rotina de consulta dos débitos em aberto do contribuinte, ao selecionar uma divida especifica,
sistema deverd dar a op¢ao para o usudrio detalhar todo o histérico desta divida, detalhando no
minimo: Carnés emitidos, isencdes concedidas, notificacdes e avisos emitidos, histérico de
parcelamento (demonstrando quantas parcelas realizadas e quais foram pagas), cancelamentos
realizados, suspencdo, processos judiciais e cartdrios, protocolos, recélculos, data do calculo, usuarios
que efetuaram as movimentagdes.

e O sistema devera dispor de uma consulta da ficha financeira de todos os débitos do contribuinte,
imdvel ou empresa, seja ele: pago, aberto, cancelado, isento, imune, inscrito em divida ativa etc.
Permitir filtrar por receita, situacdo da parcela, vencimento. Nesta mesma consulta, caso a divida
ainda esteja em aberto, permitir emitir as guias de pagamento, guia unificada, parcelar ou reparcelar
as dividas, cancelar o débito, gerar notificacdo e/ou aviso de débitos. A consulta deve ser organizada
separando as dividas de exercicio, divida ativa, divida ativa judicial ou cartério e parcelamentos.
Possibilitar a impressao da ficha financeira nesta mesma consulta
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e Permitir o registro de carnés recebidos/devolvidos de forma individual ou geral, informando o
motivo da devolugdo e permitir o registro e controle de entrega e devolugao de documentos emitidos,
podendo registrar/devolver: Carnés, Notificagdes, aviso de débitos, certiddo, termo de parcelamento.
Permitir registrar a entrega e devolugdo de forma Individual e/ou geral. No registro de
entrega/Devolugdo possibilitar anexar arquivos.

e Possibilitar o cadastramento e configuracdo das finalidades de certidGes de débitos. Possibilitando
definir se a mesma estara visivel para emissdo via portal do cidaddo e se possui algum tipo de
restricdo. Permitir configurar a data de validade por documento, por exemplo, certiddo negativa
valida por 60 dias, certidao positiva por 30 dias e certiddo positiva com efeito de negativa por 20 dias.
Possibilitar o cadastramento de formularios a ser visivel no ato da emissao da Certidao.

e Emitir Certidao Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa dos tributos municipais;

e Possuir consulta de todas as certiddes emitidas, permitindo desativar ou ativar a certidao, permitir
a reimpressao do documento.

e Todas as certidOes emitidas no sistema, sejam elas emitidas através do portal de autoatendimento
pelo cidaddo, ou emitida internamente por usudrio da contratante, devem possuir um QrCode que
autentica o documento. Dispor de um servigo no portal de consulta de autenticidade de CND.

e Possibilitar o cadastramento e configuracbes de documentos diversos a qualguer momento pelo
usudrio sem intervencdo técnica. Por Exemplo: Permitir cadastrar um documento diverso relacionado
a uma certiddo narrativa de imédvel, neste cadastramento o usuario poderd definir o layout do
documento, formuladrio de emissdo, dias de vencimento, vinculo do débito (imdvel, empresa ou
contribuinte) e se estard disponivel para emissdo via portal de autoatendimento. Possuir rotina
especifica para geracao e consulta dos documentos diversos, possibilitando a reimpressao,
desativar/ativar e permitir a consulta por data de emissdo, por tipo de documento, contribuinte,
imdvel e empresa.

e Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria de forma centralizada,
através dos arquivos bancdrios fornecidos pelas instituicdes financeiras. Em todo o processo de baixa
o sistema deverd emitir um resumo do processo demonstrando as consisténcias ao usudrio e os
valores baixados.

e Em cada processo de baixa de pagamento deve ser gerado um lote ID de pagamento que ird
receber os registros de pagamentos demonstrando: langamentos tributarios envolvidos, contribuinte,
valor a pagar, valor pago. Neste mesmo lote de pagamento devera ser possivel efetuar o download do
arquivo de retorno a qualquer momento para uma possivel conferéncia ou auditoria dos registros.

e Permitir a baixa manual de um determinado débito citando o motivo da baixa. Permitir efetuar a
baixa por tipo de pagamento: Pagamento normal, duplicado, dagdo em pagamento, Pagamento por
depdsito e pagamento parcial.

e Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar
lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor). Devera conter configuracao
para definir a forma de langamento da diferenca de pagamento, possibilitando o usuario configurar o
lancamento por receita e o valor minimo para gerar a diferenca. Ao finalizar o processo de baixa
magnética ou manual, ao atualizar os registros de pagamento, o sistema devera dar um alerta ao
usudrio das diferencas que serdo geradas, possibilitando o usuario analisar e efetivar o langamento
das diferencas.
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e Possibilitar o cadastramento e configuracdo de tipos de compensacdo de débitos. Realizar e
gerenciar as compensagoes de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou até
pagos de forma equivocadas, possam ser compensados com outros créditos do mesmo contribuinte,
ou de outro contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua
totalidade ou nao;

e Possibilitar o cadastramento e gerenciar as restituicdes de créditos tributdrios, sendo que os
débitos pagos em duplicidades ou pagos erroneamente, possam ser restituidos.

e Possibilitar o cadastramento e gerenciamento de massas falidas, relacionado a um processo
administrativo ou judicial, relacionado dividas envolvidas no processo de massa falida.

e Permitir o cadastramento e gerenciamento de transagGes, estas por sua vez sdo dividas tributarios
ou nao tributdrias, que podem ser abatidas por troca de servigos, bens imdveis e ou aluguéis de
iméveis privados para o ente publico, respeitando a legislacgdo municipal. Em todo processo de
transacdo caso ocorra o abatimento da divida, a mesma deve ser registrada como dacdo em
pagamento.

e Permitir o gerenciamento e cadastramento de outorga onerosa vinculado a iméveis. O processo de
outorga onerosa deve seguir rigorosamente todas as etapas de andlise, deferimento do processo e
geracao dos valores. O sistema devera dispor de rotina que permita cadastrar e configurar os tipos de
outorga, com suas respectivas férmulas de célculos. O sistema devera dispor ao usudrio consulta para
controlar os saldos de cada processo de outorga onerosa, demonstrando de forma clara o valor
langado, valor pago, valor compensado e o saldo final. No mesmo processo de outorga onerosa
deverd dispor de rotinas para compensacdao dos valores permitindo abater o valor da outorga por
obras publicas. Em cada processo de compensacao sera possivel relacionar varias obras, informando o
valor reservado de cada obra, como também controlar os saldos de cada uma destas obras, em todo
abatimento dos valores deve permitir o fiscal registrar as notas fiscais e por fim remissao automatica
dos valores, e caso o abatimento ndo for total registrar a remissao parcial automatica.

e Permitir a prorrogacao dos débitos de forma individual, por data ou geral por receita.

e Possibilitar o controle dos processos de isencdes, permitir cadastrar tipos de isencdes conforme
legislagdo municipal e permitir na mesma rotina incluir os processos de isengdes, realizar o
deferimento/indeferimento e que permita consultar todas as isen¢des por tipo, situacdo, periodo e
contribuintes. Permitir nesta mesma consulta impressdao do comprovante e requerimento de isencao,
inserir anexos ao processo de isengao.

e Permitir o relacionamento com protocolo em processos de: cancelamento, suspensdo e remissao
de qualquer lancamento tributdrio, com possibilidade de incluir o motivo e observacao;

e Permitir Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa, transferindo os demais proprietarios do
imodvel como coproprietarios do débito.

e Permitir inscricdo em divida de qualquer receita.

e Possibilitar configurar a forma de inscrever os débitos em divida, sendo possivel configurar para
gerar uma inscricao em divida por tributo, agrupada em apenas um unico lancamento em divida, ou
agrupada por parcela. Esta configuracdo deve ser definida nas configuracdes de cada receita.

e Possibilitar configurar a inscricdo em divida ativa de forma automatica através de um periodo,
permitindo definir dias de vencimentos e dias amigaveis, para a inscricdo automatica dos débitos para
em divida ativa.
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e No cadastramento dos tributos os mesmos devem ser classificados conformes tipos de créditos
definidos nos layouts do tribunal de contas, classificando por tipos: IPTU, TAXA, ISS, ITBI entre outros.
e Permitir integracdo total didria com a contabilidade de todas as movimentacdes tributdrias seja
elas: pagamentos, pagamento a maior, descontos, cancelamentos, isen¢des, imunidades, prescricao,
remissoes etc.

e Possuir consulta de todas as movimentagdes tributdrias disponiveis ou contabilizadas. Nessa
consulta devera ser possivel filtrar por: data, tributo, tipo de movimentagdo (pagamentos, pagamento
a maior, descontos, cancelamentos, isen¢des, imunidades, prescricdo, remissdes, etc), conta contabil,
valor contabil. Permitir ainda a impressao dos valores.

e O sistema devera controlar a atualiza¢do de todo o estoque da divida ativa e exercicio de forma
mensal, a fim de demonstrar os valores a receber em cada més de forma atualizada. Inclusive permitir
0 usuario analisar os valores mensais da divida através de indicadores de gestdao. Caso ocorra alguma
inconsisténcia na atualizacdo de valores, deve estar relacionado ao log de execucdo para possivel
ajuste.

e Permitir a geracdo de arquivos de carnés para terceiros de qualquer receita em formato TXT ou
XML. O sistema devera dispor de uma consulta de todos os arquivos gerados permitindo filtrar por
periodo, convénio, receita, permitindo inclusive o download dos arquivos a qualquer momento.

e Permitir a geracdo de arquivos dos carnés para terceiros em segundo plano.

e O sistema deverd inicializar de forma automatica dia 0101 de cada exercicio os parametros de
calculo, langamento tributarios sem intervengdo de usuario.

e Em todo o langamento tributario devera ser possivel depurar a formula de calculo para o usudario
ter conhecimento de como sistema chegou a determinado valor. Além de permitir imprimir a férmula
de cada cdlculo de cada tributo que compde o langamento, o sistema também devera disponibilizar
ao usuario quais os parametros de corre¢do, multa e juros que esta sendo aplicado em determinada
parcela do langcamento.

e Dispor de configuracdo para ndo permitir efetuar célculo tributario com CPF/CNPJ invélido. Por
exemplo, CPF/CNPJ zerado bloquear o célculo.

e Permitir o cdlculo geral de qualquer receita em segundo plano. Por exemplo, o usudrio poderd
calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opcdo segundo plano, fechar o sistema que o calculo ird ser
processado normalmente.

e Possuir relatérios de maiores devedores e maiores pagadores, dispondo do filtro por data e tipo de
divida

e Possuir relatério de valores lancados, dispondo do filtro por receita e periodo de vencimento.

e Possuir relatério de valores a receber, dispondo do filtro de receita, vencimento, tipo de débito.

e Possui relatorio de débitos isentos, imunes, cancelados, pagos, remido, suspenso dispondo de
filtros de: periodo de vencimento, receita, data de pagamento, data de cancelamento, contribuinte,
imdvel, empresa, valor inicial e final.

GESTAO DE IPTU E TAXAS

e Possibilitar o cadastramento de edificios, condominios, loteamento, localidades, estes devem ser
possivel de relacionar com o cadastro imobiliario.
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e Permitir o cadastramento de zoneamentos conforme plano diretor municipal, sobre estes
cadastros de zoneamento permitir configurar informac¢des adicionais sem interven¢do técnica,
permitindo, por exemplo, cadastrar e atribuir indices urbanisticos como: numero de pavimentos,
afastamentos frontais e laterais como também possibilitar relacionar as atividades permitidas,
permissiveis e proibidas.

e Permitir desativar zoneamentos e permitir relacionar estes zoneamentos ao cadastro imobilidrio,
podendo um imédvel estar relacionado a varios zoneamentos.

e Permitir o cadastramento de novas situa¢des cadastral além do padrdao de: ativo, baixado e
suspenso. Através desta rotina é possivel o usuario criar novas situa¢des cadastrais a qualquer
momento para relacionar aos imdveis, como por exemplo: Embargado, em construcao etc.

e Permitir realizar e gerenciar as vistorias dos imdveis, permitindo cadastrar tipos de vistorias e
possibilitar cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir anexar arquivos nas vistorias
realizadas.

e Possuir cadastro de planta genérica de valores, relacionado a um bairro e logradouro. Neste
cadastro dever ser possivel o usudrio configurar qualquer informac¢do adicional como por exemplo:
valor do m2, tipo de pavimentacgao, se possui coleta de lixo etc.

e Permitir relacionar a planta genérica de valores a terrenos urbanos, possibilitando em um unico
terreno conter mais de uma planta de valores, conforme testadas do imdvel.

e Possuir rotina que controle e gerencia todo o cadastro imobiliario municipal, seja ele urbano ou
rural. Nesta rotina deverd ser possivel cadastramento de terrenos, unidades, imdveis rurais e permitir
a manutengao dos registros.

e Em todo o cadastro imobiliario devera possui o cédigo do cadastro, a inscricdo imobilidria e o tipo:
terreno, unidade ou rural. Em toda a unidade seja ela autbnoma ou englobada deve estar relacionado
a um codigo de cadastro de terreno.

e Permitir cadastramento de informacdes adicionais no boletim do cadastro imobilidrio, sem
intervencao técnica de empresa especializada. O usuario podera incluir informacgdes e formularios no
imdvel a qualqguer momento, podendo cadastrar informagdes diversas isoladas para terrenos,
unidades ou imdveis rurais.

e O cadastro do imdvel deve conter no minimo as seguintes informacdes: NUmero do cadastro
imobiliario, inscricdo imobilidria, area do terreno, drea construida e total construida em m2, matricula
do imodvel, proprietdrios e demais proprietarios, endereco do imdvel e enderego de correspondéncia,
coordenadas geograficas do imdvel através de ferramenta de mapas, zoneamento, testadas, nimero
de pavimentos, afastamentos, tipo de utilizacao.

e Permitir que os campos que compdem a inscrigdo imobilidria sejam configuraveis, podendo alterar
a ordem, tamanho e a descri¢do dos campos.

e No proprio gerenciamento dos imdveis devera ser possivel realizar consultas especificas de todos
imoveis para fins de estudos, permitindo filtrar por: Endereco, edificio, proprietarios, loteamento,
matricula, drea construida, area terreno, cadastro imobiliario, inscricdo Imobiliaria, data do cadastro e
guaisquer informacoes adicionais de formularios criados pelo usudrio. O sistema deverd demonstrar o
totalizador a cada consulta e ainda permitir a emissdo desta consulta em formato pdf, xlIs, xIsx doc,
dox, txt.
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e Permitir consultar o histdrico de alteracdo de cada cadastro imobilidrio, permitindo consultar os
histéricos em uma data especifica, o sistema devera informar o usudrio exatamente os dados do
cadastro na data informada.

e Permitir emitir o espelho do cadastro imobilidrio através de uma data definida pelo usuario

e Na propria rotina de cadastro de imdveis, selecionando um imdvel em especifico, o sistema devera
dar a opgdo para detalhar dados de: Isencdes, Alvaras, Vistorias, Entregas/Devoluc¢des de documentos,
Processo de ITBI, e Protocolos diversos relacionados ao imdvel (listar todos os protocolos que o
imovel obteve durante todos os exercicios) e permitir acessar o extrato de débitos do imoével.

e Permitir anexar arquivos nos cadastros imobilidrios

e Possuir um demonstrativo da linha do tempo do cadastro imobiliario, que demonstre ao usudrio
desde a data inicio do cadastro e o histérico de alteracGes nos demais periodos.

e Em toda alteragdao de qualquer imdvel, o sistema devera gravar automaticamente o histérico de
alteracdo, gravando a data de alteracdo, campo alterado, informacdo anterior, informacdo nova e o
usudrio que realizou a alteracdo. Permitir ainda inserir histérico manual no cadastro imobilidrio.

e Permitir o usudrio configurar bloqueios de alteracdo em determinado cadastro imobilidrio, e
somente mediante autorizacdo do usuario supervisor a alteracdo deve ser liberada. Por exemplo,
cadastro nimero x ndo pode ser alterado pelo motivo y. Ou todos os cadastros que estdo em area de
risco ou APP ndo podem ser alterados sem autorizacdo do supervisor.

e Possibilitar copiar cadastro imobilidrio e permitir definir a quantidade de cadastro para a copia. Ao
final, o sistema deve perguntar ao usudrio se deseja alterar cada cadastro copiado.

e Permitir alteracdo geral de qualquer informacdo do cadastro imobilidrio, podendo o usuario definir
os filtros de alteragdo. Por exemplo: Caso o usudrio precisa alterar todos os iméveis localizados na rua
X ou no bairro y para construido, o sistema devera dar essa opg¢do. Ou entdo permitir alterar a
situacdo cadastral “baixar”, “ativar”, “desativar”, “suspender” para todos imdveis que possuem
determinada caracteristicas, entre outras informacdes relacionadas ao imdvel.

e Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacdo cadastral da planta genérica de valores,
podendo filtrar por bairro ou logradouro;

e Possibilitar configurar para que uma alteragao cadastral do imdvel seja relacionada a um ndmero
de protocolo.

e Permitir desmembrar e unificar imdveis. Em todo o processo de desmembramento ou unificacao
devem ser gerados novos cadastros imobilidrios, e alterar automaticamente o status dos antigos
imdveis para desmembrado ou remembrado. Permitir imprimir o comprovante de
desmembramento/remembramento.

e Permitir a simulacdo de IPTU de forma individual de um determinado imével, possibilitando
alteracbes de dados cadastrais do imdvel sem afetar a base cadastral atual do imével, apenas para
simulacdo. Por exemplo, permitir simular o IPTU do Imdvel x no ano de 2015 com area construida e
area territorial de X m?, o sistema deve apresentar os valores venais, imposto e permitir a efetivacdo
do langamento se o usudrio assim desejar. Na efetivacdo ndo podera alterar os dados cadastrais atuais
do imédvel. Nesta mesma rotina se o imével possuir englobamentos, devera dispor de opc¢ao para o
usuario alterar dados de unidades englobadas para fins de simulagao.

e Permitir cadastrar e configurar a receita de calculo do IPTU, definindo valores minimos dos débitos
e das parcelas, atribuir descontos diferenciados, validar a existéncias de débitos para concessdo dos
descontos, podendo ainda definir qual tipo de débito a ser valido, se exercicio, divida ativa,
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parcelamento ou todos. Permitir definir mais de uma opg¢ao de data de pagamento, e controlar de
forma anual os parametros de cdlculo de cada tributo e valores venais, com suas respectivas férmulas
de célculos.

e Permitir a geracdo de notificagdo e/ou aviso de débitos em PDF para imdveis com débitos no
municipio. Possibilitando a geracdao em lote permitindo filtrar por um valor minimo, por enderecgo
bairro, logradouro. E permitir ainda a geragao de arquivos para terceiros em formato txt ou xml.
Permitir inserir no PDF da notificacdo o boleto com cddigo de barras para pagamentos.

e Possuir a consulta de todas as notificacdes e aviso emitidas por imdvel, permitindo filtrar por data
de geracao, tipo de notificacdo, contribuinte, imdvel e permitir a remissdo ou cancelamento do
documento.

e Possuir relatério comparativo de valores do IPTU, no qual deve ser possivel filtrar por percentual
ou valores, a maior ou a menor dos tributos ou valor venal comparando com o exercicio anterior.
Neste comparativo deve permitir comparar os valores de no minimo dois exercicios, sendo possivel
alterar o filtro do exercicio.

e Possuir um relatério resumido dos valores de IPTU, possibilitando filtrar por exercicio. Em um
Unico relatério deve conter os valores lancados, valores liquidos, descontos, isen¢des e imunidades de
cada tributo. Neste mesmo relatério deve detalhar a quantidade de lancamentos e de guias emitidas
por cota Unica e por parcelas. Demonstrar valores pagos até o momento e o indice de inadimpléncia.

GESTAO DE ITBI E TAXAS

e Permitir controlar e gerenciar todos os processos de transferéncias de imdveis urbanos e rural
diferenciando os processos internos dos on-line. Na inclusdao do ITBI a informagdo principal é o
cadastro imobilidrio, a fim de facilitar a avaliagdao do imdvel, no ato de informar o cadastro imobilidrio
o sistema deve demonstrar ao usuario os dados principais do imével sendo: Area do terreno, area
edificada, endereco e mapa de localizacdo.

e Em um Unico processo de transferéncia deve ser possivel relacionar todas as unidades
pertencentes ao terreno, como também atribuir o valor venal de cada imével.

e O sistema devera dispor de configuracdo para permitir definir a férmula de calculo dos valores
venais, no qual podera ser diferente da base de calculo do IPTU.

e Permitir o cadastramento de diferentes aliquotas cada um com seu percentual como: compra,
venda, financiamento etc. Permitir diferenciar as aliquotas que poderdo ser inclusas para o ITBI on-
line.

e Na inclusdo de um ITBI sendo ele interno ou on-line, no transmitente permitir transferir
parcialmente a propriedade através de um percentual, permitir informar varios adquirentes cada um
com seu percentual de compra. O sistema deve consistir se o percentual adquirido ou transmitido for
diferente de 100%.

e Possibilitar o usuario definir se atualiza o endereco de correspondéncia do imdvel para o novo
comprador.

e Permitir inserir informacgdes adicionais na inclusdo do ITBI, possibilitando incluir campos do tipo:
data, lista, numérico, alfanumérico, booleano.

e Permitir inserir anexos ao processo de ITBl interno e no on-line.
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e Controlar o histérico de cada processo de ITBI registrando a data, campo alterado, informacao
anterior, informacdo nova e usudrio nome.

e Possibilitar o cadastramento de tabelionatos e usuario tabelionatos com finalidade de inclusao do
ITBI on-line.

e Permitir incluir ITBI de forma on-line pelos tabelionatos. O sistema devera dispor de configuragao
para a municipalidade definir o critério de liberacao do ITBI on-line, podendo definir se a liberacdo ird
ocorrer sem analise prévia da prefeitura ou através de andlise do municipio. Caso optem por liberar
automatico, se o valor venal informado pelo usudrio foi a menor do que o calculado, o sistema devera
dar a opcgdo para o usuario solicitar a impugnacdo do ITBI, inserindo a justificativo e anexo, este
processo de impugnacao ficard em analise para os fiscais deferir ou indeferir.

e Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito serd gerado para o
comprador ou para o vendedor;

e O usudrio tabelionato poderd consultar os processos de ITBIs apenas dos processos em que estd
relacionado, com possibilidade de impressao dos processos incluidos;

e Na confirmacdo de inclusdo de um processo de ITBI, o sistema deve gerar o calculo tributédrio e
emitir o comprovante de lancamento junto com a guia para pagamento.

e Permitir incluir o ITBI do tipo: isento, imunidade, lancamento normal, prévia e integralizacdao de
capital.

e Permitir no ITBI on-line liberar acdo de mensagens que podem ser trocadas entre o usudrio
externo e o fiscal do municipio, podendo o usuario externo tirar duvida e esclarecer detalhes do
processo. O sistema devera salvar histérico das mensagens em cada processo de ITBI.

e Permitir o fiscal solicitar readequacdo de um processo de ITBI efetuado de forma on-line. Por
exemplo: solicitar uma nova matricula atualizado do imdvel, neste exemplo o fiscal pode solicitar a
readequacdo do processo, solicitando documentos e o usuario externo readequar diretamente pelo
sistema.

e Todos os documentos anexados no ITBI interno e on-line, além de ficarem salvo no processo de
ITBI, devem estar automaticamente salvos nos anexos dos cadastros imobiliarios.

e Permitir configurar se ird ocorrer transferéncia automatica do imével no pagamento do ITBI.

e Permitir realizar a transferéncia manual do imével no préprio processo de ITBI

e Permitir retificar um ITBI com situacdo transferido, na retificacdo o sistema deverd gerar um novo
Identificador de ITBI e alterar o anterior para retificado.

e Permitir a emissdo da guia retificadora

e Permitir emitir Declaracdao de quitacdo de ITBI e possibilitar configurar declaragdes diversas,
conforme necessidade da municipalidade

e Possibilitar configurar para cancelar de forma automatica os processos de ITBI vencido a mais de x
dias.

e Possibilitar o usuario interno (fiscal) controlar a fila de processos de ITBI em analise, ordenando
por data de entrada dos processos.

e Possibilitar configurar bloqueios e aviso, para que, ao incluir o ITBl o sistema n3ao permita a
gravacdo ou alerte o usuario.

GESTAO DE CONTRIBUICAO DE MELHORIA
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e Possibilitar o cadastramento e controle de todas as obras do municipio relacionado a contribuicdo
de melhoria. Neste cadastramento permitir informar a data de inicio da obra, nome, descri¢ao geral,
endereco, tipo de pavimentagao e tipo de obra. Permitir anexar arquivos a obra.

e Possibilitar o cadastramento de tipos de obras a qualquer momento, permitir relacionar estes tipos
a novas obras.

e Possibilitar cadastrar quaisquer informacgdes adicionais ao cadastro de obra.

e Possibilitar configurar e definir a férmula de calculo de cada obra. Possibilitando buscar dados da
obra para geragao dos calculos tributdrios

e Permitir a identificagdo dos imdveis relacionado a obra de forma individual ou geral. Na
identificagdo geral o sistema devera listar ao usudrio todos imdveis pertencentes ao enderego da obra,
e permitir o usudrio definir quem aderiu e quem ndo aderiu a obra.

e Permitir efetuar o cdlculo geral da obra, gerando as guias para pagamentos para cada imdvel que
aderiu a obra

e Permitir a geragdo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para imdveis com débitos no
municipio. Possibilitando a geracdo em lote, permitindo filtrar por cédigo da obra, por um valor
minimo, por endereco, bairro, logradouro. Permitir a geracdo de arquivos para terceiros em formato
txt ou xml. Inserir no PDF da notificacdo o boleto com cédigo de barras para pagamento.

e Possuir relatério de acompanhamento de pagamento por obra e por logradouro, demonstrando o
valor lancgado, valor pago e o saldo. Possibilitando ainda detalhar os valores por imével.

e Permitir concluir uma obra informando a data da conclusao.

GESTAO DE ISS E TAXAS

e Possibilitar o cadastro Unico de contador e permitir relacionamento de contador nas empresas

e Permitir o cadastro de atividades padrao CNAE e relacionamento com a lista de servico.

e Permitir relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO (Cédigo Brasileiro de ocupacao)
para identificacdao dos autébnomos;

e Permitir definir grau de risco em cada atividade classificando entre: baixo, médio, alto ou
dependente.

e Permitir alteracao de forma geral das caracteristicas de uma atividade.

e Permitir unificar atividades econdémicas, na unificacdo todos os registros relacionados a atividade
unificada, deverao ser alterados automaticamente para o novo cddigo.

e Permitir o cadastramento de situacdo cadastral da empresa, por padrdo possuir as situacoes
cadastrais: ativo, desativo baixado e suspenso.

e Permitir realizar e gerenciar as vistorias nas empresas, cadastrar tipos de vistorias e possibilitar
cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir adicionar arquivos e imagens nas vistorias
realizadas.

e Possibilitar o cadastramento dos tipos de empresas: MEI, LTDA, MEI, EPP etc.

e Possibilitar o cadastramento de tipos de sdcios: Administrador, diretor, coordenador etc, controlar
o percentual de cada sécio. No cadastramento dos tipos de sécio poder definir quais desses tipos
serao validos para verificacdo de débitos para fins de certidao negativa dos débitos.

e Permitir o controle e gerenciamento de todas as empresas estabelecidas no municipio, tanto fisicas
guanto juridicas, permitindo filtrar por: tipo de empresa, atividades (principal e secunddria), nome da
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empresa, optante do simples nacional, data inicio de atividade, por contador, por sécio e por
informacdes adicionais do cadastro econémico.

e Permitir incluir empresas no municipio relacionando ao cadastro Unico de contribuintes. Na
inclusdo da empresa permitir: relacionar o cadastro imobilidrio, informar as atividades principais e/ou
secundarias, tipo de empresa, contador, sécios, dados do contrato social e regime de tributagao.

e Permitir cadastrar e controlar cadastro econGmicos provisdrio, possibilitando definir dias de
validade destes cadastros. O sistema devera baixar ou desativar automaticamente os econdémicos
provisérios vencidos.

e Ao alterar um cadastro mobilidrio demonstrar ao usuario a data e o nome do usuario que realizou
a ultima alteracao, a fim de facilitar para o usuario da ultima alteracao realizada na empresa;

e Na inclusdo ou alteracdo da empresa permitir informar o endereco da empresa e o endereco de
correspondéncia.

e Possibilitar configurar para validar a existéncia de débitos da empresa no ato de alterar ou incluir
uma empresa, como também permitir configurar para validar a existéncia de débitos dos sécios.

e Permitir anexar arquivos no cadastro da empresa.

e Permitir atribuir coordenadas geografica da empresa através da ferramenta de mapas.

e Permitir ver no mapa as empresas que retornaram em uma consulta. Por exemplo, consultar todas
as empresas de uma atividade especifica, o recurso de ver no mapa deve carregar todas as empresas
consultadas se elas possuirem coordenadas geograficas.

e Permitir cadastramento de informacdes adicionais no cadastro econémico, sem intervencao
técnica, o usudrio podera incluir informacgdes e formularios sempre que necessario.

e Registrar automaticamente o histérico de todas as alteracdes realizadas na empresa, informando
no minimo: data de alteracdo, campo alterado, informacdo anterior, informacdo nova e usudrio que
realizou o procedimento.

e Possibilitar a visualizacdo do espelho do cadastro econ6mico através de uma data especifica, o
sistema deverd informar ao usudrio exatamente os dados cadastrais da empresa na data informada.

e No préprio gerenciamento e consulta de empresas, ao selecionar uma empresa o sistema devera
dispor de recursos para detalhar: vistorias realizadas na empresa, processos de fiscalizacao,
Protocolos diversos, alvaras expedidos, permitir detalhar débitos da empresa e histdrico financeiro da
empresa.

e Permitir alteracdo geral do cadastro mobilidrio podendo o usuario definir os filtros de alteracao.
Por exemplo: Permitir alterar todas as atividades de determinadas empresas, ou entdo, permitir
alterar a situacdao cadastral “baixar”, “ativar”, “desativar”, “suspender” todas as empresas que
possuem determinada caracteristicas, entre outras informacdes relacionadas ao cadastro mobiliario.

e Permitir o cadastramento de tipos de alvaras, definir configuracdes distintas por ano e para cada
tipo como, por exemplo: Atribuir prazo de validade, validar a existéncia de débitos na inclusdo,
permitir relacionar layouts distintos para cada tipo de alvara.

e Possibilitar nas configuracdes dos tipos de alvaras definir métodos de bloqueio para emissdo. Por
exemplo, empresa com algum tipo de restricio em seu cadastro bloquear a emissdo. O usudrio
podera definir mensagens de bloqueio.

e Possibilitar definir quais tipos de alvards estara visivel para emissao pelo portal do cidadao.
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e Permitir gerenciar e consultar todos os alvards emitidos por periodo, por tipo, por empresa,
possibilitando ainda na mesma consulta reemitir ou reimprimir o documento, assinar digitalmente e
permitir cancelar o documento.

e Possibilitar consultar todos os processos relacionados ao mobilidrio selecionado, com o recurso de
visualizar detalhes do processo tais como: tramite, assunto, sub-assunto, anexos do processo,
pareceres, etc.

e Permitir a geragdo de alvara de forma individual e/ou geral em lote.

e Dispor de servigos no portal do cidaddo para consulta de autenticidade de alvaras emitidos.

e Possibilitar cadastrar tipos de eventos como, por exemplo: Feiras, shows e comemoracgoes.

e Permitir a inclusdo de eventos com no minimo as seguintes informagdes: Nome, responsavel,
cadastro econdmico se houver, data inicio, data fim do evento e endereco. Possibilitar ainda cadastrar
informacdes adicionais ao evento que podem ser configuradas a qualquer momento pelo usudrio.

e Possibilitar no cadastro de evento a emissao do alvara de evento com layout personalizado.

e Possibilitar o cadastro de veiculos permitindo cadastrar a marca do veiculo, modelo, prefixo, placa,
diferenciando placa Brasileia e do MERCOSUL, empresa relacionado ao veiculo e condutor. A fim de
poder registrar taxis, veiculos de transportes de pessoas e/ou veiculos frigorificos que exigem
inspecdes e vistorias sanitdrias entre outros fins.

e Permitir emissdo de forma on-line da certiddo de baixa de empresa e do comprovante de inscricdo
municipal.

e Possibilitar configurar e cadastrar o calculo de ISS fixo, ISS Fixo anual, Taxa de licenca localizagdo ou
outras taxas que por ventura for necessario ser lancadas a empresas. Permitir configurar a férmula de
calculo e definir valores minimos para geracdo do débito e da parcela. Como também permitir atribuir
descontos diferenciados.

e Permitir a geracdo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para empresas com débitos no
municipio. Possibilitando a geracao em lote, permitindo filtrar por um valor minimo, por empresa, por
endereco bairro, logradouro. E permitir ainda a geracao de arquivos para terceiros em formato txt ou
xml. Inserir no PDF da notificacdo o boleto com cédigo de barras para pagamentos.

e Permitir a emissao de relatério de comparativos de valores, dispondo filtro de dois exercicios, pelas
receitas, por contribuinte ou empresa. O sistema devera listar as empresas e o valor de cada exercicio.
e Possibilitar a importacdo dos arquivos fornecido pela receita federal em formato txt das empresas
do simples nacional, gerando um arquivo de saida das empresas com débitos ou com pendéncias no
municipio. O sistema devera manter a consulta de todos os arquivos importados e exportado e
permitir download dos arquivos.

e Na propria importacdo das empresas do simples nacional, permitir consultar via sistema todas
empresas que constam no arquivo, possibilitando a impressdo do termo de deferimento e
indeferimento do simples nacional.

GESTAO DA DIVIDA ATIVA

e Possuir o cadastro de livro de registro e permitir a emissao do livro do registro

e Em cada inscricdo em divida permitir o usuario visualizar o numero do livro, data de inscricdo em
divida.
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e Possuir rotinas para possibilitar o estorno de uma inscricdo em divida ativa, caso a mesma nao
tenha sofrido nenhuma movimentagdo posterior a inscrigdo. Como por exemplo: se a inscrigdo nado foi
alvo de parcelamentos, a¢des judiciais entre outros, devera permitir o estorno da divida, retornando-
a para o exercicio. Em todo o estorno da divida deve ser registrado um cancelamento automatico
desta parcela em divida, para registrar corretamente sua movimentagao contabil.

e Permitir cadastrar e configurar diferentes opcdes de parcelamentos, programas de recuperacao
fiscal, possibilitando definir quantidade maxima de parcelas, valores minimo e maximo do débito, e
descontos diferenciados para pessoas fisicas e juridicas. Permitir definir o percentual de entrada nos
parcelamentos, tipos de dividas passiveis de parcelamento, sendo administrativo, judicial ou cartério.
e Permitir configurar nas op¢des de parcelamento o nimero maximo de parcelamento realizado por
inscricao. Por exemplo: se informar o nimero maximo de trés acordos ao selecionar uma divida que
foi alvo de mais de trés parcelamentos, o sistema deve bloquear o novo parcelamento.

e Permitir controlar o prazo inicial e final de adesdo de cada modalidade de parcelamentos. Nao
permitindo incluir acordos ou atribuir descontos fora do prazo legal de adesdo. Permitir configurar em
cada modalidade de parcelamento receitas possiveis de serem parceladas. Por exemplo: Se na
modalidade x esta configurado para permitir parcelar apenas IPTU, se selecionar uma divida de ISS o
sistema nao devera permitir parcelar nesta modalidade.

e Permitir configurar descontos e prazo de adesao para pagamento vista.

e Possuir rotina para consultar todos os parcelamentos realizados por: periodo, contribuinte, forma
de pagamento, quantidade de parcelas, quantidade de parcelas atrasadas, status do parcelamento
(em cobranca, pago, cancelado, suspenso, prescrito).

e Possuir rotina para parcelamento de divida e impressdao do termo de parcelamento. Permitir
informar no ato do parcelamento o responsdavel. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens
e exercicios, mantendo informacdes sobre a origem dos créditos fiscais;

e Permitir configurar e ativar o servico de parcelamento de divida pelo portal do cidad3o, onde os
contribuintes podem realizar seus acordos. Permitir a municipalidade configurar e definir quais as
opcOes possiveis de parcelamento no portal, possibilitando configurar o termo de aceite ou termo de
parcelamento com ou sem assinatura digital. Solicitar documentos, restringir acesso para dividas
judiciais e/ou cartério.

e Possibilitar configurar acesso de op¢des de parcelamento por usuarios. Por exemplo: Através desta
opcao é possivel definir que apenas o usudrio X pode parcelar dividas na Lei Y. Evitando assim que
usuarios de outras areas parcelem dividas incorretamente.

e Permitir cancelamento de parcelamento de forma individual, geral e/ou automatica, permitindo
definir a quantidade de parcelas em atraso para realizagdo do cancelamento do parcelamento. Se for
de forma automatica, permitir configurar os tipos de acordos (administrativo, judicial ou cartério),
guantidade de parcelas atrasadas, dias amigaveis, data base do parcelamento inicial e final e, enviar
um e-mail automatico ao responsavel pelo setor dos parcelamentos cancelados. Definir e configurar
dia e horario para execug¢ao automatica da rotina.

e Possibilitar definir o método do cancelamento de parcelamento, podendo configurar o método por
imputacdo ou pelo abatimento proporcional das dividas.

e Possuir rotina para antecipacdo de pagamento de parcelamentos, podendo configurar e definir o
percentual de desconto nos juros de parcelamento. Gerenciar e consultar todas as antecipacdes
realizadas, como também permitir estornar as antecipacdes, se necessario.
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e Possuir uma consulta gerencial dos débitos em divida ativa, permitindo consultar por: imdvel,
empresa ou contribuinte. Esta consulta deve ser organizada separando as dividas administrativas,
judicial, cartério e em parcelamento. Nesta mesma rotina gerencial a fim de facilitar o atendimento
ao cidaddo deverd haver agdes para o usuario: parcelar as dividas, gerar notificagdes ou avisos de
débitos, suspender, prescrever, cancelar, abrir processo, gerar a¢do judicial, gerar CDA, gerar peticao
de divida, emitir guia normal e unificada, enquadrar as dividas em algum programa de recuperagao
fiscal.

e Na consulta gerencial das dividas devera informar ao usudrio quantas vezes a divida foi parcelada,
como também detalhar dados do ajuizamento, se houver.

e Na consulta gerencial das dividas listar os valores de cada inscricago em divida sendo, tributo,
correcdo, multa, juros, juros de parcelamento e permitir ainda simular os valores em qualquer data de
calculo. Nesta mesma consulta ser possivel filtrar por outras situacées das parcelas como: pagas,
canceladas, prescritas, suspensa, parceladas entre outras.

e Permitir inserir responsaveis tributdrios nas dividas de forma individual ou geral.

e Definir privilégios de acesso por usudrio para dividas administrativas, judiciais e cartérios. Por
exemplo, se defino que um usuario X possui restricdo em dividas Judiciais, este ndo podera para estas
dividas: emitir guias, parcelar dividas judiciais, conceder descontos, etc.

e Permitir gerar individual ou em lote os processos de execucao fiscal, permitindo agrupar as dividas
por: contribuinte, imdvel, empresa, divida, possibilitando definir um valor minimo para abertura dos
processos, validar CPF/CNPJ validos, com enderego vélido. Nesta mesma rotina de abertura em lote
dos processos possibilitar gerar uma prévia para andlise dos valores e quantitativo de processo. Ao
optar pela prévia, deve ser gerado um relatdério constando os contribuintes e dividas que serdo
afetadas.

e Possibilitar a insercao de honorarios ou custas judiciais aos processos de execucao fiscal podendo
variar por valor fixo ou percentual da divida.

e Possibilitar o controle da execucao fiscal permitindo geracdao das CDAs e peticdo de divida ativa.
Possuir a consulta gerencial dos processos no qual permite estornar o processo, inserir novos
lancamentos ao processo ou até mesmo cancelar, se necessario.

e Possuir integracao das dividas com o protesto, cobranca cartério na versao 1.0 ou 2.3 do CENPROT
(Central de protestos).

e Permitir a geracdo das remessas para cobranca em cartério em lote, com a possibilidade de validar
a cidade da comarca com o enderegco dos contribuintes, permitindo registrar para o CRA o
contribuinte principal e o responsavel do imével ou das dividas.

e Possibilitar gerar desisténcia e cancelamento das certiddes enviadas para protestos.

e O sistema deverd integrar todas as movimentacbes da divida ativa com a contabilidade das
movimentacdes de: descontos, pagamentos, cancelamentos, prescrigdes etc. Possuir rotinas para
consultar as movimentacoes diarias da divida ativa com a contabilidade, demonstrando o tipo de
movimentacdo, data, valores contdbeis e conta contabil.

e Permitir configurar a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usudrio efetuar o
procedimento mensal. Deverd ainda enviar e-mail aos responsdveis a cada nova execugao;

e Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidaddo, podendo
configurar o servico para bloquear a emissdo de dividas cartdrio e/ou judicial, com a possibilidade de
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parametrizar mensagem quando o cidaddo selecionar dividas destas modalidades. Possibilitar a
geracdo do QrCode Pix para pagamento.

e Permitir a geracdo de notificagdo e/ou aviso de débitos em PDF para contribuintes com dividas no
municipio, possibilitando a geracdo em lote, permitindo filtrar por: valor minimo, enderec¢o bairro,
logradouro. Permiti a geragdo de arquivos para terceiros em formato TXT ou XML. Inserir no PDF da
notificacdo o boleto com cédigo de barras para pagamentos.

GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

e Permitir configurar taxas e servigos a serem realizados, possibilitando definir a férmula de calculo e
seus respectivos parametros de cdlculo. O sistema deverd calcular automaticamente as taxas sem
precisar que o usudrio digita os valores de forma manual

e Permitir cadastrar o vinculo dos débitos de uma taxa diversa, sendo: contribuinte, imdvel ou
empresa.

e Possibilitar cadastrar e configurar o cancelamento automatico das taxas por servigos ndo realizados.

Podendo definir: quantidade de dias vencidos, receitas e hordrio de execucdo da rotina de
cancelamento automatica.

e Controlar e gerenciar as notas avulsas emitidas no sistema, diferenciando as notas emitidas de
forma on-line e as emitidas internamente.

e Na consulta e gerenciamento das notas fiscais possibilitar copiar uma nota avulsa, cancelar e
alterar.

e Permitir definir a quantidade de notas que podem ser emitidas por prestador pessoa fisica e/ou
pessoa juridica, permitindo definir o limite se mensal ou anual.

e Permitir inserir anexos nas notas fiscais avulsas.

e Possibilitar liberar a emissdo da nota avulsa via portal do cidaddo, permitindo configurar o método
de liberagdo da nota avulsa no portal, se libera a emissao da nota mediante ao pagamento da mesma,
se verifica débitos do prestador, tipos de pessoa que poderdo acessar o servico, podendo ser fisica,
juridica ou ambos e o tipo de nota disponivel: Normal, com retencdo, Com Retencdo (INSS e IRRF).
Possibilitar configurar um termo de li e concordo para o usuario dar ciéncia do processo e da
veracidade das informagdes.

e Emitir guias de recolhimento em padrao bancdrio, com calculo automatico de acréscimos quando
em atraso, permitindo a configuracdo e emissao de diversos layouts;

GESTAO DE CEMITERIOS

e Estar totalmente integrado ao cadastro Unico de contribuintes.

e Permitir o cadastramento de cemitérios registrando no minimo: Nome, observagdes e endereco do
cemitério e permitir relacionar o(s) coveiros do cemitério.

e Permitir o cadastramento das capelas mortuarias informando a pessoa e responsdavel da capela.

e Permitir o cadastramento de Funerarias, permitindo informar o nome e o tipo: se privada ou
publica.

e Possibilitar cadastrar ossuario e relacionar endereco ao ossuario.
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e Possibilitar configurar e definir os campos de identificacbes que ird compor um lote e uma
sepultura, possibilitando definir o tipo descritivo ou numérico.

e Possibilitar o cadastramento de causa de mortes, estes devem ser possivel relacionar a um
sepultamento.

e Possibilitar o cadastramento e gerenciamento dos lotes, permitindo controlar sua situagao se: Livre
ou ocupado.

e Permitir inserir anexos em um lote ou sepultura.

e Na inclusdo de um lote obrigar informar o identificador do lote exemplo: quadra, inscri¢do, etc,
carregar o campo do cemitério que este lote pertence, limites de sepulturas e proprietario do lote.

e Permitir configurar e definir férmulas de calculo para geracdao automaticas das taxas de cemitério
de: aquisicdo de lote, taxa de sepultamento entre outras que poderdo surgir.

e Registrar o historico dos lotes e sepulturas demonstrando a data/hora da alteragdo, campo
Alterado/incluido, informacdo anterior, informacdo nova e usuario.

e Permitir cadastrar sepulturas relacionadas a um determinado lote. O sistema devera validar a
guantidade de sepulturas possiveis em um lote, ndo permitir inserir mais sepulturas do que o previsto
no lote.

e Permitir que o usuario cadastre informacgGes adicionais nos lotes ou sepulturas sem intervencao
técnica.

e Possibilitar ativar ou desativar lotes ou sepulturas.

e Permitir cadastrar I6culo (gavetas verticais) registrando o cemitério e proprietdrio.

e Possibilitar cadastrar e gerenciar os sepultamentos, permitindo agendar o sepultamento e
acompanhar os sepultamentos sendo realizado. Na inclusdo do agendamento permitir informar o tipo
de sepultamento: membro, normal de pessoa ou ndo reclamado (pessoa nao identificada), registrar a
data de falecimento, falecido, capela mortuaria, funeraria e causa da morte.

e Permitir imprimir o comprovante de agendamento de sepultamento.

e Possibilitar incluir um processo de velério sendo necessario informar o falecido, funeraria,
declarante responsavel, data do velério, data do falecimento e causa da morte.

e Permitir incluir uma cremacdao sendo necessario informar o falecido, funerdria, declarante
responsavel, data da cremacao, data do falecimento e causa da morte.

e Possibilitar insercdo de anexos no processo de veldrio, sepultamento e cremacao.

e Possibilitar transferir um sepultamento para no minimo as seguintes opc¢des: Transferéncia para
outro lote, Transferéncia para Ossudrio, Exumacdo, mudanca de cidade, mudanca de cemitério,
desapropriado, cremacdo ou outros. O sistema devera bloquear a transferéncia caso ndo esteja
sepultado.

e Possuir uma unica rotina de consulta de todos os sepultamentos, veldrios e cremacdao cada um
com seus status: agendado, sepultado, cremado, desapropriado, exumado, transferido. Possibilitando
filtrar por: status, falecido, cemitério, funeraria, causa da morte, data de falecimento e data do
sepultamento.

e Dispor de relatério de sepultados permitindo filtrar por data inicial e final, funeraria.

e Permitir validar a existéncia de débitos para o declarante responsdvel na inclusdo de um
sepultamento.

e Ao registrar e finalizar um sepultamento, o sistema deve inserir junto do nome do cadastro Unico
do falecido a palavra espdlio, e gravar a data de falecimento no cadastro unico de contribuintes.
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GESTAO DE OBRAS E POSTURAS

e Emitir e controlar os documentos de Alvara de demolicdo, Alvara de licenga de construcao, Habite-
se, Alvara demolicdo.

e Ao incluir um alvarad de construcdo o sistema deve estar integrado com o cadastro imobilidrio
urbano ou rural.

e Permitir o cadastro de finalidades de Alvaras (comercial, industrial, residencial) entre outras, que
elas possam ser cadastradas a qualquer momento, inclusive que possam ser desativadas e ativadas.

e Permitir o cadastro de tipo de alvards (Construcao, Reforma, Regularizacdao) entre outros, que elas
possam ser cadastradas a qualquer momento possibilitando inclusive definir os dias de validade e
relacionar ao padrao SISOBRA.

e Permitir o cadastro de Tipos de construcdo (Alvenaria, Madeira, Mista, Pré-moldado) entre outras,
gue elas possam ser cadastradas a qualquer momento inclusive que possam ser desativadas e
ativadas.

e Ao incluir um Alvara permitir relacionar as coordenadas geograficas da localizacdo da obra

e Permitir anexar arquivos nos alvards e habite-se

e Permitir relacionar profissional ao alvara estes relacionado ao cadastro Unico de contribuintes, com
seus respectivos conselhos de classe (Engenheiro, Arquiteto entre outros)

e Permitir cadastrar informacdes adicionais ao cadastro do alvara, podendo o usudrio cadastrar e
definir o tipo de entrada de dados como: data, valor, numérico, alfanumérico, campo lista.

e Permitir o célculo/lancamento de valores para os diversos tipos de alvardas, bem como o
lancamento de taxas e tributos diversos, conforme definido em suas formulas de calculo, de tal forma
gue seja desnecessario a informacdo manual de valores, como por exemplo: permitir configurar e
calcular taxa de analise de projetos, taxa de vistoria entre outras.

e Possibilitar a emissao dos diversos alvaras com layout totalmente configuravel, o layout do alvara e
do habite-se deve conter um QrCode que autentica a veracidade do documento;

e Possibilitar controlar o histérico de todos os alvaras e habite-se emitido, demonstrando ao usuario
o campo alterado/incluido, data da movimentacdo, informacdo anterior, informacdo nova e usuario
gue realizou o procedimento.

e Possibilitar cancelar um alvard de construcdo, permitir informar um protocolo do motivo do
cancelamento.

e Gerenciar todos os Alvards emitidos podendo o usudrio consultd-los por no minimo os seguintes
filtros: Data da Liberacdo, Numero/ano do Alvard, Tipo do Alvara, Finalidade do Alvara, Endereco,
Area construida, Proprietario, cadastro imobilidrio e responsével técnico.

e Permitir concluir um alvara gerando o habite-se de forma parcial ou total, ndo permitir concluir
uma area superior a area do alvara.

e Permitir cadastrar informacdes adicionais ao cadastro do Habite-se, podendo o usuario cadastrar e
definir o tipo de entrada de dados como: data, valor, numérico, alfanumérico, campo lista.

e Gerenciar todos os habite-se emitidos, podendo o usudrio consulta-los por no minimo os seguintes
filtros: Data da conclusdo, numero/ano do alvard, tipo do alvard, numero/ano do Habite-se, drea
concluida, proprietario e cadastro imobiliario.
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e Permitir envio dos dados dos alvaras e habite-se para a receita federal, para o sistema do SISOBRAS
através de integracao via webservices. O sistema devera dispor de uma rotina gerencial em que o
usudrio possa gerar os alvaras e habite-se de qualquer periodo. Em um lote de geragao podera conter
varios alvaras e varios habite-se, ao enviar os dados para receita, o sistema deve armazenar para cada
registro automaticamente dados de retorno e o protocolo de envio, a fim de facilitar para o usuario
auditar e conferir os registros enviados. Para habite-se relacionado a alvaras antigos que ndao foram
enviados para a receita federal no novo padrao do SISOBRA, o sistema devera enviar o habite-se e o
alvard em um mesmo arquivo a fim de evitar inconsisténcias.

e Dispor de uma consulta geral de todos os alvaras e habite-se enviado, podendo filtrar por alvarg,
habite-se, data de envio e protocolo da receita.

e Permitir o cadastramento de demais licencas das construgdes do tipo: Muros, Cercas etc.

e Permitir cadastrar e gerenciar vistorias de alvaras e habite-se. Possibilitar cadastro de tipo de
vistorias, relacionar fiscais, anexar documento e cadastrar informacdes adicionais a vistoria.

e Possibilitar engenheiros, arquitetos ou cidaddo protocolar seus processos de forma on-line para
analise de projeto, solicitacdo de alvara e habite-se, ou outros assuntos que por ventura a
administracao queira disponibilizar.

e Dispor de Rotina para gerar processo fiscal para obras sem o devido alvard ou outros tipos de
infracoes.

e Possibilitar um cadastro de tipos de infragdes, neste cadastro deve permitir informar a descricdo,
fundamentacdo legal, valores minimos e maximos e prazos.

e Possibilitar importar/copiar tipos de infragdes de um exercicio para outros exercicios.

e Permitir o gerenciamento e controle de auto de infracdo, em um mesmo auto permitir relacionar
varias infragdes, relacionado ao cadastro de tipo de infragdes. Configurar e editar o layout do auto de
forma personalizada.

e Permitir o gerenciamento e controle de notificacbes preliminares. Em uma mesma notificacdo
relacionar varias infracdes relacionadas ao cadastro de tipo de infracdes. Configurar e editar o layout
da notificacdo de forma personalizada.

e Permitir o gerenciamento e controle de embargos e interdicdes. Em um mesmo processo
relacionar varias infracdes relacionadas ao cadastro de tipo de infracdes. Configurar e editar o layout
dos documentos de embargo e interdicbes.

e Possuir ferramenta para administracdo mapear e desenhar seus fluxogramas de processos para fins
de fiscalizacdao, desenvolvendo fluxogramas especificos, permitir adicionar rotinas de fiscalizacao,
infracdes, adicionar formularios ao fluxograma a fim de manter de forma organizada tramites e
processos do setor.

e Possuir ferramenta para administracdo mapear e desenhar seus fluxogramas de processos para fins
de alvard de construcdao habite-se e analise de projetos, desenvolvendo fluxogramas especificos,
permitir adicionar rotinas de Alvard, Habite-se, adicionar formularios ao fluxograma a fim de manter
de forma organizada tramites e processos do setor.

e Possuir relatérios de alvaras emitidos por profissional, por data de emissao e data de validade.

e Possuir relatério de habite-se emitido por tipo de alvard, data de emissao e data de conclusao.

MODULO SERVICOS PUBLICOS
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e Permitir cadastrar origem que gerou as ocorréncias.

e Permitir cadastrar tipo de ocorréncia, disponibilizando os tipos para aberturas de solicitacdes de
ocorréncia pelo aplicativo e/ou pelo portal de servigos.

e Devera ser possivel definir no cadastro do tipo de ocorréncia, campos que devem ser preenchidos na
inclusdo da ocorréncia.

e Permitir definir os documentos obrigatdrios para cada tipo de ocorréncia;

e Permitir que de acordo com o tipo de ocorréncia utilizado, sejam abertos automaticamente processos
digitais para tramitacdo das ocorréncias.

e Possuir gerenciador de ocorréncia de servigos e manutengdes, com possibilidade de filtrar por tipo de
ocorréncia, processo digital, dados do endereco, origem de ocorréncia e situacdo de ocorréncia.

e Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o solicitante, o
endereco da ocorréncia, marcar a localizacdo no mapa e a descricao.

e Permitir gerenciar todas as solicitacdes de ocorréncia abertas pelo usudrio logado.

e Permitir que os usuarios informem no mapa a localizacdo da ocorréncia, preenchendo
automaticamente o enderego.

e Permitir configurar o bloqueio de ocorréncias inseridas fora do municipio.

e Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situacdo aberta.

e Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execucdo, o responsavel pela
execucao e o tipo (vistoria, execucao, fiscalizacdo).

e Permitir consultar as programacgdes de um determinado servigo de manutengao possibilitando verificar
o histdérico dessas programacées em ordem cronoldgica.

e Permitir consultar somente a programacao da ocorréncia selecionada.

e Permitir consultar as programacoes que foram designadas ao usuario logado.

e Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacao, permitindo consultar para cada
programacao as ocorréncias a ela vinculadas.

e Permitir informar para cada programacao a equipe responsavel pela execugao da atividade.

e Permitir alocar equipamentos nas programacoes realizadas.

e Permitir a impressdo da programacdo com os dados da ocorréncia bem como da equipe responsavel
pela execucdo do servico.

e Permitir reprogramar uma programacao, informando a data, o responsavel, o motivo da
reprogramacao e o tipo.

e Permitir incluir para cada ocorréncia de servico a quantidade unitdria orcada de material, e o valor
unitario, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado pelo usuario
de material o valor previsto de material e mao de obra.

e Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema deve
calcular automaticamente o valor executado de material e mao de obra.

e Permitir vincular ao servico os itens utilizados na execucdo deste.

e Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para visualizacdo e
consulta.

e Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.

e Permitir imprimir o relatério da ocorréncia.

e Permitir a emissdo do relatério de Servigos Executados.

Permitir realizar a emissdo da Ordem de Servico.
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e Permitir consulta o histérico de todas as movimentagdes realizadas na ocorréncia.
e Permitir a consulta do cronograma de execuc¢des de acordo com as ocorréncias cadastradas no portal
de servicos

MODULO GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS — GED

e Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios:

a. Upload por arquivo (mdltiplo ou individual), possibilitando 'arrastar’ os arquivos para uma determina
area ou clicar sobre a mesma e realizar sua selecdo;

b. Obter através de digitalizacdo, diretamente do Scanner no sistema. Permitir ainda a digitalizacdo
duplex (ambos os lados da pagina), continua (varias paginas) e selecionar a entrada (mesa ou alimentador)
guando disponiveis no Scanner;

c. No momento da digitalizacdo, permitir alterar propriedades como formato, resolu¢do e modo (colorido,
preto e branco, escala de cinza), jun¢do do conteudo ao final do documento (para o formato PDF);

e Obter imagens estaticas diretamente de cdmeras do préprio dispositivo ou que estejam conectadas ao
mesmo, como webcams, sem necessidade de instalagdo de agente para comunicacdo com o dispositivo
(exceto, driver do proprio dispositivo), e inclusive, em dispositivos méveis (caso o dispositivo permita);

e Permitir no ato da captura (digitalizacdo), antes da efetiva confirmacdo a remoc¢do de pdginas (se
incorretas) e também realizar edicdo bdsica: girar em 90 graus, inverter na horizontal, vertical e
cortar/enquadrar;

e Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositério de modelos. Apds a inclusdo deve
ser possivel realizar a edicdo do mesmo através de ferramentas locais como Word ou Excel, quando se
tratar de arquivo do tipo editor de documentos ou planilha eletrbnica;

e Permitir vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;

e Permitir controle de versionamento de Documentos:

a. A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova versdo do arquivo digital, sendo obrigado a
armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo documento;

b. Devera dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores, permitindo inclusive o download e pré-
visualizagdo delas bem como a data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela cria¢do;

c. O controle de versionamento também devera ser opcionalmente ativado por classe do plano de
classificagao;

e O sistema deve permitir o cadastro e controle das Localizaces Fisicas:

a. Permitir cadastrar locais fisicos de armazenamento podendo ser referenciados em cada documento
incorporado ao sistema ao cadastrar um novo ou ao alterar o documento.

b. O cadastro de localiza¢Ges fisicas deve ser hierdrquico, ou seja, permitir a definicdo de uma estrutura
composta por niveis.

c. Permitir criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera dispor
também de categorias padrdes.

e O sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos:

a. Permitir definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou esta vinculado, como caixas
(documentos fisicos), pendrives (documentos digitais), entre outros;

b. Devera conter um conjunto de tipos de acondicionamento padrdo, sendo no minimo: Caixa, Container,
Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido — Removivel, Pen-Drive e Fita DAT.

c. Deverad ser possivel configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeracdo sequencial
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exclusiva, de forma geral ou por ano;

d. Quando um acondicionamento fisico é criado, como uma caixa, por exemplo, deve-se permitir definir
uma localizagdo fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo especifico;

e O moédulo de GED devera fazer parte do sistema de gestdo e, portanto, espera-se que o mesmo
permita que diferentes tipos de documentos possam ser gerenciados, de acordo com sua origem,
permitindo vincular os documentos diretamente com as rotinas do sistema, ex: para tipo Empenho,
permitir vincular ao documento o nimero/ano do empenho langado na contabilidade, para tipo pessoa
permitir vincular o documento diretamente a pessoa e assim por diante;

e Devera permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo realizando vinculo ao menos com as
seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital/Ouvidoria, Empenho, Liquidagdo, Pagamento,
Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor (Compras/Contratos), Requisicdo ao
Compras, Solicitacdo de Compras, Contratos, Anexos da Minuta, Anexos do Concurso Publico, Cadastro
Imobilidrio (IPTU), Legisla¢do, Cadastro Econémico, Ordem de Compra, entre outros;

e Possibilitar a visualizagdao das informagGes da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um arquivo
vinculado a uma pessoa, devera exibir a qual pessoa esta vinculado, bem como para um empenho, devera
apresentar seu numero e ano.

e Devera permitir também o acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento
diretamente das funcionalidades onde ele esta vinculado;

e Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados, o mdédulo de GED integrado ao
sistema de gestdo devera dispor de recurso que permita a vinculagdo de documento ja existente na base
em outras rotinas de acordo com o tipo do documento, ex: Permitir adicionar a um processo digital a
cdpia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao seu cadastro de pessoa;

e O moddulo devera conter recursos que permitam o cadastro, manutencdo e gerenciamento do Plano de
Classificacdo e Temporalidade de Documentos:

a. O plano de classificagdo deve ser organizado de forma hierdrquica em formato de arvore (existéncia de
niveis em formato pai e filho), sendo customizdvel e permitindo ser adequado as necessidades do arquivo
municipal como um todo

b. Devera permitir configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes, Subclasse,
Subclasse, Grupo e Subgrupo;

c. Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As definicdes de temporalidades devem
estar associadas diretamente as classes do plano de classificacdo;

d. Na definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para as trés fases
previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario e Permanente. Os prazos podem ser
definidos em meses

e. A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/subclasse/grupo ou subgrupo, devera
desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis diretamente e também aos
subniveis;

f. Permitir a definicdo da classificacdo quanto ao sigilo das informacGes, de acordo com a lei de acesso a
informagdo n2 12.527 de 2011;

e O sistema devera permitir a Integracdo com fluxograma / Processo Digital, permitindo consultar e
gerenciar arquivos relacionados ao gerenciamento eletrénico de documentos e a execuc¢ao do fluxograma;
e O Moddulo de GED devera prever as seguintes movimentagdes:

a. Empréstimo de Documentos: Permitir o gerenciamento de solicitagdes de empréstimo de documentos
gue normalmente sdo realizadas ao setor de arquivo geral, possibilitando o controle de separagao,
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vinculagdo e disponibilizagdo bem como o controle de prazos e notificagdes aos solicitantes;

b. Descarte de Documentos: Dispor de funcionalidade que permita a detec¢do de documentos que ja
cumpriram todos os prazos de guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo com as
configuragdes do plano de classificagdo e defini¢gdes de temporalidade;

c. Arquivamento Intermedidrio de Documentos: O sistema devera permitir que os arquivos correntes (nas
secretarias) possam promover o arquivamento de documentos. Documentos esses que normalmente ja
cumpriram seus objetivos no arquivo corrente e podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com as
especificacdes do plano de classificagcdo e temporalidade de documentos;

d. Elaboragdao de Documento Individual: Permitir que documentos oficiais como minutas, memorandos,
entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicacao, com possibilidade de uso de modelos de
documentos;

e Permitir compartilhar documentos publicamente gerando um link ou QRCode que podera ser acessado
por qualquer pessoa que tenha o mesmo por servico web através de portal de internet na web. Devera
permitir definir um prazo maximo de acesso, porém este sendo opcional;

e Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do mesmo, quando possivel
em virtude das caracteristicas técnicas do arquivo bem como seu nome. Também deve é possivel ter
acesso rapido a detalhes do arquivo como, nome, observacao, tipo, tamanho, data de upload, modificagdo
e visualizacdo e histdrico de atividades sobre o mesmo;

e Devera possuir controle de acesso aos documentos através das definicdes padrdes de privilégio ja
existentes no sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do centro de custo originador do
documento diretamente a ele, onde desta forma usudrios de determinadas reparti¢cdes devem ter acesso
apenas aos documentos que Ihes sdao permitidos;

e Permitir que um documento em elaboracdo possa ser bloqueado pelo autor e que o acesso para
manipulagdo seja restrito aos responsaveis devidamente vinculados ao documento;

e Documentos carregados na aplicacdo através de upload devem passar por processo de leitura
chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais processados devem ser armazenados

vinculados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualidade e fidelidade do conteudo.

Com isso na pesquisa global de documentos deve ser possivel pesquisar também por palavras chave
existentes no seu conteudo;

e Permitir definir a localiza¢ao fisica da origem do documento, com a sele¢ao da mesma através de mapa.
Ex: para uma imagem de um imdvel vinculado ao cadastro imobiliario, o sistema deve permitir apontar no
mapa onde o imdvel daquela imagem esta localizada fisicamente. Na inclusdo de um arquivo relacionar a
posicdo atual ou mais préxima possivel ao dispositivo, de acordo com disponibilidade da localidade e
recurso;

e Permitir realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download muiltiplo, o sistema deve realizar a
compactag¢do dos documentos no servidor e enviar para o usudrio um Unico arquivo, reduzindo o trafego
gerado na rede;

e Permitir abrir arquivos cadastrados como link, para visualiza¢ao;

e Permite a pré-visualizacdo dos arquivos em janela prépria sistema, sem que haja necessidade de
download, para os principais formatos de imagem, planilha, editor de documentos, apresentacado de slides,
arquivos de texto e PDF;

e Permitir que seja realizada substituicdo e duplicagdo de arquivos;

e Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo o assunto e texto
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da mensagem, com possibilidade de enviar e-mail de confirmag¢do e cépia do mesmo ao remetente.
Permitir ainda que os arquivos sejam enviados como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo
da mensagem;

e Permitir realizar a conversdo de um arquivo no formato editor de documentos, planilha ou
apresentacgao de slides para PDF;

e Permitir realizar a jungao de arquivos no formato PDF, editor de documentos, planilha ou apresentagao
de slides em um unico arquivo;

e Permitir realizar a manipula¢do de arquivos no formato PDF, com os seguintes recursos:

a. Adicionar a numeracao de pdginas, definindo a pagina inicial e formato de apresentacao;

b. Adicao de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo sera adicionado na
primeira, Ultima ou todas as paginas;

¢. Adicionar uma marca D'dgua definida através de um texto ou grifar palavras contidas no documento;

d. Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as mesmas informacoes.

e Permitir a consulta das atividades realizadas no documento, tais como, inclusao, alteragao, substituicao,
visualizacdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail, entre outros, exibindo ao menos data e
usuario responsavel por cada atividade realizada;

e Possibilitar consulta de todos os e-mails nos quais o arquivo foi enviado, listando titulo da mensagem e
data de envio;

e O moddulo de GED deverd dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de documentos,
contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

a. Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital instalado
localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

b. Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital previamente
importado no sistema em repositorio proprio. Para o certificado importado deve ser possivel conceder
acesso de uso ao usuario e entidade que esta fazendo acesso no momento. Permitir que seja configurado
se exige senha do certificado a cada assinatura;

c. Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no arquivo pelo sistema, consultando o
proprietario do certificado, usuario logado (no instante da assinatura) e data da assinatura;

d. Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou varios documentos para
uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitacdo de assinatura devera disparar um alerta para o(s)
assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderdo realizar a assinatura em momentos distintos,
tendo também como op¢ao a rejeicao da assinatura, descrevendo os motivos;

e Deverd dispor de relatério que emita uma listagem completa dos documentos por tipo de
acondicionamento, como por exemplo, caixas;

e Devera dispor de relatério que emita uma listagem de documentos, agrupados por centro de custo
(secretaria originadora do documento), permitindo selecdo por classe, centro de custo, plano de
classificacdo, localizacdo fisica, bloqueados para edicdo ou ndo, por situacdo (Ativo, Descartado, Em
Criacdo, Em Homologacdo, Arquivado e Descartado Fisico). Permitir também a emissdo de documentos
emprestados;

e Devera dispor de relatério que emita uma listagem de etiquetas (codigos de barras — Intercalado 2 de 5
ou QRCode), por classe, centro de custo originador, plano de classificacdo, localizacdo fisica;

APP — MOBILE AUTOATENDIMENTO
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e Devera disponibilizar gratuitamente o Aplicativo para download nas lojas Google Play e Apple Store.
e O aplicativo devera estar integrado aos sistemas de gestdo, sem banco dados compartilhado,
evitando redundancia dos dados e garantindo a unicidade dos servicos disponibilizados pela entidade
publica, onde o mesmo servico que esteja disponibilizado via portal possa ser disponibilizado via APP.
e Devera possuir recurso que permita ao usuario solicitar acesso, considerando este quando
aprovado para acesso também ao site de autoatendimento, garantindo assim a unicidade de acesso
do cidadao.

e Devera permitir o login do usudrio ao APP por meio de CPF e Senha, este sendo a mesma
credencial de acesso ao portal de servigos. Com possibilidade de login por meio de autenticagdao de
login Gov.BR, desde que a entidade possua integracao com o Gov.BR.

e Permitir que o usudrio possua varias contas no mesmo dispositivo, para acessar diversas contas no
mesmo APP e dispositivo.

e Devera permitir que o usuario realize a alteragcao de senha via APP, onde a nova senha definida
devera ser valida também para acesso ao portal de servicos e para o sistema de gestdo, garantindo a
unicidade dos dados do usuario.

e Devera possibilitar ao usudrio que o mesmo realize a recuperac¢do da sua senha de acesso, onde a
nova senha definida devera ser vdlida também para acesso ao portal de servicos e para o sistema de
gestdo, garantindo a unicidade dos dados do usudrio.

e O APP deverd ser uma Unica plataforma de acesso, seja para funcionarios da entidade, seja para
cidaddos, empresa, garantido que os servigos estejam disponiveis de acordo com cada perfil acessado,
onde os servidores, por exemplo, terdo acesso a servigos exclusivos para eles, enquanto ao logar
como cidaddo que ndo seja funciondrio, ndo tera acesso aos servicos destinados aos funciondrios
publicos.

e O gerenciamento dos servicos deve ser administrado internamente via sistema, para que a
administracdo publica possa disponibilizar ou ndo os servicos que desejarem, quando for
disponibilizado um servigo novo, ter uma indicacdao de “novo” no APP para o servico disponibilizado
para que o mesmo possa identificar os novos servicos disponibilizados pela administracao

e Possibilitar a organizacdo dos servicos em grupos e subgrupos, podendo definir icone, titulo,
ordem e os servicos que ird conter em cada um dos grupos definidos pela administracdo publica.

e Permitir que a entidade personalize a cor do tema do APP, dentre as cores pré-definidas no sistema,
bem como determine o brasdo/logo ou marca d’agua a ser utilizado ao realizar o login no APP.

e Permitir por meio do sistema que sejam enviadas notificagdes push ao APP, como o envio de um
recado de acordo com o perfil do usuario, por exemplo, enviar push a todos os cidaddaos que possuam
o APP comunicando sobre uma campanha de vacinagdo ou comunicar apenas os funcionarios sobre
recados do departamento de recursos humanos.

e Permitir que sejam enviadas notificacdes push a usudrios com o APP instalado em diversas
ocasides, como por exemplo, na movimentacdo de processo digital, como tramites, complemento,
arquivamento, etc.

e Disponibilizar no APP area exclusiva para recebimento de notificacbes do APP, para leitura e
posterior exclusdo do registro caso o usuario desejar.

e Disponibilizar no APP barra de pesquisa para que seja encontrado o servico pelo termo pesquisa
pelo usudrio.
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e Possuir area no APP para que o usuario possa ler os termos e condi¢des de uso do APP sempre que
desejar.

e Possuir area no APP para que o usuario possa realizar a leitura de noticias publicadas pelo
municipio.

e Disponibilizar servico que permita registrar demandas municipais, como a necessidade de
manutenc¢do de via publica devido a existéncia de buraco na pista, ou manutencdo de poste de
iluminacdo publica, ou poda de arvore, permitindo que durante o registro seja definido o local exato
via localizacdo de ponto no mapa, bem como enviar fotos ou imagens do local para demonstrar a
situagdo. Apds o registro permitir acompanhar as solicitagdes acompanhando as que estao em aberto
e as que foram finalizadas. Bem como receber notificacbes da administracdo a cada verificacdo do
registro de solicitacdo de manutencao.

e Disponibilizar de servico que demonstre as edi¢des do didrio oficial do municipio, permitindo a
visualiza¢do de dados como a data da publicagdo e op¢ao para download da edicao.

e Disponibilizar servigo para assinatura de documentos, permitindo consultar as solicitagdes de
assinatura disponiveis para o usudrio logado que estejam pendentes, bem como as que ja foram
assinadas, permitindo o download do documento. Permitir assinar documentos quando o usuario
logado possuir certificado digital A1 de categoria qualificado ou certificado autoassinado de categoria
avancado disponivel e ativo no repositério de certificados do sistema.

e Permitir que o usudrio logado receba notificacdo push quando uma solicitacdo de assinatura for
registrada para o mesmo.

e Permitir que o usudrio logado possa incluir um certificado Al de categoria qualificado no APP que
serd registrado no repositdrio central de certificados do sistema, para que o mesmo seja utilizado
para posterior assinatura de documentos.

e Possuir servico que liste as licitagdes publicadas pelo municipio, permitindo que o usuario realize o
download dos documentos, bem como registre interesse de “seguir” a licitagdo para que quando
surgir uma nova publicacdo do mesmo processo, 0 mesmo seja notificado via push sobre a nova
publicacdo referente a licitacao.

e Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos registrados em nome do usuario logado
no APP, contendo informacdes sobre o processo, podendo visualizar histéricos e o andamento do
processo.

e Permitir que o usuario logado no APP receba notificagcdes push sobre movimentacdes de tramites
do processo, complemento, encerramento, arquivamento, etc, para que o mesmo seja informado
sobre as movimentacdes do seu processo digital.

e Disponibilizar servigo que permita o usuario logado no APP registrar a abertura de novos processos
digitais, por meio de uma tela de assistente que a cada etapa solicite os dados de preenchimento
necessarios.

e Permitir que os funcionarios que realizem login no APP tenham acesso a consulta e emissdo do seu
recibo de pagamento, podendo realizar o download do documento correspondente ao seu recibo de
pagamento.

e Permitir que o responsavel do departamento de RH da entidade possa notificar via push os
funciondrios quando o mesmo disponibilizar o recibo de pagamento para consulta, com isso os
funciondrios que possuam o APP devem ser notificados via push sobre a disponibilizacdo do mesmo.
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e Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam visualizar os dados
de rendimento para o IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte, para auxiliar na declaragao do
imposto de renda.

e Permitir que os funciondrios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo da
ficha de registro de funcionario.

e Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo do
seu termo de rescisao.

e Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo de
relatério de licenga prémio, demonstrando seus periodos aquisitivos, gozos bem como as perdas.

e Permitir que os funciondrios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo do
Extrato Anual de Contribuicdo Previdencidria.

e Permitir que os funciondrios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo do
seu Recibo de Férias.

e Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a emissdo do
relatério de espelho ponto.

e Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a solicitacdo
de ajuste de ponto, como por exemplo, a solicitacdao de abono.

e Permitir que seja realizada a consulta de autenticidade do recibo de pagamento dos servidores
publicos, por meio da identificacdo de um cédigo Unico do documento, constatando se o documento
em questao é veridico.

e Permitir que o usudrio logado no APP tenha acesso a consulta dos débitos que estejam em aberto,
para que o mesmo possa realizar a emissdo de boletos para pagamento, permitindo a realizacdo da
cOpia do cddigo de barras para pagamento na plataforma do banco desejado. Bem como notificar via
push o usudrio a cada novo débito registrado em seu nome.

e Permitir que o usuario logado no APP realize a emissao do documento de Certiddo de acordo com
a situacdo cadastral do mesmo, onde poderd ser emitido documento de Certiddo Negativa ou
Certidao Positiva ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa.

e Permitir que o usuario logado no APP realize a consulta de empresas ativas no municipio, que
esteja organizado por segmento de atuacdo e devera conter informagdes como: Razdo Social/Nome
da empresa, Endereco, dados de Contato por exemplo e-mail e telefone.

e Permitir que o usudrio logado no APP realize a consulta dos dados que o mesmo possui
relacionamento com a entidade publica, considerando os registros no sistema relacionados ao seu
CPF, como por exemplo, os processos digitais, os débitos, os empenhos.

e Permitir que o usudrio logado no APP realize a consulta das notas fiscais registradas em seu nome,
trazendo assim as notas fiscais de servigos tomados.

e Permitir que quando o usuario logado for uma empresa prestadora de servico, que o mesmo
realize a emissdo das notas fiscais eletrénicas, bem como apds o seu lancamento permita a impressao
por meio de equipamento de impressora térmica com conexdo Bluetooth compativel.

e Permitir que quando o usudrio logado for uma empresa prestadora de servico, consulte as notas
fiscais que o mesmo realizou a emissao, bem como realize a impressdao da mesma, o cancelamento e
envie por e-mail.

e Permitir que quando o usuario logado for empresa fornecedora da entidade, o0 mesmo possa
realizar a consulta dos valores a receber da entidade.
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e Permitir que quando o usuario logado for empresa fornecedora da entidade, realize a consulta dos
registros dos seus contratos e aditivos.

e Ter a possibilidade do usuario logado como empresa que possua valores a receber da entidade,
receba uma notificacdo push sobre a liquidacdo do empenho registrado em seu nome, bem como
receba um novo push quando ocorrer o pagamento.

e Ter a possibilidade do usuario logado no APP realize a consulta das publica¢gdes legais do municipio,
tendo acesso a visualizacdo/emissdo da edi¢do do Didrio Oficial do Municipio.

e Ter a possibilidade do usuario logado no APP que possua imdveis na entidade publica, realize a
emissao de documento de espelho cadastral e a certiddao negativa de débitos do imével.

e Permitir que o usudrio logado no APP realize 0 agendamento de consultas médicas, respeitando as
especializadas e horarios dos profissionais determinados pela entidade de saude. Este agendamento
poderd ser parametrizado, para que a entidade defina se o agendamento da consulta podera ocorrer
de forma direta ou via confirmacgao da secretaria de saude.

e Permitir que o usudrio logado no APP, caso seja o responsavel legal da familia, o mesmo possa
realizar a inclusdo e manutencdo de consultas para todos os membros da familia que forem seus
dependentes.

e Permitir que o usudrio logado no APP possa consultar os registros de todas consultas em que o
mesmo possua algum agendamento registrado.

e Permitir que o usudrio logado no APP realize o cancelamento de uma consulta médica que havia
sido agendada anteriormente. Independente se a consulta foi agendada pelo APP ou diretamente por
uma unidade de saude, desde que o mesmo informe o motivo e assim disponibilize imediatamente a
vaga.

e Permitir que o usudrio logado no APP que possua uma consulta médica agendada possa realizar a
transferéncia da mesma, respeitando a unidade de saude, dias e hordrios disponiveis para a realizagao
da transferéncia da consulta.

e Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta referente ao histérico de vacinas,
bem como demonstrar informacoes referentes as préximas vacinas indicadas e de aprazamentos.

e Permitir que o usudrio logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos que
estdo em uso pelo mesmo, mantendo um histdrico de todos os medicamentos que ja tenha utilizado,
informando dados como sua posologia, inicio e término do consumo.

e Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos os exames que o0 mesmo
realizou, bem como caso seja responsavel legal e possua dependentes, possa consultar os exames dos
seus dependentes.

e Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos
disponiveis nas farmacias do municipio. No entanto, a gestdo para demonstrar essa informacdo deve
ser da entidade publica onde a mesma possa ou ndao demonstrar o medicamento.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados estratégicos
em formato de indicadores, como dados de estatistica de processos digitais, como por exemplo, o
numero de quantos processos digitais foram registrados no ano, quais os assuntos mais utilizados na
abertura de processos digitais, demonstrativo dos processos que estejam pendentes e encerrados nos
ultimos exercicios.
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e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados estratégicos
em formato de indicadores, como informag¢des que demonstre dos maiores credores do municipio
gque possuam saldo a pagar.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados sobre os
bairros com maior valor em langamento de IPTU.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados de
inadimpléncia registrados no municipio.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados referente ao
montante da Divida ativa, exibindo os débitos em aberto que estejam em divida ativa, judicial ou em
cartorio.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados referentes
aos valores declarados de ISS.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados de estatisticas
de pagamentos de IPTU.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
demonstrando a arrecadacdo anual dos ultimos anos, seja dos débitos em exercicio ou em divida.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados estratégicos
em formato de indicadores, como o comparativo de dados de receita e despesa da entidade publica,
comparando dados de Receita Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados estratégicos
em formato de indicadores, como a listagem das principais receitas do municipio.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados estratégicos
em formato de indicadores, como o demonstrativo de controles legais, sendo a visualizacdo dos
recursos alocados com pessoal, saude e educacdo, demonstrando dados entre o executado e o que
estd sobre determinacao legal.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados referente ao
consumo de materiais mensalmente, considerando dados dos ultimos 5 anos.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados das compras
gue foram empenhadas, podendo demonstrar por érgao e unidade e um ranking dos produtos mais
comprados.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados referente a
guantidade de funcionarios por faixa etdria, sexo e grau de instrugao.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados referente a
saude ocupacional, visualizados os motivos e os CIDs que registraram maior numero de atestados
para os funcionarios, demonstrando ainda o tempo médio de dias de atestado.

e Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados referente ao
total de funcionarios, sejam eles admitidos e/ou demitidos.

DIARIO OFICIAL ELETRONICO MUNICIPAL

* Integrar ao sistema de contratos e licitacbes para publicar automaticamente em veiculo de
comunicacdo oficial os documentos vinculados a atos legais, como: Editais; Comunica¢des de edital
para posterior vinculagdo em edicdo e publicagao.
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* Integracdao com o sistema de cadastro de leis, possibilitando que apds inclusdo de atos legais
“textos juridicos e documentos administrativos”, os mesmos sejam enviados para publicacdo oficial
com intuito de compor edi¢des.

* Permitir a possibilidade de gerar edi¢des contendo links de acesso aos anexos dos atos legais.

* Permitir que a publicagdo em veiculo de comunicac¢do oficial das edi¢des ocorra, apenas quando
forem assinadas digitalmente com a utilizagao de certificado digital, no padrao ICP-Brasil.

* Permitir a consulta de edi¢des geradas por: NiUmero da edicdo; Tipo de edicdo; Situacao; Data de
publicacdo; Usudrio responsavel pela assinatura e publicacao.

* Permitir alteracdo das edi¢cdes somente caso ndo tenha sido publicada.

* Permitir o cancelamento da geracao da edicdo, caso seja necessario efetuar alguma alteracao.

* Permitir assinar digitalmente edicdo somente apds a geracdo do arquivo em formato PDF.

* Permitir a visualizagao dos atos na inclusdo da edigao.

* Permitir baixar edi¢cbes apds assinatura digital e publicacdo oficial.

* Permitir a configuracdo de uma data de inicio para as publicacdes, onde somente atos cadastrados
apos essa data podem ser enviados em veiculo de comunicagao oficial do municipio.

* Permitir configurar a ordenacdo das categorias dos atos para serem exibidos no arquivo gerado
para a edicdo.

* Permitir configurar a ordenacdo das entidades para ser exibido os atos legais no arquivo gerado
para a edicdo.

* O Portal do Didrio Oficial deve disponibilizar um campo de pesquisa com os seguintes critérios:
Periodo; palavra-chave e nimero de edicado.

* Permitir que no campo palavra-chave, sejam pesquisadas informacGes relacionadas a ementa,
conteldo dos atos legais, categoria e o conteldo dos anexos.

* Permitir pesquisar as edi¢des publicadas no portal por ano e més.

* Permitir que a ultima edi¢ao publicada oficialmente, tenha destaque. As demais edi¢des serao
listadas em sequéncia cronoldgica, da mais recente para a mais antiga;

* Permitir o download completo da edicdo completa apds publicacdo oficial em formato PDF.
Também sera possivel baixar individualmente cada ato publicado, com seus respectivos anexos.

* Visualizar os detalhes da edi¢cdo, como: lista de todos os atos publicados; categoria e descri¢cdes
dos atos; link para os arquivos dos atos e anexos.

* Permitir visualizar o nome do responsavel por assinar e publicar a edicdo oficialmente.

* Disponibilizar na pagina inicial do portal do diario oficial a relacdo de todas as edi¢gdes publicadas,
para cada edi¢do, com a visualizacdo do: numero da edicdo; Tipo da edigdo; Data de publicacao;
Tamanho do arquivo.

* Possuir configuracdo onde serd definido se os anexos relacionados aos atos serdo assinados no
momento que assinar digitalmente a edi¢do oficialmente.

* Possibilitar consulta e emissdo de relatério das edi¢cdes cadastradas e atos relacionados.

.

* Permitir configurar se no portal serdo exibidas informacdes de ementa, assunto e letra do ato.

* Permitir parametrizar o nome do portal, levando em consideracdo a legislacdo vigente para a
entidade.

* Permitir adicionar no portal informacodes gerais, estando disponiveis acima da listagem de edicdes.
* Permitir programar a publicacdo da edi¢cdo de acordo com data e hora definidos na inclusdo da
edicdo.
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GESTAO DE PROCURADORIA

e Possuir integracdo ao sistema Unico de pessoas, sendo possivel o cadastro de advogados e partes
em processo judicial.

e Possuir consulta para pesquisa de drgdos jurisdicionais de acordo com seu nivel hierdrquico.

e Permitir o cadastro de links para os websites dos 6rgdos jurisdicionais, permitindo o acesso
diretamente as informacodes e servicos de cada drgao.

e Possuir cadastro de procuragdes.

e Possuir repositério de criagdo de modelos (templates), que poderdo ser utilizados

e como base para a criacdo de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter
rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo.

e Integrar com o sistema de Divida Ativa permitindo gerar automaticamente a Certidao de Divida
Ativa, bem como a Peticdo Inicial de Execucdo Fiscal com base em modelos predefinidos.

e Notificar os usuarios em tempo real sobre a entrada de novos processos de Execucdo Fiscal
originados da Divida Ativa.

e Notificar os usudrios em tempo real sobre os dias prazo das intimagoes.

e Permitir a distribuicdo de intimag¢des por sequencial e por grupos previamente cadastrados.

e Permitir cadastrar um afastamento para um usuario da procuradoria, onde todas as intimagGes
deverdo ser distribuidas entre um procurador especifico ou por um grupo, pelo periodo do
afastamento, com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia do inicio.

e Possuir rotina automatizada para a predefinicdo da classe e do assunto dos processos de Execucdo
Fiscal.

e Permitir a manutencado dos processos, possibilitando informar e alterar informacdes de: advogado,
6rgao jurisdicional, classe e assunto.

e Permitir a configuracdo de usudrio padrao responsavel pelos processos retornados pelo Tribunal de
Justica do Estado.

e Permitir a definicao do nivel de sigilo do processo.

e Permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil (token, leitor de cartdo, certificado
digital).

e Permitir o apensamento de processos imprimindo o recibo sendo possivel consultar todos os
processos relacionados.

e Bloguear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro

e desapensar o processo para depois excluir.

e Permitir que o usuario somente realize as movimentacdes do processo quando o

e mesmo estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas.

e Possuir rotina para tramitacdo dos processos entre os usudrios, sendo todos os tramites
registrados em historico.

e Possuir rotina para tramitacdo das intimacBes entre os usuarios, sendo todos os tramites
registrados em histérico.

e Integrar com o sistema de Tributos para atualizacdo em lote e individual do valor da causa de
processos de execucao fiscal com base nos parametros de atualizacdo monetdria pré configurados.

e Permitir filtrar a consulta de processos listando somente os processos sob responsabilidade do
usuario logado.
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e Permitir filtrar a consulta de intimacgdes listando somente intimac¢des sob responsabilidade do
usudrio logado.

e Possibilitar acompanhamento das movimentacGes de arrecadacdo (pagamento, parcelamento,
cancelamento do parcelamento, entre outras) nos processos de Execucdo Fiscal. Com base na pré-
configuracdo definida pelo usudrio, o sistema gerard automaticamente a peticao intermediaria cabivel
para cada movimentacdo de arrecadacao.

e Integrar via WebService com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e acompanhamento de
processos em primeiro grau.

e Integrar via WebService com o Tribunal de Justi¢a do Estado para protocolo e acompanhamento de
processos em segundo grau.

e Possibilitar o cadastro de processos de primeiro grau com base nos dados

e processuais retornados pelo Tribunal de Justica do Estado.

e Protocolar processos via software diretamente no sistema do Tribunal de Justica do Estado.

e Possuir rotina para busca e recebimento das movimentacdes processuais via

e integracao WebService com o Tribunal De Justiga do Estado.

e Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimacdes e Citagdes retornadas via
WebService pelo do Tribunal de Justica do Estado.

e Possuir rotina de leitura OCR de documentos retornados via WebService pelo do Tribunal de
Justica do Estado.

e Permitir relacionar um processo judicial a uma comunicacdo interna (memorando, oficio, entro
outros).

e Possibilitar o gerenciamento e a consulta das peticdes do processo e seus anexos.

e Possibilitar associar procuracdo as peticdes, sendo passivei substituir as procuracdes
anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando uma
mesma procurac¢ado a varias peticdes, simultaneamente.

e Possuir integracdo com o sistema de Arrecadacdo possibilitando associar o extrato de débitos do
contribuinte diretamente aos anexos da peticao.

e Dispor de modelos de peticao intermedidria, com emissdao automdtica com base nos dados
Inseridos no banco de dados, podendo executar a emissdo em lote, ou seja, em varios processos
simultaneamente.

e Possibilitar a classificacdo das intimac¢des, definindo suas prioridades entre Baixa, Média, Alta e
Altissima.

e Permitir o gerenciamento de intimag¢des de acordo com a prioridade de prazos a vencer, sendo
possivel a filtragem por data inicial e data final.

e Permitir a manutencdo de uma intimacao, sendo possivel a alteracdo de prazos, alterando sua data
de inicio e data fim.

e Possuir cadastro de agenda, possibilitando a inclusdo de compromissos, relacionando os a um
processo/ato eletrbnico.

e Permitir a consulta de compromissos agendados para o usuario, sendo possivel listar suas agendas,
e filtrar cada compromisso por: numero do processo, data inicial e final. Deverd também ser
possivel confirmar o recebimento de um compromisso transferido por outro usuario.

e Possibilitar aos usuarios definir na inclusdao de um compromisso quais usudrios poderao ter acesso
aos seus compromissos, sendo possivel definir o tipo de acesso.
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e Possuir cadastro automatico de data e horario de audiéncia em agenda previamente cadastrada.

e Dispor de consulta de tipos de classes de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo de consulta de informagdes como glossario e dispositivo legal que
fundamenta cada acdo. Devera também permitir definir quais sdo os documentos necessarios a
propositura/ prosseguimento de a¢des judiciais relacionadas as classes.

e Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo ainda de consulta de Informacgdes como glossario e dispositivo legal que
fundamenta cada acao.

e Permitir a emissao de relatdrios de: Processos; Movimentos; Execugdes Fiscais e Produtividade.

GESTAO DE LEGISLAGAO

e Possuir gerenciamento de todos os atos legais, (leis, portarias, decretos, entre outros) permitindo a
consulta e edi¢do por todos os médulos do sistema contidos neste termo de referéncia.

e Permitir a criacdo e o gerenciamento de categorias de ato administrativo.

e Permitir gerenciar oficios, comunicagoes internas, extratos e outros atos administrativos, incluindo
informacgbes como data, niumero, assunto e autor.

e Permitir a consulta da legislacgdo municipal no portal de servigos e no portal da transparéncia, com
recursos de busca por diversos critérios (tipo de ato, data, niUmero, e palavra-chave).

e Permitir relacionar diversos tipos de arquivos aos atos legais e administrativos como anexos.

e Possuir repositério para criacdo e armazenamento de modelos (templates) personalizaveis, com
campos dinamicos, para facilitar a criacdo de anexos dos atos.

e Permitir a inclusdo de links para os anexos no corpo do texto dos atos, direcionando para o acesso
ao conteudo dos arquivos.

e Permitir definir quais categorias de atos legais exigem a obrigatoriedade de anexa¢ao de arquivos.
e Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil, utilizando token, leitor de cartdao
ou certificado digital.

e Permitir a definicdo da abrangéncia geografica de cada ato legal cadastrado, com as seguintes
opc¢Oes: Municipal, Estadual e Federal.

e Permitir o registro no veiculo de publicacao oficial dos atos legais e administrativos.

e Permitir a associacao de cada ato legal e administrativo a secretaria responsavel.

e Permitir a edi¢cdo de texto com funcionalidades para formatacdo da ementa e do texto dos atos.

e Permitir a filtragem dos atos por: niUmero, categoria, assunto, autor e ementa.

e Permitir o envio dos atos por e-mail para varios destinatarios de forma simultanea.

e Permitir o registro de histérico completo de altera¢cGes para cada ato legal cadastrado, incluindo:
data e hora da alteragao, descricdo da alteracdo e usudrio da alteracao.

e Emitir relatérios em PDF dos atos legais e administrativos, incluindo informag¢des como numero,
ano, categoria, ementa e texto, com os anexos automaticamente vinculados ao relatdrio.

e Permitir a integracdo com o sistema de publicacdo Oficial para publicacdo dos atos e suas
alteracdes

GESTAO DA SAUDE
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O sistema deve permitir o cadastro de pessoas no padrao do e-SUS, contendo minimamente as
informacdes de nome, data de nascimento, sexo, numero do cartdo nacional de saude, raga/cor.

° O cadastro de pessoas também deverd obrigar as informacdes relacionadas a filiacdo,
contendo nome da mae e nome do pai, permitindo informar o desconhecimento de cada um destes.

° O cadastro de pessoas no sistema devera permitir informar os dados de endereco, informando
minimamente o cep, o municipio, o tipo e o logradouro, o bairro e o niumero.

° O sistema deve permitir informar o complemento do enderecgo, permitindo definir se este sera
obrigatdrio ou nao.

° O sistema devera possuir configuracdo que permita a remog¢do automatica da acentuagao dos
cadastros, organizando assim os dados para exportagdo das fichas para o e-SUS.

° O sistema deve permitir informar os dados de contato da pessoa, sendo minimamente os
dados de telefone, conforme exigéncia do e-sus, assim como os dados de celular e e-mail.

° O sistema devera possuir possibilidade de parametrizar a partir de que idade a informacao
relacionada ao CPF sera obrigatdria.

o Devera permitir informar os hordrios para contato.

° O sistema devera permitir no cadastro de pessoa informar dados adicionais, como a unidade
de saude de referéncia, o tipo sanguineo e fator RH, assim como a religido.

° Deverd permitir incluir as informacdes relacionadas a situacao de trabalho, como a ocupacdo e
o local de trabalho.

° O sistema deverd permitir realizar pré-cadastro, garantindo que ndo seja obrigatdrio informar

todos os campos solicitados pelo e-SUS. Apds determinado periodo devera ser obrigatéria a
atualizacdo deste cadastro para que seja garantida a obrigatoriedade solicitada pelo Ministério da
Saude.

° O sistema devera permitir realizar a atualizagdo cadastral.

° Deve possuir funcionalidade que permita definir a validade de um pré-cadastro.

° Deve possuir funcionalidade que permita definir a validade de um cadastro.

° As parametriza¢Oes de periodo de validade dos cadastros deverdo ser realizadas por unidade,

de forma que seja possivel manter cadastros desatualizados em atendimento em unidade de urgéncia
e emergéncia, por exemplo.

° O sistema devera permitir a consulta de pessoa pelos campos utilizados pela realizar o
cadastro desta, sendo minimamente nome, CPF, niumero do cartdo nacional de salde, data de
nascimento e sexo.

° O sistema deverd permitir registrar quando foi realizado contato telefénico com a pessoa.

° O sistema deverd permitir relacionar prontudrios digitalizados no cadastro da pessoa, para
caso exista algum prontuario que anteriormente era fisico.

° O sistema devera permitir por meio do cadastro da pessoa realizar a verificacdo da carteira de
vacinacdo, exibindo todos os imunobioldgicos previamente aplicados.

° Deve ser possivel realizar a impressao da ficha cadastral da pessoa por meio do seu cadastro.

° Possibilitar a integracdo com a base nacional do CADSUS, permitindo a pesquisa pelo numero
do cartdo nacional de saude ou pelo CPF.

° Deverd possibilitar a pesquisa avancada a base nacional do CADSUS informando

obrigatoriamente o nome da pessoa combinado com a data de nascimento.
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° O sistema deverd possibilitar realizar a impressdao do cartdo de salde, utilizando o padrao
nacional. Deve ser possivel que o padrdo seja alterado conforme a necessidade da contratante.
° Deverd permitir a inclusdo de registro de falecimento por meio do cadastro da pessoa.
° O sistema deve permitir informar no registro de falecimento os dados relacionados ao registro
do 6bito, como a data de emissdo e o municipio.
° O sistema deve permitir no registro do falecimento informar as condi¢Ges e/ou causas desse
registro, como o motivo e CID.
° O sistema deverad alertar no momento do registro de falecimento caso a pessoa for a

responsavel legal por uma familia no sistema, possibilitando que o registro da familia seja alterado
para o novo responsavel legal.
° Deve possuir o registro de todo histérico do cliente, sendo minimamente:

o) Visualizacdo dos atendimentos médicos.

o Visualizagao dos atendimentos odontoldgicos.

o) Visualizacdo de todos os medicamentos ja distribuidos ao paciente.

o) Visualizacdo de todas as receitas prescritas pelo sistema.

o) Visualizacdo de todos os atendimentos de urgéncia e emergéncia.

o) Visualizacdo de todos os exames requisitados.

o) Visualizacdo de registros relacionados ao paciente que estejam em lista de espera, sejam estes
de consultas, exames ou programas de saude.

o) Visualizacdo dos imunobioldgicos aplicados.

Deve permitir realizar a unificagcdo dos cadastros de clientes em caso de duplicidade de registros.

° Deve possuir o cadastro para registro do Cadastro Brasileiro de Ocupacdes (CBO).

° Deverd permitir realizar a importagdo/atualizacdo das unidades de saude conforme o sistema
CNES, por meio de arquivos na extensao .xml.

° Ao importar o arquivo do CNES, os cadastros de estabelecimentos de saude, profissional e
vinculo empregaticio devem ser realizados.

° Deverd permitir realizar o cadastro de mantenedoras, informando minimamente os dados

relacionados a identificacdo, como nome, CNPJ, endereco, informar os dados bancarios, as
informacdes dos servicos de apoio e as caracteriza¢des do estabelecimento.

° O sistema devera possibilitar o relacionamento de unidades de saude com o objetivo de
realizar o faturamento para o BNAFAR.
° O sistema deve permitir realizar o cadastro de horarios de expediente relacionados ao

profissional, de acordo com a unidade de saude relacionada, informando minimamente o horario de
entrada e de saida.

° O sistema devera alertar ao profissional quando algum lancamento que podera impactar no
registro de producao for realizado fora do hordrio de expediente cadastrado.

° Deve ser possivel por meio do software realizar a criacdo/alteracdo dos vinculos empregaticios
do profissional, informando minimamente a unidade de saude, especialidade e carga horaria.

° Deverd permitir o envio de notificacdes de forma automatica, permitindo que estas sejam
enviadas por e-mail e por push.

° Deverd permitir que as notificacdes sejam enviadas de acordo com a operacdo realizada no

sistema, sendo configurado por agendamento, transferéncia e cancelamento de consultas.
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° Deverd permitir realizar o envio de notificacdo para alertar a data proxima de realizacdo de
consulta ou exame, configurando a data de antecedéncia de envio.
o Devera existir a funcionalidade de agendamento e envio automatico de notificagdes por E-mail,
Push APP e SMS para pacientes das agendas de consultas médicas e procedimentos.
° O sistema deve permitir a personalizagdao do assunto e conteddo das mensagens de E-mail e
SMS.
o Devera ser possivel relacionar eventos especificos para o envio automatico de notificagdes aos
pacientes, como agendamento, agendamento pela lista de espera, transferéncia e cancelamento.
° O sistema deve disponibilizar funcionalidades que permitam a configuracdo dos critérios para

o envio de notificagcbes, como convénio, unidade e especialidade, tanto para consultas como para
procedimentos.

° O sistema deve permitir a criacdo e relacdo de diversos critérios para os eventos de notificacao,
assim como a defini¢ao de critérios distintos para cada meio de envio (SMS, E-mail, Push APP).

° Devera ser possivel configurar notificagcdes para alertar a aproximacao da data da consulta ou
procedimento, com definicdo da antecedéncia desejada.

° No cadastro do paciente, serd possivel habilitar ou desabilitar o envio de notificages por e-
mail, celular ou ambos.

° Deverd ser possivel enviar notificagdes manuais (avulsas) pelo operador para o paciente,
permitindo editar o assunto e o texto da mensagem, tanto por E-mail como por SMS.

° O sistema deve possuir um gerenciador de notificagdes que centralize todas as notificagdes

enviadas aos pacientes, registrando detalhes como situagdo, data/hora de envio e processamento,
identificacdo do paciente, modo de envio, assunto e texto da mensagem.

° Devera permitir a inclusdo de avisos, definindo os perfis de exibicdo desses.

° Devera permitir incluir o titulo e texto dos avisos, possibilitando a inclusdo de estilos como
negrito e sublinhado no texto.

° Deverd permitir ao final do atendimento multiprofissional o envio de pesquisa de satisfacdo
para a pessoa que foi atendida via e-mail ou SMS.

° O sistema deve possuir painéis graficos para monitorar a evolugao de diversos indicadores de

saude ao longo dos anos, como dispensacdes de medicamentos, atendimentos farmacéuticos,
consultas médicas e odontolégicas.

° Devera existir a funcionalidade que permita a realizacdo de uma analise detalhada dos
agendamentos de consultas, incluindo evolugdo ao longo do tempo, faltosos, ndao atendidos e
agendamentos por bairro.

° O sistema deve possuir painéis indicadores com dados sobre consultas na atencdo basica e
especializada, atendimentos domiciliares e visitas realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude
(ACS).

° Deverad existir a funcionalidade de apresentar mapas de doencas e agravantes relacionados aos
pacientes do municipio e visitas realizadas pelos ACS.

° Deverd existir a funcionalidade de fornecer indicadores sobre procedimentos odontoldgicos,
de enfermagem, exames solicitados e vacinas aplicadas.

° Deverd existir a possibilidade de filtragem dos dados por unidade de saldde e impressao dos
mesmos.
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° O sistema deve apresentar as informacdes necessarias para langcamento dos dados no sistema
e consolidagdo dos indicadores.
° Deverd existir a funcionalidade de realizar o tratamento de dados conforme configuracdo de
quadrimestres de validagao.
o Devera existir a funcionalidade para listagem das familias relacionadas a cada unidade de

saude, com opcao de filtragem por equipe de saude, ACS e classe social.
ATENCAO PRIMARIA
O sistema deverda permitir o cadastro de familias, contendo minimamente as informag¢des do

responsavel, os dados relacionados ao endereco, as informacdes de abrangéncia de saude da familia
como unidade de saude e equipe, e os dados relacionados a classe social e tipo de familia.

° Deve possibilitar no cadastro de familias, informar os dados relacionados aos integrantes dessa,
informando a pessoa e o parentesco.
° O sistema deve permitir no cadastro de familia, informar os dados relacionados as condicdes

de saude da familia, como dados de gestacdo, uso excessivo de alcool, uso excessivo de drogas,
deficiéncias e a necessidade de cuidados dos integrantes.

° O sistema deverad alertar no momento do registro de falecimento caso a pessoa for a
responsavel legal por uma familia no sistema, possibilitando que o registro da familia seja alterado
para o novo responsavel legal.

° O sistema deverd permitir o cadastro de familias, contendo minimamente as informacdes do
responsavel, os dados relacionados ao endereco, as informacdes de abrangéncia de saude da familia
como unidade de saude e equipe, e os dados relacionados a classe social e tipo de familia.

° Deve possibilitar no cadastro de familias, informar os dados relacionados aos integrantes dessa,
informando a pessoa e o parentesco.
° O sistema deve permitir no cadastro de familia, informar os dados relacionados as condi¢des

de saude da familia, como dados de gestacdao, uso excessivo de dalcool, uso excessivo de drogas,
deficiéncias e a necessidade de cuidados dos integrantes.

° O sistema devera permitir realizar o cadastro de domicilios, informando minimamente os
dados que sdo apresentados na ficha de cadastro domiciliar e territorial do e-SUS.

o O sistema deverda permitir o relacionamento de familias e domicilios, permitindo dessa forma
gue o territério seja organizado entre as areas e subareas.

° O sistema devera permitir definir um cliente como gestante através do atendimento,
permitindo posteriormente o gerenciamento dos dados da gestacdo por meio de rotina de
gerenciamento.

° Deverd possuir funcionalidade de calculo automatico da data provavel do parto e da idade
gestacional.
° Deve possibilitar no cadastro da gestante por meio do atendimento, informar minimamente os

dados de data da ultima menstruacdo, data do ultrassom, peso, altura, tipo de gravidez, se existiu
gravidez anterior e a data do ultimo preventivo.

° O sistema deve possuir controle para que durante o atendimento da gestante exista o
relacionamento do CID/CIAP correspondente, garantindo assim a inclusdo dessa pessoa nos
indicadores do Previne Brasil.
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° Deverd permitir o lancamento de informacdes relacionadas a gestacdo durante o atendimento,
em blocos que sejam relacionados aos dados de primeiro, segundo ou terceiro trimestre.
° Deverd permitir lancar informacdes no atendimento relacionados a consulta puerperal,

informando os dados relacionados ao parto, sendo minimamente a idade gestacional, o tipo de parte,
o local, e as condicdes clinicas.

° Devera permitir informar na consulta puerperal se o desfecho da gestagao foi do tipo aborto.

° Devera permitir realizar o desfecho administrativo da gesta¢do, informando o motivo e a
justificativa.

° O sistema deverd exibir em forma grafica o I.M.C da gestante, apresentando o numero de
semanas da gestacdo.

° O sistema deverd conter indicativo no momento do atendimento informando se a paciente é
gestante.

° O sistema deve permitir em tela especifica de gerenciamento, informar dados clinicos

relacionados a hipertensdo e diabetes, incluindo dados de pressao, glicemia, fatores de risco e a
possivel presenca de complicagdes.

° Possibilitar a realizagdo de acompanhamento de pessoas hipertensas durante o atendimento,
com bloco especifico de langcamento das informagdes relacionadas ao acompanhamento, como as
intercorréncias e os exames realizados.

° O sistema deve possuir controle para que durante o atendimento de pacientes hipertensos
e/ou diabéticos exista o relacionamento do CID/CIAP correspondente, garantindo assim a inclusdo
dessa pessoa nos indicadores do Previne Brasil.

° O sistema devera conter indicativo no momento do atendimento informando se o paciente é
hipertenso e/ou diabético.

° Deverd permitir o cadastro de imunobiolégicos, permitindo o relacionamento do
imunobioldgico conforme e-SUS/RNDS.

° Deverd permitir a parametrizacdao das cores a serem exibidas na carteira de vacina¢ao de
acordo com a situa¢do da aplicacao.

° O sistema deverd conter funcionalidade que permita definir no cadastro do imunobioldgico se
o diluente serd obrigatdrio.

° O sistema devera permitir o vinculo de imunobioldgicos incompativeis, informando o intervalo
de aplicacdo permitido.

° O sistema devera permitir o cadastro de Eventos Supostamente Atribuiveis a Vacinagdo ou
Imunizagdo (ESAVI), sendo que este cadastro deve estar relacionado ao imunobiolégico.

° Deverda permitir o cadastro de fabricantes de vacinas, sendo que este cadastro devera permitir
o relacionamento do cédigo do produtor de acordo com o e-SUS/RNDS.

° Deverad permitir o cadastro de produtos que sejam do tipo diluente, de forma que estes
possam ser relacionados aos imunobioldgicos posteriormente.

° O sistema devera dispor de funcionalidade que permita realizar o cadastro dos quadros de
cobertura, informando minimamente a dose, estratégia e faixa etaria.

° Deverd possibilitar realizar o cadastro de campanhas de vacinag¢dao, com o objetivo de realizar
divulgacdes, informando a data de inicio e fim.

° Devera exibir a carteira de vacinacdo de acordo com a pessoa selecionada, apresentando os

imunobioldgicos de acordo com os quadros de cobertura cadastrados. Por meio da carteira de vacina,
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deverd ser possivel realizar algumas a¢Oes bdsicas, como a aplica¢do, a indicacdao, o resgate e o
aprazamento.

° Por meio da carteira de vacinacao, o sistema também devera exibir informacdes relacionadas
as restricoes alergias e os medicamentos em uso.

° O sistema deve conter funcionalidade que permita que o usuario informe contra indicacées
relacionadas ao imunobioldgico. Essa funcionalidade deve estar contida na carteira de vacinagao.

° Deve existir tela que permita realizar aplica¢gdo de vacina informando a pessoa, o profissional
responsavel pela aplicacdo, as informacdes relacionadas a vacinacdo, como a data da vacinacdo, a
estratégia, o grupo de atendimento e o local de aplicacao.

° Caso a vacina tenha sido indicada, o sistema deverd possuir funcionalidade que permita
informar qual foi o profissional responsavel pela indicagao.

° O sistema deverd possuir funcionalidade que permita realizar o controle de estoque dos
imunobiolégicos e seus referidos diluentes, quando existirem.

° O sistema deverd possibilitar realizar a entrada de produtos do tipo imunobioldgico,
informando o produto, o lote, a data de validade, a quantidade de doses do frasco e a quantidade.

° Devera existir funcionalidade que permita realizar a baixa de doses, retirando-as do estoque.

° Devera existir funcionalidade que permita realizar o bloqueio de lotes, evitando assim que
estes sejam aplicados.

° Deverd existir funcionalidade que permita realizar a requisicdo de imunobioldgicos para outra

unidade de salude, em caso de falta de estoque. A funcionalidade deverd controlar até o momento
gue a transferéncia desse seja realizada, caso o processo seja concluido.

° O sistema deverd permitir a emissdo das fichas de vacinacdo de acordo com os padrdes do
ministério da saude.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita realizar a emissdao da certiddao de
regularidade vacinal.

° O sistema devera conter funcionalidade para langamento das atividades coletivas. Nesse
lancamento, deve ser permitido informar o tipo de atividade.

° Deve possibilitar informar os temas e praticas abordados de acordo com o tipo de atividade.

° Para envio da producdo, deve permitir relacionar o procedimento executado durante o
registro de atividade coletiva.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita os langamentos relacionados a atengao
domiciliar.

° O sistema devera permitir incluir os dados relacionados a avaliacdo de elegibilidade e ao
atendimento domiciliar conforme regras do e-SUS.

° Deve ser possivel informar os dados relacionados a modalidade, CID e carater.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita os langamentos relacionados a atencao
psicossocial.

° O sistema deverd permitir informar os dados relacionados a origem, ao carater e a CID
principal.

ASSISTENCIA A SAUDE

O sistema deve possuir tela para gerenciamento de todas as consultas agendadas para os profissionais.
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° Por meio da tela de gerenciamento das consultas, deve existir a possibilidade de realizar os
registros relacionados a triagem.
o Na tela de gerenciamento das consultas, deve existir funcionalidade que permita realizar o
atendimento médico.
° Deve permitir realizar a chamada do paciente, de forma que essa chamada seja enviada ao
painel de chamadas da unidade de saude.
° Deve possibilitar realizar aplicagdo de vacina por meio da tela centralizadora de atendimentos
agendados.
° Deve exibir indicativo visual dos agendamentos que ja tiveram a triagem realizada.
° Deve permitir que as consultas em espera, atendidas e ndo atendidas sejam apresentadas em
diferentes areas.
° De acordo com os langamentos efetuados durante o atendimento, o sistema deve preencher a
tela de procedimentos executados, garantindo as integridades para faturamento posterior.
° O sistema devera possibilitar o atendimento multiprofissional por meio de biometria.
° Deve possuir funcionalidade que permita realizar a configuracdo dos blocos de atendimento
por especialidade.
° O sistema deve permitir a requisicao de exames durante o atendimento multiprofissional.
° O sistema deve permitir a avaliagdo de exames durante o atendimento multiprofissional.
° Na avaliacdo de exames, deve ser possivel informar a data da realizacdo, a data do resultado,
se teve alteracdo no exame e quem foi o prestador responsdvel pelo exame em questao.
° Caso o resultado do exame tenha sido disponibilizado via integracdao laboratorial, deve
permitir que o resultado seja visualizado durante o atendimento multiprofissional.
° Deve possibilitar a inclusdao de modelos de evolucao, para que estes sejam utilizados durante o
atendimento multiprofissional.
o Deve possibilitar a prescricao de medicamentos, informando minimamente a posologia, a
guantidade, o tipo de uso, e a quantidade de dias.
o Deve possibilitar prescrever medicamentos manipulados, permitindo informar minimamente o
tipo de receita, a descricdo do medicamento e as informacdes da posologia.
° Durante a prescricao, o sistema devera realizar a separagao das receitas de forma automatica
considerando os medicamentos prescritos.
° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de receitudrios padrdes,
com o objetivo de otimizar o atendimento multiprofissional.
° Deve existir funcionalidade que permita a administracdo do medicamento no ato do

atendimento multiprofissional, informando se os medicamentos administrados serdao dispensados do
estoque ou eram de propriedade do paciente.

° Possibilitar que sejam informados os materiais utilizados durante a administracdo de
medicamentos.

° Permitir informar possiveis notificacdes de agravo, detalhando o tipo de notificacdo e a data
dos primeiros sintomas.

° Deve permitir que de acordo com o grupo de atendimento selecionado no momento do
atendimento multiprofissional, novos blocos sejam habilitados para garantir o preenchimento das
informacgbes, como as informagdes relacionadas a gestante e aos hipertensos e diabéticos, por
exemplo.
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° Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua alguma restricao
alérgica.
° Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua algum medicamento
em uso continuo.
° Deve possuir drea que detalhe todos os atendimentos anteriores do paciente, conforme
parametrizagao de privilégio.
° O sistema deve possuir funcionalidade na finalizagdo do atendimento que permita manter o
paciente em observagao.
° Nos casos em que o paciente seja mantido em observacdo, deve permitir a exibicdo de toda a
evolucao do episddio.
° Durante o atendimento multiprofissional, deve ser possivel visualizar as informacdes familiares
do paciente em questao.
° O sistema deve possibilitar informar os dados ao consumo alimentar do paciente em questao,
bem como, visualizar o histdrico deste.
° Em todos os campos de texto do atendimento multiprofissional, deve possuir funcionalidade
de captacdo de dudio, que permita ao profissional a digitacdo por meio de comando de voz.
o Deve permitir agendar o retorno ap0s a finalizagdo do atendimento.
° Deve possibilitar a impressdo do atestado médico ou comprovante de comparecimento apds a
finalizagdao do atendimento.
o Deve possibilitar a impressdo do receituario médico apds a finalizacdo do atendimento.
° Deve permitir que seja impresso o espelho do atendimento, contendo as informacbes que
foram langadas durante a triagem e o atendimento.
° Deve permitir realizar a emissdao da guia de encaminhamento apds a finalizacdo do

atendimento, de acordo com as informacdes que foram lancadas para o encaminhamento durante o
atendimento multiprofissional.

° Deve possibilitar realizar parametrizacao para que alguns dos documentos gerados pelo
atendimento sejam assinados digitalmente, sendo minimamente parametrizdvel o atestado médico,
comprovante de comparecimento, requisicdo de exames, receitudario médico, guia de
encaminhamento e o resumo/espelho do atendimento.

° O sistema deve possuir funcionalidade de criacdo de modelos de documento, de forma que
estes fiquem disponiveis para impressao na finalizacdo do atendimento. Os modelos devem possuir
formatacao de acordo com a necessidade da contratante.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a alteracdo do atendimento. Deve
ser possivel parametrizar a quantidade de horas disponiveis para a alteracao deste.

° Deve permitir registrar atendimentos de demanda espontanea, incluindo-os em lista de
chegada, definindo o motivo do atendimento, os sintomas e a classificacdo de urgéncia.

° Nos atendimentos relacionados a demanda espontanea, todas as funcionalidades relacionadas
ao atendimento multiprofissional devem estar disponiveis, como a chamada do paciente, a triagem,
as informacoes relacionadas a requisicdo e avaliacdo de exames, a evolucdo do paciente, a prescri¢cdo
e administracdo de medicamentos, o encaminhamento para outras especialidades e a finalizacdo do
atendimento.
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° Deve permitir realizar a impressdo dos documentos gerados relacionados ao atendimento,
como o receituario, o atestado e comprovante de comparecimento, a guia de encaminhamento, os
laudos de BPA-I, TFD, CAT, bem como a impressdo do resumo/espelho de atendimento.

° Deve permitir realizar a aplicacdo de vacinas por meio da tela de gerenciamento das
demandas espontaneas.

° Deve possibilitar a justificativa da ndo realizagdo de algum atendimento, sendo por falta ou
por ndo atendimento da pessoa, informando a justificativa para tal.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento interno,
definindo outra fila de atendimento para o paciente.

° O sistema deve possibilitar o agendamento de retorno apds a finalizacdo do atendimento
relacionado a demanda espontanea.

° Deve existir funcionalidade que permita realizar o acolhimento de pacientes. Durante o

acolhimento, deve ser possivel informar o profissional responsavel pelo acolhimento, o motivo, os
sintomas e a avaliacdo.

° Na tela de acolhimento deve ser possivel visualizar o histérico dos ultimos atendimentos do
paciente.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o atendimento odontolégico, seja
ele por demanda espontanea ou por consulta agendada.

° Por meio da tela de gerenciamento dos atendimentos odontolégicos, deve ser possivel realizar
a triagem dos pacientes.

° No atendimento odontoldgico, deve possuir a representacdo visual do odontograma.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita visualizar somente a arcada adulta,
somente a infantil, ou ambas.

° No odontograma, deve possuir funcionalidade que permita definir a situacdo do dente.

° Deve possuir funcionalidade que permita registrar os procedimentos efetuados em cada dente.
° Deve possuir funcionalidade que permita definir o tipo de marcagao, sendo por dente, arcada,
guadrante, boca ou sextante.

° Deve possibilitar informar o Indice de Higiene Oral Simplificado.

° Durante o atendimento odontoldgico, deve permitir informar os demais dados relacionados ao
atendimento, como a evolucdo do paciente.

° Deve permitir realizar o controle de sessdes em caso de atendimentos de fisioterapia ou
psicologia.

° Deve permitir incluir anamneses, de forma que estas estejam disponiveis para preenchimento
durante o atendimento médico.

° Deve exibir o histérico de anamneses previamente preenchidas.

° Deve permitir realizar o relacionamento das especialidades que poderdo realizar a anamnese.
° Deve permitir a definicdo da ordenacdo das perguntas que serdo aplicadas.

° Deve permitir cadastrar o tipo de respostas permitidas.

° Deve permitir relacionar respostas a uma doenca ou agravante, de forma que ao realizar a
resposta dessa anamnese a doenca relacionada seja atribuida ao paciente.

° Devera permitir o cadastramento de Org3dos Emissores de autorizagdo de procedimentos

ambulatoriais e hospitalares, conforme PORTARIA DATASUS No 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005.
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° Deverd permitir realizar o cadastro e controle da faixa numérica de AlH, especificando a
validade da numeracgao e a quantidade de nimeros disponiveis.
° Deverd permitir realizar a inclusdo de laudos de AIH com informacdes detalhadas do paciente,
diagndstico, procedimentos e profissionais envolvidos.
° O sistema deverd possuir funcionalidade que realize a impressdao automatica do laudo de AIH
apos a inclusao.
° O sistema devera possuir funcionalidade que permita identificar manualmente as AlH pagas.
° Deve possibilitar a aprovacdo, glosa e arquivamento do laudo de AIH, registrando
automaticamente as ac¢oes realizadas.
° Devera permitir a autorizacdo dos laudos de AIH individualmente, com a préxima AlH
disponivel pré-carregada para facilitar a autorizacdo.
° Devera permitir a autoriza¢cdo dos laudos de AIH em massa, permitindo a selecdo de varios
laudos de uma vez e autorizando-os simultaneamente.
° O sistema deverd permitir a impressdo da autorizacdo de AIH em duas vias, contendo
informacdes detalhadas do paciente, solicitagao, autorizacdo e autorizador.
o O sistema devera possuir funcionalidade de cancelamento de uma autorizagao de AlH,

registrando automaticamente a acdo e o usuario responsavel. Deve possuir funcionalidade que
permita a parametrizacao de necessidade de senha para tal cancelamento.

° O sistema devera registrar a saida do paciente e, em caso de alta por ébito, atualizar
automaticamente o cadastro do paciente como falecido, registrando a data e o usudario responsavel.

° Deverd permitir o cadastramento de Orgdos Emissores de autorizagio de procedimentos
ambulatoriais e hospitalares, conforme PORTARIA No 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005.

° O sistema deverd permitir cadastrar e controlar a faixa numérica de APAC, especificando a
validade da numeracgado e a quantidade de nimeros disponiveis.

° Deverd possuir funcionalidade que permita a inclusdo dos laudos de APAC com informacodes
detalhadas do paciente, diagndstico, exames e procedimentos.

° Deverd permitir a aprovagdo, glosa e arquivamento do laudo de APAC, registrando
automaticamente as ac¢oes realizadas.

° O sistema devera permitir a autorizagcdo de laudos de APAC individualmente, com a proxima
APAC disponivel pré-carregada para facilitar a autorizacao.

o Deve permitir a impressao da autorizagao de APAC em duas vias, contendo informagdes
detalhadas do paciente, solicitagdo, autorizacao e validade.

° Deverd permitir cancelar uma autorizacdo de APAC, registrando automaticamente a a¢do e o
usuario responsavel.

° Deverd permitir realizar a renovacdo do laudo de APAC apds o vencimento, facilitando a
criacdo de um novo laudo com base no anterior.

° O sistema deve possibilitar registrar a permanéncia do paciente para APAC do tipo inicial e ndo
vencida, com a obrigacdo de informar o motivo da permanéncia.

° O sistema deve permitir realizar o registro da saida do paciente e, em caso de alta por dbito,
atualizar automaticamente o cadastro do paciente como falecido, registrando a data e o usuario
responsavel.

° O sistema deve estar adequado para as informagBGes necessarias ao sistema SISPRENATAL,
mantendo os padroes do Ministério da Saude.
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. O sistema deve estar adequado para as informacdes necessarias ao sistema HIPERDIA,
mantendo os padrdes do Ministério da Saude.
° Deverd permitir a criacdo de painéis por unidade de saude.
° Devera permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do
profissional de saude, e a forma de exibicdo do nome do paciente.
° O sistema devera permitir que seja cadastrada a mensagem que sera apresentada quando
uma chamada for realizada no painel.
° O sistema deverd permitir a personalizacao de cores do painel.
URGENCIA E EMERGENCIA

O sistema devera permitir realizar a recep¢do dos pacientes, incluindo-os na lista de chegada.

° Deve permitir que sejam relacionados pacientes que ja possuam cadastro na base de dados,
bem como, deve permitir a inclusao de novos pacientes.

° Para localizagdo dos pacientes, deve disponibilizar recursos de pesquisa pelas informagdes de
nome, nome da mae, CPF, CNS e/ou situacdo cadastral.

° Deve possibilitar a atualizacdo cadastral apds a selecdo do paciente.

° Deve permitir incluir novos pacientes caso este ndo esteja na base de dados, conforme padrao
do CADSUS.

° Em caso de pacientes desacordados, deve possuir funcionalidade que permita realizar pré-
cadastro, somente com informacdes bdsicas para identificacdo do paciente posteriormente.

° Deve permitir informar os detalhes da ocorréncia nos casos de pacientes desacordados.

° Deve possuir parametrizacao de validade deste pré-cadastro, informando ao usuario a situacao
do cadastro.

° Deve exibir o histérico dos ultimos atendimentos realizados ao paciente, caso existir.

° Deve permitir informar a fila de atendimento em que o paciente serd alocado.

° Durante a inclusao do paciente na lista de chegada, deve permitir informar os sintomas deste.
° O sistema deve possuir funcionalidade que permita definir os motivos de atendimento de
acordo com o CIAP.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento interno de um
registro que esteja na lista de chegada.

° Deve possuir funcionalidade que permita realizar a chamada do paciente, de forma que essa
chamada seja exibida na tela de chamadas da unidade de pronto atendimento.

° Deve permitir que seja realizada triagem ao atendimento que esta aguardando atendimento
multiprofissional.

° Durante a triagem, deve ser possivel realizar o lancamento de todas as informacgGes

relacionadas a avaliacdo antropométrica do paciente, sendo a altura, peso, circunferéncia da cintura,
guadril e os perimetros cefalico e toracico.

° Deve possuir campos para informar os sinais vitais, sendo a PA sistdlica, PA diastdlica, as
frequéncias respiratdrias e cardiacas, bem como a temperatura e saturagao.

° O sistema deve possibilitar que durante a triagem sejam informados dados de glicemia,
colesterol total, HDL, LDL e as observagdes adicionais.

° Devera exibir o calculo do Escore de Framingham e o risco de doencas coronarianas.
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° Deve possibilitar a identificacdo do profissional que esta realizando o atendimento e lancar
automaticamente a produgdo do Boletim de Producao Ambulatorial ao realizar o teste de glicemia e a
afericdo de pressao arterial, respeitando as regras de faturamento.

o Deve possuir indicativo visual de quando um registro da lista de chegada possui triagem
realizada, bem como, deve existir filtro para exibicdo dos registros com triagem.
° Devera permitir realizar parametrizacdo para definicdo da ordenagdo da lista de chegada,

priorizando as informacgdes de acordo com a necessidade da contratante, sendo a data, a classificacao,
o tipo de paciente.

° Considerando o tipo de cliente da ordenag¢do da lista de chegada, o sistema deve possuir
funcionalidade que permita realizar a ordenagao da classificacdo dos tipos de paciente, como os
idosos, gestantes, criancas de colo, TEA e pessoas com deficiéncia.

° Deve possuir funcionalidade que permita a realizacdo do atendimento multiprofissional.

° O sistema deverd permitir que seja realizada a configuracdo de exibicdo dos blocos de
atendimento multiprofissional.

° Deve permitir registrar o CID principal e CID secundario.

° Durante o atendimento multiprofissional deve ser permitido realizar consulta a todos os
atendimentos anteriores do paciente em questao.

° Deve permitir a visualizacdo das digitalizacGes relacionadas ao cadastro do paciente.

° Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua alguma restricao
alérgica.

° Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua algum medicamento
em uso continuo.

° Deve permitir a visualizagcdo dos ultimos resultados de exames do paciente.

° O sistema deve possuir funcionalidade que exiba os dados da ultima biometria realizada para
0 paciente.

° Durante o atendimento, deve existir funcionalidade que permita realizar a evolugdao do
paciente.

° Deve possuir funcionalidade que permita cadastrar modelos padrdes de evolugao a serem
utilizados durante o atendimento multiprofissional.

° Deve possuir funcionalidade que exiba os procedimentos realizados de acordo com os
lancamentos realizados durante o atendimento, permitindo a manipulacdo destes.

° Deve informar ao usudrio no caso de lancamento de procedimentos que possam gerar criticas
de faturamento posteriormente.

° Deve permitir realizar a prescricdo de medicamentos, organizando os medicamentos
automaticamente no momento da impressao do receituario.

° Deve permitir a administracdo de medicamentos, sejam eles de origem da prescricdo, ou de
posse do paciente.

° Deve permitir informar os materiais utilizados durante a administracdo de medicamentos.

° Deve permitir realizar a requisicdo de exames.

° Deve possuir funcionalidade que alerte ao profissional em caso de absenteismo em exames
anteriores.

° Deve possuir funcionalidade que alerte ao profissional caso ja existam exames semelhantes

solicitados ou agendados.
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° Deve permitir realizar a inclusdo de planos de diagndstico, informando varios exames que
serdo solicitados na requisicao, com o objetivo de facilitar a requisicdo de exames.
o Deve possuir funcionalidade que permita o encaminhamento interno durante o atendimento
multiprofissional.
° Deve permitir o preenchimento de anamneses durante o atendimento multiprofissional.
° Devera permitir que no desfecho do atendimento o paciente seja colocado em observacao.
. Deverd permitir finalizar a observacao, solicitando exames adicionais.
° Deve permitir listar somente os pacientes que estdao em observagao.
° O sistema deverda possuir funcionalidade que permita realizar a emissdo da Ficha de
Atendimento Ambulatorial preenchida com os dados do paciente.
° O sistema devera dispor da impressdo do atestado ou da declaracdo de comparecimento do
paciente e do acompanhante.
° O sistema devera permitir a impressao das requisicdes de exame, organizando-as por grupo de
procedimento.
° Deve ser possivel a emissdao da pulseira de identificacdo do paciente na UPA.
° Deve ser possivel realizar a configuracdo dos dados da impressdo da pulseira do paciente.
° Deve ser possivel realizar a assinatura digital nos documentos gerados pelo atendimento da

UPA, como o atestado médico, o comprovante de comparecimento, a requisicdio de exames e o
receitudrio médico.

° Devera permitir o registro dos atendimentos do SAMU.

° O sistema devera possibilitar o preenchimento das informagdes de atendimento do SAMU
informando minimamente a unidade, o condutor, a base, o tipo, o profissional e sua especialidade, a
cidade e o endereco.

o Deve ser possivel durante o atendimento do SAMU definir as informagdes do atendimento,
sendo o motivo clinico, o incidente e os dados da transferéncia, se houver.

° Possibilitar informar os dados do cliente durante o atendimento do SAMU, com as
informagdes do exame primario, os sinais vitais e os procedimentos que foram efetuados.

° Possibilitar o langamento de informacdes adicionais relacionadas ao atendimento.

° Devera permitir consulta a todos os registros efetuados pelo SAMU, permitindo que estes
sejam filtrados por tipo, motivo clinico e motivo traumatico.

° Deve existir tela que apresente os atendimentos do SAMU com exibicdo dos campos de
ndmero, nome do paciente, a data e hora do atendimento e o nome do condutor.

° Devera emitir a ficha de atendimento nos padrées do SAMU.

° Deverd emitir relatério dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, totalizando-as e
exibindo a informacao grafica das informacdes apresentadas.

° Devera permitir a criacdo de painel, vinculando-o a unidade de pronto atendimento.

° Deverda permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do
profissional de saude, e a forma de exibicdo do nome do paciente.

° O sistema deverd permitir que seja cadastrada a mensagem que serd apresentada quando
uma chamada for realizada no painel.

° O sistema deverda permitir a personalizacao de cores do painel.

° O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a exibicdo de grafico quantitativo de

pacientes aguardando atendimento na unidade de pronto atendimento.
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REGULAGCAO

Devera ser possivel realizar a inclusdao de convénios.

° O sistema deve possibilitar vincular aos convénios os procedimentos que serdo executados por
este.

o Deve ser possivel relacionar as unidades de saude vinculadas ao convénio, definindo quais
serao os procedimentos que a unidade poderd executar.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de agendas para as
unidades, considerando a necessidade de realizar o agendamento de procedimentos.

° Deve existir funcionalidade que permita definir quais usuarios poderao realizar agendamentos
para determinadas especialidades.

° Deverd permitir realizar o cadastro de agenda de cada profissional, realizando os vinculos com
a unidade prestadora, convénio, local de atendimento, horario, dias de atendimento.

° O sistema devera garantir integridade em relacdo a criacdo de agendas considerando que
somente poderdo ser vinculados convénios que permitam a especialidade do profissional em questao.
° Devera permitir cadastrar a vigéncia da agenda, informando data inicial e final.

° Devera permitir a inclusdo de agendas restritas, que sejam especificas para pacientes
gestantes, ou com faixa de idade configurada.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de feriados. Nesses
casos, os feriados irdo sobrepor as agendas, ndo permitindo que sejam realizados agendamentos.

° Deverd permitir realizar a inclusdo de agendas em que o local de atendimento seja diferente
da unidade prestadora.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita liberar o hordrio caso o paciente
agendado seja marcado como ausente.

° O sistema deverd permitir que os comprovantes de agendamentos sejam impressos com
horario marcado ou horario fixo, de acordo com a parametrizacao da agenda.

° Deverd ser possivel parametrizar se serd obrigatério o uso de biometria para a confirmacdo do
atendimento.

° Deve ser possivel criar mais de uma agenda para cada profissional, de acordo com os seus
respectivos vinculos empregaticios.

° O sistema deve dispor de funcionalidade que define a inclusdao automatica no gerenciamento
de regulacao dos encaminhamentos realizados para determinadas especialidades.

° O sistema deve permitir realizar a inclusdo de cotas de consultas.

° O sistema deve permitir realizar a inclusdo de cotas de procedimentos.

° Deve existir funcionalidade que permita realizar a inclusdo de cotas controlando-as por
guantidade, valor, teto financeiro e quantitativo.

° Deve permitir definir o saldo total da cota e organiza-la por unidades solicitantes.

° O sistema deve realizar controle automatico apresentando ao usudrio agendador a quantidade
de cotas restantes, impedindo o agendamento caso as cotas tenham esgotado.

° Deve possuir local especifico para visualizacdo de todas as consultas agendadas, permitindo a

combinacdo de diversos filtros, como a data de agendamento, a unidade prestadora, unidade
solicitante, profissional, paciente, convénio e especialidade.
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o Deve permitir realizar o agendamento de consultas, definindo a unidade solicitante, o
convénio, a unidade prestadora e a especialidade.
° O sistema deverd apresentar os profissionais disponiveis para que o agendamento seja
realizado.
° Deve possuir funcionalidade que apresente a primeira data/horario disponivel para
agendamento.
° O sistema devera apresentar ao usuario as datas e hordrios disponiveis para realizagcao do
agendamento.
° Por meio da tela de agendamento, o sistema deverd possuir consulta que apresente os
pacientes que estdo na lista de espera para a especialidade selecionada.
° Deve existir funcionalidade que permita realizar a exclusdo de um agendamento previamente
realizado.
° No momento do agendamento, o sistema devera permitir realizar a alteracao de alguns dados
do paciente, como o CPF, CNS, e telefone celular.
° O sistema deve possuir funcionalidade que permita definir se o paciente precisa de transporte.
o Apds a inclusao do agendamento, o sistema devera realizar a emissao do comprovante de
agendamento. Devera possibilitar que essa impressao também seja realizada posteriormente.
° O sistema devera permitir que os agendamentos sejam transferidos para outra data/hordrio.
° Deve possuir funcionalidade que permita a inclusao de registros de profissionais ausentes, de
forma que as agendas ndo permitam agendamento na data da auséncia para aquele profissional.
° Deve possuir local especifico para visualizacdo de todos os procedimentos agendados,

permitindo a combinacdo de diversos filtros, como a data de agendamento, a unidade prestadora,
unidade solicitante, procedimento, paciente e convénio.

o Deve permitir realizar o agendamento de procedimentos, definindo a unidade solicitante, o
convénio, a unidade prestadora e o local de atendimento.

° O sistema devera possuir funcionalidade que permita buscar pelo procedimento a ser
agendado.

° O sistema deverd possuir indicativo visual demonstrando se ainda existem cotas disponiveis
para o agendamento.

° O sistema deverd possuir funcionalidade que permita realizar o agendamento com base em
uma requisi¢ao previamente incluida no sistema.

° Ao realizar o agendamento, o sistema deve possibilitar informar o profissional solicitante.

° Deve ser possivel realizar a impressao do comprovante de agendamento.

° O sistema devera permitir realizar a exclusdo do agendamento do procedimento.

° Deve existir funcionalidade que permita imprimir a capa de faturamento do agendamento.

° O sistema devera permitir confirmar a presenca relacionada ao agendamento.

° O sistema devera dispor de gerenciamento para execucao da regulacao de consultas.

° O sistema devera dispor de gerenciamento para execuc¢do da regulacdo de procedimentos.

° Deve permitir que os registros pendentes de regulacdo sejam submetidos a regulacdo
administrativa, se assim parametrizado.

° Deve permitir que os registros pendentes de regulacdo sejam submetidos a regulacdo técnica,
se assim parametrizado.

° Deve permitir que os dados da regulacdo sejam complementados.
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o O sistema deve possuir indicativo visual da linha do tempo da regulagao.
° Durante a regulacdo, deve ser possivel informar a prioridade, o parecer e o motivo.
° O sistema deve possibilitar a inclusao de anexos durante a regulagao.
° Caso a regulacdo seja aprovada, o registro deve ser automaticamente alocado na lista de
espera.
° Deve existir um gerenciador de pedidos de regulacdo que permita realizar o registro de
contatos telefonicos.
° O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera de consultas.
° O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera de procedimentos.
° Deverd permitir filtrar pela situacdo dos registros na lista de espera, permitindo a exibicdo dos
registros que estdo liberados para agendamento.
° O sistema deve permitir que o agendamento da consulta seja realizado pela tela gerenciadora
dos registros da lista de espera.
° Devera permitir visualizar o histdrico do cliente por meio da lista de espera.
° O sistema deverd permitir a visualizacao da regulacdo por meio do registro da lista de espera.
o Devera conter funcionalidade que permita avisar o cliente da lista de espera que o registro foi

agendado. Esse aviso deverd ser enviado por e-mail, caso este esteja configurado no cadastro do
paciente.

° Deve ser possivel realizar bloqueio manual em registros liberados na lista de espera,
informando os motivos e as informacdes adicionais sobre o blogueio.

° No caso de registros de procedimentos, o sistema deve possibilitar a impressao da requisi¢ao
de exames.

° O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera dos programas de saude.

° Deve possuir funcionalidade que permita a inclusdo de registros na lista de espera dos
programas de saude, informando o cliente, o programa e a urgéncia do registro.

° O sistema devera permitir realizar o cadastro de tipos de veiculos, marcas e veiculos.

° O sistema devera dispor de cadastro de rotas.

° Deverd possuir cadastro de locais.

. Devera dispor de cadastro de viagens, informando o motivo, a origem e o destino, o veiculo, o
motorista e o auxiliar, caso existir.

° Devera permitir informar o valor do adiantamento concedido ao profissional responsavel pela
viagem.

° Deverd permitir relacionar os integrantes da viagem por meio da rotina de gerenciamento
destas.

° Devera permitir realizar a confirmacdo da viagem.

° O sistema devera dispor de relatdrio com a relacdo de passageiros.

° Deve possuir a impressdo da ordem de trafego.

° O sistema devera dispor de gerenciamento de agendamento de transportes.

° Deverd existir funcionalidade que permita a inclusdo de agendamento de transportes, de
forma que as rotas disponiveis sejam apresentadas de acordo com a definicdo do destino da viagem.

° Deverd permitir definir quais serdo os pacientes ocupantes da viagem.

° O sistema devera possibilitar a definicdo do local de embarque do ocupante da viagem.
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° Deve conter funcionalidade que apresente a listagem de faltas da pessoa em viagens
anteriores.
° Deve permitir definir se serd necessario alocar acompanhantes ao ocupante da viagem, para
gue as vagas do transporte sejam organizadas.
° Devera permitir realizar a inclusdao de laudos de TFD com informagdes detalhadas sobre o
paciente, diagndstico, tratamento e necessidade de transporte.
° Devera permitir realizar impressdao automatica do laudo TFD apds sua inclusdo, com
possibilidade de reimpressao.
° O sistema deve possibilitar o registro de complementos ao laudo apds inclusdo, com data,
hora e usudrio responsavel.
° O sistema deve permitir realizar o controle das situa¢cdes do laudo sendo a aprovacao, glosa,
arquivamento, alteracdo e negacdo do laudo, registrando automaticamente as acdes realizadas.
° O sistema devera possibilitar realizar a autorizacdo do laudo apds aprovacao, com registro
automatico do usudrio autorizador.
° Deve permitir realizar a impressdao do pedido de TFD apds autorizacdo do tratamento, com
possibilidade de cancelamento.
° Deve possibilitar a liberacdo do agendamento do transporte apds autorizacdo do tratamento,
direcionando o usudrio ao agendamento de transportes.
° Devera permitir realizar a visualizagdo dos tramites ocorridos no processo de TFD do paciente.
° O sistema deve possibilitar a emissdo de relatérios por unidade solicitante, destino,

procedimento e profissional solicitante, contendo informacgdes relevantes sobre os laudos e processos
de TFD.

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

O sistema deverd dispor de cadastro de produtos, permitindo o vinculo com o cédigo CATMAT
(Catalogo de Materiais e Servicos).

° Deve permitir informar a unidade de fornecimento.

° O sistema deve possibilitar que seja informada a descricdo do principio ativo relacionado ao
produto.

° Deve permitir informar os dados relacionados a apresentacdo do produto, como comprimido,
pomada, tubo, frasco, entre outros.

° Devera permitir informar se o produto esta listado na RENAME.

° Devera permitir informar se o produto esta listado na REMUME.

° O sistema deve dispor de funcionalidade que permita informar a quantidade minima sugerida
para o estoque.

° O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita informar a quantidade maxima que
este produto poderd ser dispensado.

° O sistema devera apresentar a lista de Denominacdes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de

2007, contendo o nome da substancia, o nimero de DCB e o numero do CAS (Chemical Abstract
Service).

° Permitir realizar o cadastro da posologia descritiva do produto, com o objetivo de facilitar a
prescricdo deste posteriormente.
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° Permitir a definicdo de produtos incompativeis, alertando o wusuario no caso de
relacionamento desses produtos.
° O sistema deve permitir incluir a recomendacdo do produto, com o objetivo de apresenta-la
na impressao do receitudrio.
° Deve possuir funcionalidade que permita definir a judicialidade de um produto, permitindo
gue este seja vinculado aos processos judiciais.
° Devera dispor de funcionalidade de gerenciamento de estoque, contendo a possibilidade de
realizar a entrada de produtos.
° Deverd exibir consulta com todas as entradas previamente realizadas.
° O sistema deve permitir que na entrada de produtos sejam informados os dados relacionados

Q-

nota fiscal do produto.
Deve possibilitar importar o arquivo XML da nota fiscal para otimizar a entrada de produtos.

° Deve possibilitar informar o tipo de entrada, como fornecedor, doacdo e ajuste de estoque.

° Caso a entrada seja do tipo doacdo, o sistema somente poderd obrigar o nome do doador.

° Deve permitir o vinculo dos itens relacionados a entrada em questao.

° O sistema devera obrigar a informacdo do lote, validade, quantidade e valor unitario para
realizacao de uma entrada.

° O sistema devera permitir informar o fabricante do produto durante o processo de inclusdo de
entrada.

° O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita condicionar a entrada a aprovacgao
desta. Antes da aprovacao, os produtos ndo devem ser incluidos no estoque.

° Deve permitir realizar a programacao de chegada de novos medicamentos, onde a partir desta
seja possivel realizar a entrada desses produtos.

° O sistema deverd possuir a funcionalidade de baixa de estoque, que permitird informar os
produtos que serdo baixados do estoque por motivos de vencimento ou extravio, por exemplo.

o Deve existir funcionalidade que permita realizar o bloqueio de determinados lotes vinculados
aos produtos, evitando assim que estes sejam dispensados.

° O sistema devera permitir realizar a transferéncia de produtos entre as unidades.

° Deve permitir que produtos sejam requisitados para unidades que possuam estoque
disponivel.

° O sistema deverd controlar todo o processo de requisi¢cdo e transferéncia de produtos.

° Deverd possuir gerenciamento de demanda reprimida, que permita o cadastro de produtos
guando estes estiverem em falta.

° Deverd existir rotina responsavel pelo gerenciamento do inventario do estoque, possibilitando
aos usuarios realizarem os ajustes necessarios durante este processo.

° O sistema devera possuir mecanismo de insercdao de processos judiciais relacionados aos
produtos farmacéuticos.

° Devera permitir realizar o cadastro de advogados.

° Deverd permitir realizar a inclusdao de processos judiciais, informando o paciente solicitante, o
processo, a data de abertura e o advogado responsavel.

° O sistema devera permitir incluir dados adicionais relacionados ao processo, como as

digitalizacGes relacionadas, e as informacgdes do pedido de compra.
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° Deve existir possibilidade de realizar o registro das fases posteriores do processo, como os
tramites, a suspensao do processo, o arquivamento deste e a renovagao.
° Apds a aprovacao do processo, o sistema deverd possibilitar a dispensacdo dos medicamentos
pela tela de gerenciamento dos processos judiciais.
° Deve permitir realizar a impressao do extrato do processo.
° Deve permitir realizar a impressdo da negativa do processo, caso necessario.
° O sistema deverd possuir funcionalidade que permita registrar o controle de entregas de kits
de medicamentos.
° Deve ser possivel realizar o cadastro dos kits, vinculando os produtos pertencentes a ele.
° Deve permitir informar a quantidade padrdo de cada produto no kit.
° Permitir a geracdo dos kits de acordo com as informacdes definidas pelo usudrio, como
validade da receita, endereco, e qual agdo programatica o paciente esta vinculado.
° Caso ndo exista estoque para geracao dos kits, o usudrio deve ser alertado e deve ser gerado
registro de demanda reprimida.
° O sistema deve possibilitar o registro de nao retirada do kit pelo paciente, informando
justificativa.
° Permitir gerar registros de retorno de estoque no caso dos kits ndo entregues.
° Permitir realizar a dispensacdo de medicamentos por meio do cédigo de barras do receituario
prescrito pelo sistema.
° Possibilitar durante a dispensacao, a selecdo de prescricdes de acordo com o paciente
selecionado, organizando automaticamente os produtos para dispensacao.
° O sistema deve possibilitar informar os produtos da dispensa¢ao de forma manual, incluindo o
lote e quantidade.
° De acordo com o produto selecionado, o sistema deve permitir que seja exibida a localizacdo
do produto, de acordo com o cadastro de localiza¢do previamente realizado para este.
° Em caso de receitas especiais, o sistema deve obrigar a informacao do profissional prescritor.
° O sistema deve possuir funcionalidade que apresente em quais unidades o produto
selecionado possui estoque.
° Deve permitir realizar a impressdo da declaracao de recebimento de medicamentos.
° Deverd permitir o gerenciamento de todas as dispensacbes previamente realizadas,
permitindo filtrar por data, unidade e paciente.
° O sistema deve possibilitar informar a retirada do produto por outra pessoa, em caso de
criangas e acamados.
° O sistema devera garantir que as dispensacdes considerem o tipo de receita.
° O sistema devera permitir editar e excluir a dispensacdo, desde que parametrizado.
° O sistema deve permitir a integracdo com o sistema fornecido com o sistema BNAFAR do
Ministério da Saude.
° O sistema devera estabelecer relagdo entre as unidades de fornecimento do cadastro oficial do
CATMAT e as unidades de fornecimento, simplificando o processo de exportacao.
° O sistema deverd permitir realizar a configuracdo da comunicacdo com o sistema BNAFAR,
incluindo definicdo do ambiente de integracdo, enderecos dos WebService e credenciais de acesso.
° O sistema deverda enviar as Dispensacoes, Entradas, Posicdo de Estoque e registros de Saidas

de forma automatica quando a integracao estiver ativa.

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

Pag.141/ 148

411:24-03:00-03

-

=i

'Y PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com brip3494b162c365

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 13/12/20

7.




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA fgera $r

Rua dos Pioneiros, 109 — CEP 88420-000 — Agrolandia/SC A A o
Fone/Fax (47) 3534-4212 - www.agrolandia.sc.gov.br land‘n’

Torra do Culine o “Tradigs,
° O sistema devera permitir realizar a transmissdo dos dados para os produtos dos componentes:
Basico, Especializado e Estratégico.
o O sistema deve possibilitar o detalhamento dos resultados do envio para o sistema BNAFAR,
incluindo mensagem retornada, protocolo de envio e quantidade de inconsisténcias e sucessos.
° Deve possuir consulta da situagdao dos envios via WebService com BNAFAR para garantir
controle.
° O sistema deve possibilitar a diferenciagao visual das exportagées de acordo com a situagao de
envio.
° O sistema deve permitir realizar a configuracdo das competéncias para envio dos dados.
PSICOSSOCIAL
Deverd permitir o cadastro de programas.
o Devera permitir o cadastro de locais de atendimento.
° O sistema deve permitir informar se o programa fornece beneficios, sejam eles de produtos ou
subsidios.
° Deve possibilitar informar a descricdo do programa e as observagdes.
° Deve permitir informar o coordenador responsavel pelo programa.
° O sistema deve conter funcionalidade que permita definir a faixa etaria do programa.
° Deve possuir funcionalidade que permita realizar a definicdo de dias da semana e horarios em
gue o programa serd realizado, permitindo assim que as agendas sejam organizadas.
o Deve permitir o vinculo do local de atendimento do programa, de forma que seja possivel
direcionar os participantes para os locais indicados.
° O sistema deverda permitir realizar o relacionamento de pessoas e programas.
° O sistema devera possibilitar que sejam informados os beneficios concedidos ao paciente
durante a participacao no programa.
° Deve ser possivel descrever os antecedentes do integrante ao relacionar o vinculo deste ao
programa.
° O sistema deve permitir realizar o agendamento dos programas.
° Ao realizar o agendamento, o sistema devera exibir os dias disponiveis e os locais de
atendimento.
° Deve ser possivel realizar o cancelamento de um agendamento no programa.
° Deve ser possivel realizar a impressao do comprovante de agendamento.
° O sistema deve possibilitar o lancamento do atendimento relacionado ao agendamento do
programa.
° Deve ser possivel informar a CID do atendimento e a evolugdo do prontuario.
° O sistema deve permitir a impressao do atestado apds o langamento do atendimento ao
paciente.
° Deverd permitir o cadastro de oficinas, informando minimamente o nome da oficina e a
descricdo desta.
° O sistema deve possibilitar o vinculo entre oficinas e programas.
. Permitir definir o local de atendimento das oficinas, neste vinculo deve ser informado o

horario de atendimento disponivel.
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o O sistema deve permitir configurar se o atendimento da oficina sera em grupo ou individual.
° O sistema deve permitir realizar o agendamento das oficinas.
° O sistema devera permitir realizar o acolhimento no CAPS.
o Deve ser possivel informar o motivador da consulta.
° O sistema deverd possibilitar os sintomas, informando o risco de vida, risco para os outros,
conduta depressiva e os sintomas gerais.
° Todos os atendimentos realizados devem ficar disponiveis no histérico de atendimentos do
paciente.
DIAGNOSTICO

O sistema devera permitir definir o cadastro de exames prestados, seguindo as referéncias da tabela
SIGTAP.

° Devera permitir informar o nome e a sigla do exame.

° O sistema deve possuir cadastro de materiais que serdo utilizados nas coletas dos exames.

° Deve permitir realizar o cadastro de secdes, de forma que estas sejam vinculadas aos exames.
° Devera permitir definir as informag¢bes de coleta, como a quantidade de amostras e a
permissdo de recoleta.

° O sistema deve possibilitar realizar o cadastro de varidveis de exame, de forma que seja
possivel informar o resultado deste por meio das varidveis previamente cadastradas.

° O sistema deve possibilitar informar o nome da variavel.

° Deve possuir funcionalidade para que o tipo de resultado seja configurado, como texto,
numero, férmula ou lista de opg¢oes.

° Deve permitir informar os valores de referéncia e os limitrofes do resultado.

° O sistema deve permitir a criacdo de modelo de resultado, utilizando as varidveis previamente
cadastradas.

° O sistema deve possibilitar que cada exame possua a configuracdo do laudo conforme a
necessidade da contratante.

° Deve permitir o cadastro de recipientes para coleta de materiais. O sistema deve conter
funcionalidade que permita a definicdo da descricdo e do volume do recipiente.

° Deve ser possivel realizar o relacionamento entre o exame e os recipientes cadastrados.

° Deve permitir realizar a configuracdo do mapa de trabalho, de forma que este fique disponivel
para impressao posteriormente.

° O sistema deve dispor de funcionalidade que permitird limitar o acesso aos resultados de
exame, de forma que somente os usuarios previamente configurados possuirao privilégio.

° Deve permitir o cadastro de planos de diagndstico, de forma que estes possam ser utilizados

durante os atendimentos multiprofissionais com o objetivo de otimizar a requisicio pelos
profissionais.

° O sistema devera dispor de cadastro de tipos de ocorréncia, para que estes possam ser
vinculados aos descartes de coleta.
° Deve possuir gerenciamento da agenda laboratorial, de forma que todos os exames

agendados sejam exibidos. Esse gerenciamento deve possibilitar o uso de filtros como a data do
agendamento, o nome do paciente e a unidade solicitante.
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o Deve permitir filtrar somente os exames que ainda ndo foram coletados.
° O sistema deve permitir filtrar pelos exames que os resultados ainda ndo foram entregues.
° Deve permitir por meio da tela de gerenciamento de agendamentos de exame realizar a
confirmacado da presencga do paciente.
° Ao realizar a confirmacdo da presenca, o sistema deve permitir a selecdo dos exames,
informando o material a examinar e o recipiente utilizado.
° Deve ser possivel realizar a chamada do paciente por meio do painel de chamadas do
laboratdrio.
o Deve permitir registrar o cliente como ausente, caso este ndo comparega ao agendamento do
exame.
° O sistema deve possibilitar a selegdo de todos os exames da requisicdo do paciente
selecionado, com o objetivo de otimizar o trabalho do laboratério.
° Deve permitir realizar a impressdao do mapa de trabalho configurado no exame.
° Deve ser possivel realizar a impressdo das etiquetas dos frascos para identificacdo das
amostras.
° Deve permitir realizar a coleta.
° Deve permitir registrar ocorréncia relacionada a coleta, para que posteriormente o sistema
possa realizar o descarte da amostra.
° O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o reagendamento da coleta.
° Apds a coleta, deve ser possivel incluir as informag¢des do resultado, de acordo com as
variaveis previamente configuradas.
° O sistema devera conter funcionalidade que permita a digitacao do resultado parcial, para que
este seja finalizado em outro momento.
° O sistema deverd possuir funcionalidade que apés a finalizacdo do resultado do exame seja
possivel realizar a assinatura deste por um profissional habilitado.
o Apds a liberagdo para assinatura, o sistema deve possibilitar que a assinatura seja realizada em
lote.
° O sistema deve permitir que o resultado do exame seja anexado ao exame.
° Deve possuir funcionalidade que permita realizar a impressdao do envelope em que o resultado
do exame sera inserido.
° O sistema deve possuir parametrizacdo para definir as configuracbes de impressdo do
envelope.
° O sistema devera possibilitar a impressao do resultado apds a finalizacdo da assinatura deste,
garantindo que este seja impresso de acordo com o laudo previamente configurado.
° O sistema deve possuir controle de entrega do resultado do exame, permitindo definir caso
este resultado ndo tenha sido entregue.
° O sistema deve permitir que seja realizada a entrada de materiais para controle de estoque e
utilizacdo durante a coleta.
° Deve possuir funcionalidade de baixa de estoque no caso de materiais extraviados, por
exemplo.
° O sistema deve possuir funcionalidade para triagem de amostras.
° O sistema deve possuir rotina que permita controlar os registros de ocorréncias das coletas.
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° Deve dispor de tecnologia que permita a comunicacdo com laboratdrios terceiros, de forma
gue por meio de integra¢do laboratorial os resultados de exame sejam disponibilizados no sistema.
° Deve ser possivel realizar o cadastro de procedimentos relacionados a radiologia,
referenciando os dados presentes na SIGTAP.
° O sistema deverd permitir configurar os modelos de resultado para os exames relacionados a
radiografia.
° Deve possuir funcionalidade que permita a visualizagdo prévia do modelo de resultado dos
exames de radiografia.
° Os agendamentos de exame de radiografia deverdo ser exibidos em gerenciamento especifico,
de forma que os resultados possam ser lancados e assinados.
° Deve ser possivel realizar o cadastro de procedimentos relacionados a ultrassonografia,
referenciando os dados presentes na SIGTAP.
° O sistema deverd permitir configurar os modelos de resultado para os exames relacionados a
ultrassonografia.
° Os agendamentos de exame de ultrassonografia deverdo ser exibidos em gerenciamento
especifico, de forma que os resultados possam ser langados e assinados.
° Deve possuir funcionalidade que permita a visualizacdo prévia do modelo de resultado dos
exames de ultrassonografia.
° Devera permitir a criacdo de painéis por unidade laboratorial.
° Devera permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do
profissional, e a forma de exibicao do nome do paciente.
° O sistema devera permitir que seja cadastrada a mensagem que serd apresentada quando
uma chamada for realizada no painel.
° O sistema deverd permitir a personalizacdo de cores do painel.
INTERFACEAMENTO

A contratada, em conjunto com as empresas responsaveis pelos equipamentos de processamento de
exames, deve ser responsavel pelo interfaceamento.

° Para posterior integracdo com o sistema fornecido, a contratada deve dispor de um servidor
de banco de dados local para armazenamento dos dados interfaceados.

° Deve permitir o cadastro de equipamentos que serao utilizados, bem como o cadastro de
Regras de Westgard e a definicdo de valores de média de bula ou de laboratério.

° O interfaceamento deve ter solucdo Unica e integrada entre o sistema de gestdo do laboratério
e o de automacao.

o Os resultados do exame devem ser extraidos automaticamente.

° Leitura automatica de todos os parametros disponiveis, incluindo flags, através de protocolos
ASTM, HL7, Kermit ou qualquer outra forma de automacao disponivel nos aparelhos de automacao.

° Leitura automatica do cdédigo de barras das amostras, bidirecional com "request mode"
(dependendo dos modelos de equipamentos).

° Possibilidade de elaboracdo de listas de trabalho para equipamentos que ndo fazem leitura de
codigos de barras.

° Rastreabilidade e indicacdo de status no momento da automacdo devem ser garantidas.
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° A centralizacdo do servidor de automacdo deve ser possivel, ou seja, apenas UM Micro (ou 6
no minimo) para os equipamentos analisadores.
° Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos deve ser uma possibilidade.
o Extracdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentagao no
laudo.
° Os pedidos repassados para outros laboratérios devem ser cadastrados no laboratério que
solicita o servigo e ja devem entrar no banco de dados do sistema prontos para serem digitados.
° Os pedidos repassados para outros laboratérios devem ser totalmente integrados ao
prontudrio do paciente desde a solicitacdo do exame e resultados.
° Deve gerar os arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado dos pedidos
repassados para outros laboratorios.
° Deve permitir a geracao dos relatérios em formato PDF ou CSV dos pedidos repassados para

outros laboratorios.
FATURAMENTO

Devera permitir a importagao da tabela SIGTAP, gerando todos os relacionamentos necessarios de
procedimentos, valores, especialidades e CIDs.

° O sistema deve dispor de gerenciamento de procedimentos, de forma que eles possam ser
filtrados por grupo e subgrupo.

° O sistema deve possuir funcionalidade que permita criar condicdes para requisicdo dos
procedimentos, como a necessidade de outro procedimento ja ter tido resultado liberado.

° O sistema deve disponibilizar consulta que permita avaliar os relacionamentos dos
procedimentos, sendo o relacionamento com CBO, CID, servicos, habilitacio e modalidade, por
exemplo.

° Deve permitir realizar a importacdao do arquivo CNES, importando os estabelecimentos de
saude, profissionais, os vinculos empregaticios e as equipes.
° Durante o atendimento multiprofissional, o sistema deve possibilitar que sejam gerados os

procedimentos de acordo com o profissional que esta fazendo o langamento, alertando para possiveis
criticas de faturamento.

° O sistema deve permitir que no cadastro de unidades seja relacionada a unidade responsavel
envio dos dados para o BNAFAR nos casos em que a unidade do cadastro seja apenas para controle da
farmacia.

° O sistema deve permitir que no cadastro de unidades seja definida a unidade prestadora para
os registros de demanda espontanea.

° Deve ser possivel realizar a criacdo de tabelas auxiliares, de forma que possam ser definidos
procedimentos e valores especificos para execucao.

° O sistema devera gerenciar o faturamento de Procedimentos Ambulatoriais de Alta
Complexidade (APAC) no formato SIASUS, utilizando os dados fornecidos pelos programas,
eliminando a necessidade de digitacdo manual.

° O sistema devera gerenciar o faturamento das Autoriza¢des de Internacdes Hospitalares (AlIH)
no formato SIH/SUS, utilizando os dados dos programas fornecidos, sem necessidade de digita¢do
adicional.
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o O sistema devera gerar e monitorar o faturamento do Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPA),

tanto consolidado quanto individualizado, em formato BPA Magnético, utilizando os dados dos
programas fornecidos, sem a necessidade de digitagdo manual.

° O sistema deve possibilitar a geracdo do arquivo de faturamento do BPA das unidades
municipais de forma agrupada ou individual, conforme preferéncia (um arquivo para todas as
unidades ou um arquivo para cada unidade).

° Deve possuir funcionalidade que permita acompanhar os gastos do paciente desde o
atendimento até a conclusdo do procedimento, seja internacdo, ambulatorial ou exames,
proporcionando uma visdo clara dos custos envolvidos.

° O sistema devera possibilitar a emissao de prévias de faturamento para as unidades de saude,
profissionais e em geral, fornecendo uma estimativa dos custos antes da fatura final.

° O sistema deve permitir a insercdo manual da producdo das unidades de saude durante a
implantacdo dos programas, especialmente para aquelas que ainda ndo foram informatizadas.

° O sistema deve permitir o registro das A¢cbes Ambulatoriais em Saude (RAAS) domiciliares e
psicossociais de forma adequada e organizada. O sistema devera gerar arquivo para envio de dados ao
sistema RAAS utilizando as informacdes gerenciadas pelos programas fornecidos, sem necessidade de
entrada manual de dados.

° O sistema deve possuir funcionalidade para envio dos dados ao sistema e-SUS a partir das
informacbes lancadas durante a utilizacdo do sistema, eliminando a necessidade de digitacao
adicional.

° O sistema deve permitir o envio de dados a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS),
incluindo informagdes sobre vacinas configuradas e autorizadas.

° O sistema deve conter funcionalidade para realizar o envio dos dados necessdrios para
consolidagcdo na Base Nacional de Assisténcia Farmacéutica (BNAFAR).

° Deve permitir realizar a geracdao do Boletim de Producdo Ambulatorial (BPA) consolidado para
impressao.

° Deve permitir realizar a geracdo do Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPA) individualizado
para impressao.

° Deve permitir realizar a geracdo da prévia do Boletim de Producdo Ambulatorial (BPA) para
impressao.

° O sistema devera possuir painel indicador que permita realizar o acompanhamento do Previne

Brasil de acordo com os langamentos realizados no sistema, de forma que seja possivel realizar a
configuracdo das metas e o acompanhamento do percentual de conclusao destas.

APLICATIVO DA AGENTE COMUNITARIA DE SAUDE

O aplicativo deve operar de forma independente, ou seja, sem a necessidade de conexdao com a rede.

° Deve possuir caracteristicas para o controle e administracdo dos mesmos dados do software
online.

° Deve ser possivel liberar o acesso aos ACS pelo operador responsavel pela unidade de saude.

° A identificacdo do ACS deve ser feita por meio do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e senha.

° Apbs 3 (trés) tentativas com dados de login invélidos, o acesso do ACS deve ser bloqueado.
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° O gerenciamento de cargas dos ACS deve ser permitido pelo operador responsavel da unidade
de saude, sem manipulacdo de arquivos, para garantir a integridade das informacgdes, incluindo
funcionalidades como cancelamento de carga e redefini¢cdo de validade da carga.

° Deve ser realizado bloqueio e liberacdo do cadastro das familias e seus integrantes enviados
para o aplicativo mdvel devem ser controlados até a data final da validade da carga, liberando
automaticamente apds esta data ou apds o recebimento.

o Deve ser gerada producdao (BPA) das visitas efetuadas pela agente comunitaria de forma
automatica.
° O sistema devera permitir a visualizagdo das informagdes da carga atual incluindo data de

recebimento, responsavel, drea, microdrea, numero de familias, nimero de pessoas e data de
validade da carga.

° O sistema deverd possuir controle de permissdo das informacdes por ACS, limitando a m
manutencdo as familias de sua drea e microarea. g
° Deve possibilitar que o ACS possa solicitar consultas ndo reguladas para membros da familia. §
° Deve disponibilizar uma lista de familias contidas na carga de dados de acordo com os §
relacionamentos do ACS. 28
° Deve possibilitar que as informagdes da familia sejam visualizaveis conforme os padrdes da gi‘
Ficha "A" ou fichas de cadastro individual e domiciliar do e-SUS. :’ %
° Deve possibilitar a atualizacdo e inclusdo de novos integrantes na familia. i %
° O sistema devera permitir realizar o registro de visita domiciliar, com informacdes especificas ;g
para cada membro da familia. %E
° Deve registrar a latitude e longitude automaticamente ao concluir uma visita domiciliar. S 3
° O sistema devera possibilitar o acesso a consulta de histérico de vacinas e impressdo da é%
carteira de vacinacao. 22
° O sistema deverd possibilitar consulta do histérico dos exames, listagem dos exames %%
agendados e visualizacdo das orientacOes para coleta. St
° Deve disponibilizar o histérico de atendimentos médicos, odontoldgicos e de enfermagem sao Eg

il

registrados, incluindo informacGes sobre atendimento, triagem, procedimentos, exames solicitados e

- O]
prescrigoes.
° Deve possuir funcionalidade que permita a realizagdo de agendamento de consultas ndo ®
reguladas.
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