PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA
Secretaria de Administracao, Planejamento e Finangas.
Rua dos Pioneiros, n° 109, Centro, Agrolandia, SC - CEP: 88420-000.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO LICITATORIO N2 01/2023
EDITAL DE DISPENSA N2 01/2023

1. DO PREAMBULO

O Municipio de Agrolandia/SC, CNPJ n.2 83.102.582/0001-44, localizado na Rua dos Pioneiros, n.2 109,
Centro, representado nesse ato, pelo o Sr. JOSE CONSTANTE, Prefeito Municipal, lavram o presente
processo de dispensa de licitagdo objetivando a CONTRATAGAO DO “SENAC - SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL”, CNPJ 03.603.739/0014-09, SEDIADA NA RUA VISCONDE DE CAIRU, N2 60,
CEP 89160-256, SANTANA, RIO DO SUL, SC, PARA EXECUTAR O PROGRAMA DE EDUCAGAO
CONTINUADA EM SAUDE DOS SERVIDORES DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, de acordo com o art.
24, inciso XlIl da Lei Federal n2 8.666 de 21 de junho de 1993, diante das condi¢Ges e do fundamento legal
expressos no presente.

2. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

O presente Termo de Dispensa encontra fundamentacao legal no art. 24, inciso XlIl da Lei n.2 8.666/1993,
que dispde: “E dispensdvel a licitagdo: [...] na contratacdo de instituicdo brasileira incumbida regimental
ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou no desenvolvimento institucional, ou de instituicdo
dedicada a recuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestiondvel reputagdo ético-
profissional e ndo tenha fins lucrativos”.

Oportunamente, fundamenta-se a dispensa das determinacdes legais pertinentes ao processo de
chamamento publico conforme art. 32 da Lei n? 13.019/2014, vez que, “Ndo se aplicam as exigéncias
desta Lei: X - as parceiras entre Administragcdo Publica e os servigos Sociais Auténomos”.

Os Servicos Sociais Autbnomos sao aqueles instituidos por lei, com personalidade de Direito Privado, para
ministrar assisténcia ou ensino a certas categorias sociais ou grupos profissionais, sem fins lucrativos,
sendo mantidos por doag¢bes orcamentarias ou por contribuicdes parafiscais, exatamente o caso da
contratada. Sdo entes paraestatais, de cooperacdao com o Poder Publico, com administracdo e patrimoénio
proprio, revestindo a forma de instituicdes particulares convencionais (fundacdes, sociedades civis e
associacOes) ou peculiares ao desempenho de suas incumbéncias estatuarias. Essas entidades compdem
o chamado sistema S, abrangendo SESI, SESC, SENAC, SEST, SENAI, SENAR e SEBRAE.

Neste viés o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, conforme o Decreto-Lei n?
8.621/1946 que o criou, tem por objetivo colaborar na obra de difusdo e aperfeicoamento do ensino
comercial de formacdo, atuando como agente profissional na capacitacdao de jovens e adultos, que é o
ramo objeto do certame, e que evidencia, portanto, a hipdtese de dispensa de licitacao.

3. DA JUSTIFICATIVA

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155

Dispensa de Licitacdo n? 01/2023 - FMS Pag.1/ 17

7:09-03:00-03

71021202317

7

Bl

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

-

© PARA CONFERENCIA DO SEU COMTELDO ACESSE https:iic.atende net/p6 3efdefc7c402.


http://www.agrolandia.sc.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA
Secretaria de Administracao, Planejamento e Finangas.
Rua dos Pioneiros, n° 109, Centro, Agrolandia, SC - CEP: 88420-000.

E imprescindivel que os profissionais que irdo desempenhar as suas atividades no referido local estejam
preparados e focados em proporcionar a satisfacdo total dos cidadaos, através do atendimento.

Dessa forma, a necessidade administrativa envolve aumentar a eficiéncia e produtividade, através da
capacitacdo comportamental e técnica desses profissionais, para que atuem com exceléncia em todas as
areas de abrangéncia do Poder Publico Municipal.

Isto porque, é cedico que o perfil dos cidaddos e contribuintes do Municipio mudou ao longo do tempo,
razdo pela qual o atendimento precisa ser dindmico e profissional, devendo a administracdo publica
acompanhar esse fluxo continuo de inovagao.

As capacitagdes foram escolhidas especificamente para realidade do servigo publico em saude do nosso
municipio, tendo como finalidade a melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servigos publicos
prestados ao cidaddo, o desenvolvimento permanente do servidor publico e a adequacdo das
competéncias requeridas dos servidores aos objetivos da Secretaria Municipal de Saude e ao SUS —
Sistema Unico de Saude.

Por fim, vale destacar que o estimulo ao desenvolvimento, por meio de a¢Ges que articulem e mobilizem
conhecimentos, habilidades, valores e atitudes de forma potencialmente criativa, facilitard o
aprimoramento continuo dos Servidores durante a formacgao do seu perfil profissional, e até mesmo para
a vida cidada.

4. DA DELIBERAGCAO

Com fundamento na justificativa acima, decido pela contratacdo por dispensa de licitacdo, nos termos do
artigo 24, inciso XllIl da Lei n2 8.666/1993, ficando o Setor de Licitages com a incumbéncia de promover
os atos necessdrios a sua efetivacdo (inclusive as publicacdes e expedi¢cdes dos documentos atinentes a
espécie), zelando pela plena consolidacdo das formalidades legais.

5. DO OBIJETO

CONTRATACAO DO “SENAC - SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL”, CNP)J
03.603.739/0014-09, SEDIADA NA RUA VISCONDE DE CAIRU, N2 60, CEP 89160-256, SANTANA, RIO DO
SUL, SC, PARA EXECUTAR O PROGRAMA DE EDUCACAO CONTINUADA EM SAUDE DOS SERVIDORES DE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, de acordo com o art. 24, inciso Xlll da Lei Federal n2 8.666 de 21 de
junho de 1993, visando a qualificacdo técnica/comportamental, para suprir a necessidade de profissionais
qualificados para a area atendimento e suporte no servico publico, especificamente para atuacdo direta
na Secretaria Municipal de Saude.

5.1.1 - Objetivos pormenorizados:
Promover ac¢des de apoio técnico, através da capacitacao dos servidores que irdo atuar na Secretaria de

Saude, a ser realizado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA, a fim de que os mesmos atuem em
seu campo de trabalho, com foco em resultados e agdes de exceléncia na prestacdo de servigos publicos.
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Missdao: A missdo de um programa de capacitacdo profissional é ser uma ferramenta fundamental na
qualificacdo técnica/comportamental, a fim de suprir a necessidade de profissionais qualificados para a
area de atendimento e suporte no servico publico, em especial para a execucdo das atividades na
Secretaria Municipal de Saude.

Objetivos especificos:

e Promover o desenvolvimento do profissional por meio de ag¢des que articulem e mobilizem
conhecimentos, habilidades, valores e atitudes de forma potencialmente criativa e que estimule o
aprimoramento continuo.

e Estimular, por meio de situacbes de aprendizagem, atitudes empreendedoras, sustentdveis e
colaborativas.

e Articular as competéncias do perfil profissional estimulando a visdo critica e a tomada de decisdo
para resolugao de problemas.

e Fortalecer, conhecer e utilizar Modelos Mentais adequados aos objetivos tracados.

e Reforcar Valores, Etica, Carater e Responsabilidade Social.

Metodologia

O SENAC SC tem como objetivos, promover educacdo e disseminacdo do conhecimento com exceléncia
para o desenvolvimento das pessoas, organizacdes e sociedade, alinhada com as necessidades de todos
os setores da economia.

O SENAC SC possui uma proposta metodoldgica especifica, organizada e estruturada, a qual estd
fundamentada nos principios de mediagdao dos conhecimentos e no desenvolvimento de competéncias
profissionais. Esta metodologia esta centrada na resolucdo de situa¢des-problemas e tem como desafio
fornecer aos participantes instrumentos e solucdes para que eles possam identificar as limitacGes em
relacdo ao saber do tema enfocado como um problema que estd colocado e que precisa ser enfrentado e
resolvido. PropdOe servicos educacionais para o desenvolvimento permanente das competéncias dos
saberes do trabalho e dos saberes profissionais. Este fazer ndo envolve apenas a pratica do trabalho
(procedimentos e técnicas), mas sim a melhoria das competéncias como um todo articuladas com o
saber-fazer (conhecimentos) e saber-se (valores e atitudes). O aprimoramento de competéncias nao
restringe sé a questdo de preparacdo para o trabalho, mas também os modos de utilizar a inteligéncia
para tornar o cotidiano mais significativo.

A metodologia propde o desenvolvimento e construcdao de etapas mediadas para que os participantes
possam ser de fato, sujeitos do seu processo de formagdo. N3o se trata de dindmicas de grupo para
motiva-los ou simplesmente aproxima-los uns dos outros, mas de atividades cujo objetivo principal é o
desenvolvimento de competéncias profissionais: o estabelecimento de vinculos afetivos reais, a interacao
para a realizacao de tarefas que dependem de trabalho coletivo, o uso dos conhecimentos disponiveis, o
procedimento de estudo, a reflexdao sobre a pratica, a avaliacdo do percurso de formacado, o exercicio da
leitura e escrita, da discussdao, da explicacdo de pontos de vista, da andlise de materiais didaticos, entre
outros.
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DO VALOR:

VALOR TOTAL DO SERVICO PRESTADO: R$ 27.100,00 (Vinte e Sete mil e Cem reais), dividido em 08
Cursos de Formacdo continuada.

EXECUCAO: O prazo de execucdo do programa de capacitacdo profissional serd de 10 meses (Marco a
Dezembro de 2023), contados da data de assinatura do contrato, abrangendo os cursos, que serdo
realizadas no decorrer das atividades da Secretaria Municipal de Saude.

6. DA RAZAO DA ESCOLHA/JUSTIFICATIVA DO PRECO

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC, instituido através do Decreto-Lei n2
8.621 de 10 de janeiro de 1946, na forma do seu artigo 32, incumbe a referida instituicdo colaborar na
obra de difusdao e aperfeicoamento do ensino comercial de formag¢do e do ensino imediato que com ele
se relacionar diretamente. A presente instituicdo é dotada de personalidade juridica de direito privado,
sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina.

Tem entre suas finalidades organizar os servicos de aprendizagem comercial e de formacao, treinamento
e adestramento para o comerciario adulto, adequados as necessidades e possibilidades locais, regionais e
nacionais do mercado de trabalho, bem como estabelecer convénios, contratos e acordos com drgaos
publicos, profissionais e particulares para a formacgao profissional e de pesquisas do mercado de trabalho.
Por se tratar de pessoa juridica com notéria especialidade no objeto a ser contratado, possuindo em seus
quadros profissionais especializados na area, e por possuir todas as condi¢des de habilitagcdo juridica e
regularidade fiscal necessdria para a contratacdo, bem como valores compativeis aos praticados no
mercado.

Dada a incompatibilidade comparativa (especialmente no ambito do preco) e em virtude da
potencialidade criativa e caracteristicas intrinsecas e principalmente peculiares/pontuais/especificas do
trabalho que se pretende contratar, ndo ha como estabelecer critério de competicdo objetivo (tal como o
preco), tornado assim inviavel e, por conseguinte, dispensavel a apresentacdo de trés cotacdes.

7. DA DESCRICAO DAS ETAPAS E INFORMACOES PEDAGOGICAS

Esta modalidade serd composta por oito mddulos de formagdo, que ocorrerdo mensalmente entre os
meses de Marc¢o a Dezembro de 2023, com temas sequenciais e inter-relacionados, de forma a atender a
totalidade dos objetivos propostos e aperfeicoar a aprendizagem dos conteudos por parte dos
participantes.

MODULO: CUIDANDO DE QUEM CUIDA: ASPECTOS RELEVANTES DA SAUDE MENTAL, FiSICA E
OCUPACIONAL DOS TRABALHADORES DE SAUDE.

OBIJETIVO: Sensibilizar gestores, profissionais da Saude e cuidadores em geral para um olhar atento as
condicOes de trabalho e salde das pessoas que cuidam e propor acdes de melhorias das mesmas.
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NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 60 participantes.
CARGA HORARIA: 04h00min/aula por turma.
TOTAL DE TURMAS: 02 (duas) turmas sendo 01 (uma) matutina e 01 (uma) vespertina.

TEMAS ABORDADOS:
e Cuidado: conceitos e finalidades;
e Por que o cuidador precisa se cuidar?;
e O desafio de aprender a cuidar de quem cuida;
e Sindrome de Burnout;
e Perfil do Cuidador;
e Saude mental do Cuidador;
e A adaptacdo do estresse da tarefa do cuidador;
e Avulnerabilidade Psicoldgica do cuidador;
e Medidas preventivas para evitar o adoecimento.

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Jamille Bitencourt (Lages/SC). Mestre em Educacdo e
Graduada em Psicologia, especialista em Psicologia Organizacional, MBA em Inovacgao e Liderancga, atua
como palestrante e consultora empresarial desenvolvendo atividades de gestdo organizacional,
desenvolvimento de lideres, coaching e gestdo de pessoas. Atividades desenvolvidas no Senac/SC:

Professora Graduacao, Professora Pds-Graduac¢ao e Atendimentos Corporativos.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestacao integral de duas turmas de Cuidando de quem Cuida, o

Senac Rio do Sul propde o investimento de RS 2.900,00 (Dois mil e novecentos reais).

MODULO: ACOLHIMENTO EM SERVICOS DE SAUDE

OBIJETIVO: Sensibilizar os profissionais dos servicos de saude para um atendimento qualificado e

humanizado.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 50 participantes.
CARGA HORARIA: 8 horas/aula por turma

TOTAL DE TURMAS: 02 turmas

TEMAS ABORDADOS:

e Politica Nacional de Humanizacao;

e Atendimento Humanizado: conceitos e acdes;

e Acolhimento com classificacdo de risco e Acesso Avancado;
e Comunicacdo Verbal e ndo verbal;

e Empatia na relagdo com o paciente;
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e Paciéncia durante o atendimento;
e Equilibrio emocional em situagdes de risco;
e Responsabilidade com o processo de trabalho;

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Leticia Teles de Sousa - Rio do Sul
Mestranda em Psicologia Social pela Universidade Federal de Santa Catarina, Graduada em Psicologia,
Pdés-graduada em Neuropsicologia e em Formacdo Plena em Gestalt-terapia pelo Instituto Granzotto de
Floriandpolis. Atualmente atua como Psicéloga Clinica na cidade de Rio do Sul (SC) e como docente em
cursos de Aprendizagem (Jovem Aprendiz e demais cursos para adolescentes e adultos) e na Graduagdo
em Processos Gerenciais do Senac SC. Experiéncia com orientacao profissional, planejamento de carreira
e outras acOes em gestdo de equipes, que proporcionaram uma visao sobre a Psicologia na interface com
o trabalho e organizagGes. Certificagdes complementares referente as temdticas da Psicologia
Organizacional e do Trabalho como: Planejamento de Processos Organizacionais; Processo de Gestao de
Pessoas; Trabalho e Subjetividade; Saude e Seguranca no Trabalho e Planejamento de Processos
Organizacionais.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestagao integral de duas turmas de Acolhimento em Servigo de
Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de RS 3.600,00 (Trés mil e seiscentos reais).

LIMPEZA E DESINFECGAO DE UNIDADES DE SAUDE

OBIJETIVO: Capacitar e conscientizar os servidores para os padrdes de limpeza e desinfec¢do de unidades
de saude.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 10 participantes.
CARGA HORARIA: 8 horas/aula por turma

TOTAL DE TURMAS: 01 turma

LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude
TEMAS ABORDADOS:

e Principios gerais da limpeza e desinfeccao;
e Tipos de limpeza;

e Biosseguranca — Precaugdes universais;

e Fontes de contaminacao;

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Janice Bonna — Videira. Mestranda em Biociéncias e Saude,
colaborando no grupo de pesquisa da Linha de pesquisa Promoc¢do e Gestdo em Saude. Possui MBA em
Administracdo Estratégica e Financeira, Pés-graduacdo em Auditoria em Servicos de Saude, Graduacdo
em Enfermagem e estd cursando Graduacdo em Psicopedagogia pela Uninter. Experiéncia como na
Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar no Hospital Divino Salvador e conducgdo das equipes de
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Higienizacdo. Atualmente é Enfermeira Responsdvel Técnica do Servico de Enfermagem da Pladisa, em
Videira/SC, coordenando o Servigo de Auditoria de Contas Médicas, Servico de AutorizacGes e Programas
de Prevengao de Doengas. Docente do Curso Técnico em Enfermagem e Técnico em Radiologia do Senac-
Videira/SC ministrando diversas unidades curriculares.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestacdo integral de uma turma de Limpeza e Desinfecdo de
Unidades de Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de RS 3.500,00 (Trés mil e quinhentos
reais).

ACESSO AVANCADO E ESCUTA ATIVA

OBJETIVOS: Capacitar a equipe de saude para reorganizar a forma de atendimento com o foco central em
“Faca o trabalho de hoje, hoje" e com isso alcancar melhor resolutividade das demandas, diminuicdo das
filas de espera e boa ambiéncia.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 20 participantes.
CARGA HORARIA: 12 horas/aula divididos em dois dias.

TOTAL DE TURMAS: 1 turma

LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude

TEMAS ABORDADOS:

e O que é essa nova forma de atendimento, objetivo da mesma, como iniciar, beneficios para a equipe de
saude e paciente;

e Gestdo de agendas (agendas flexiveis, como montar essa agenda, gestdo do tempo das consultas por
tipo de atendimento;

e Planejamento;

e Ferramentas usadas para implantacdo do novo modelo de atencdo e uso no trabalho (Facebook,
wattsapp, telegram, Instagram). Como usa-los a nosso favor e diminuir o absenteismo;

e Ambiéncia;

e Papéis dos profissionais da equipe e suas atribuicGes, bem como, possiveis atendimentos e
direcionamentos retirando a figura do médico como o Unico profissional que ira resolver os problemas do
Paciente.

e Escuta Ativa e Comunicagao Assertiva.

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Daniella Farinella — Floriandpolis. Enfermeira, Mestre em
Saude e Gestdo do Trabalho, Especialista em Saude Publica, Especialista em Saude Mental Coletiva,
Especialista em Gestdo Educacional e Especialista em Docéncia para Educacdo Profissional. E
coordenadora de Saude do Senac/SC. Na area de ensino é docente dos cursos de Pds-graduacdo em
Saude no Censupeg Brasil. Na drea assistencial foi Enfermeira da Secretaria Municipal de Brusque e
Campos Novos. Na area da representacdo profissional foi Vice-Presidente do Coren/SC gestdo 2018-2020,
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Integrante do Grupo de Trabalho em Educacdo da ABEn/SC e ABEn Nacional 2021 - 2023, participa da
Vertical de Saude da Acate, e como Conselheira Fiscal da CCBralux CCBRALUX - Chambre de Commerce du
Brésil au Luxembourg, Titular da CNC na Comissao Intersetorial de Recursos Humanos e Relagdes de
Trabalho do Conselho Nacional de Saude.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestacdo integral de uma turma de Acesso Avancado e Escuta
Ativa, o Senac Rio do Sul prop&e o investimento de RS 3.200,00 (Trés mil e duzentos reais).

POSTURA PROFISSIONAL E ATITUDES DIANTE DOS USUARIOS DA SAUDE

OBJETIVO: Desenvolver conhecimentos e habilidades necessarias ao aprimoramento da
imagem pessoal, tanto no relacionamento com colegas e lideres, quanto na interacdo com
0s usuarios da saude, fornecedores e sociedade.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 60 participantes.
CARGA HORARIA: 8 horas/aula por turma

TOTAL DE TURMAS: 02 turmas

LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude
TEMAS ABORDADOS:

e Nocdes de Etiqueta Social e Profissional;

e Postura Profissional e Atitudes diante dos usuarios da saude;
e Nogdes de regras relacionadas a Etica do Trabalho;

e Acolhimento e encaminhamentos (interno e externo);

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Jamille Bitencourt — Lages. Mestre em Educac3o e Graduada
em Psicologia, especialista em Psicologia Organizacional, MBA em Inova¢ao e Lideranga, atua como
palestrante e consultora empresarial desenvolvendo atividades de gestdao organizacional,
desenvolvimento de lideres, coaching e gestdo de pessoas.

Atividades desenvolvidas no Senac/SC: Professora Graduacdo, Professora Pds-Graduacgdo e Atendimentos
Corporativos.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestacao integral de duas turmas de Postura Profissional e
Atitudes diante dos Usudarios de Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de RS 5.200,00 (Cinco
mil e duzentos reais).

ATENDIMENTO HUMANIZADO COM IDOSOS NOS SERVIGOS DE SAUDE

OBJETIVOS: Sensibilizar os profissionais dos servicos de saude para um atendimento qualificado e
humanizado aos idosos.

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155
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NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 60 participantes.
CARGA HORARIA: 4 horas/aula por turma

TOTAL DE TURMAS: 02 turmas, sendo uma matutina e outra vespertina
LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude

TEMAS ABORDADOS:

e Caracteristicas da Longevidade;

e Dados Estatisticos sobre o envelhecimento do Mundo;

e Demandas sociais decorrentes do processo de envelhecimento;
e 7 principios do desenho universal: finalidades;

e Atendimento Humanizado: conceitos e a¢des;

e Empatia na relagdao com o idoso;

e Paciéncia durante o atendimento;

e Equilibrio emocional em situagdes de risco;

e Responsabilidade com o processo de trabalho.

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Ana Carolina Fagundes Ribas — Rio do Sul. Graduada em
Enfermagem e Pds-Graduada em Atencdo ao paciente critico: urgéncia, emergéncia e UTI. Atua como
enfermeira em instituicdo de longa permanéncia para idosos, realizando cuidado individualizado,
acolhimento de idosos e familiares. Capacitacdo da equipe de trabalho. Participacdao do conselho
municipal de salde e do idoso. Atualmente é professora do curso técnico em enfermagem do Senac.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS Para a prestacao integral de duas turmas de Atendimento Humanizado
com ldosos nos Servicos de Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de R$2.000,00 (Dois mil
reais).

NEGOCIAGAO E SOLUGAO DE CONFLITOS NOS SERVIGOS DE SAUDE

OBJETIVOS: Aplicar técnicas negociais, considerando todos os interferentes nos processos com vista ao
fechamento de acordos e satisfacdo das partes envolvidas em conflitos.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 10 participantes.
CARGA HORARIA: 4 horas/aula
TOTAL DE TURMAS: 01 turmas

LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155
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TEMAS ABORDADOS:

e Conflitos: conceito, origens, niveis e gerenciamento dos conflitos;

e Etapas do conflito: identificacdo, definicdo do problema, alternativas de solugdo, acao;
e Dicas para administracdo de conflitos e estratégias negociais;

¢ Negociagao: definicdo e fatores interferentes nas negociagoes;

e A postura dos negociadores: criatividade, flexibilidade e confianga;

e A importancia da comunicacdo na negociacdo e na solucao de conflitos.

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAOQ: Maria Elvira Carvalho — Agrolandia. Graduada em Psicologia,
experiéncia em atendimento clinico, especialista em Desenvolvimento Cognitivo e Mediacdo da
Aprendizagem. Atua como palestrante na capacitacao para profissionais de saude e educacao.

Atividades desenvolvidas no Senac/SC: Professora Cursos Técnico, Cursos de Qualificagdo Profissional e
Atendimentos Corporativos.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestagao integral de uma turma de Negocia¢ao e Solugao de
Conflitos nos Servicos de Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de R$1.300,00 (Hum mil e
trezentos reais).

7:09-03:00-03
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FITOTERAPIA NA ATENCAO PRIMARIA DE SAUDE
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OBJETIVOS: Capacitar profissionais da area de saude para orientar e prescrever plantas medicinais e
medicamentos fitoterapicos, considerando as necessidades do paciente.

NUMERO DE COLABORADORES ENVOLVIDOS: até 30 participantes.
CARGA HORARIA: 14 horas/aula

TOTAL DE TURMAS: 01 turma — considerando dois dias consecutivos para otimizar o deslocamento da
consultora.

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1
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LOCAL: Em um espaco a ser definido pela Secretaria de Saude
TEMAS ABORDADOS:
e Gest30 e organizac¢do da farmacia-viva e ervanarias no Sistema Unico de Saude;

e Cultivo, beneficiamento e prescricdo de 10 plantas medicinais na apresentacao de droga vegetal e
medicamentos fitoterapicos;

e Praticas fitoterapicas integrativas para controle da dor e transtornos emocionais.

CONSULTOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Gisele Gouveia — Palhoga. Farmacéutica com habilitagio em

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155
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Homeopata, Acupunturista, Floralterapeuta, Reiki Mestrado, Constelacdo em Bonecos, Lian Gong em 18
Terapias, Mindifulness, Especialista em Farmacia Magistral, Epidemiologia e Vigilancia em Salde,
Epidemiologia e Vigilancia em Saide Ambiental, Mestre e Doutora em Saude Coletiva. Docéncia da Pds-
graduacdo e Ensino Superior. Supervisao de estdgio em acupuntura. Teleconsultora Voluntdria do Nucleo
Telessaude SC (MS/UFSC/SES-SC). Preceptora do Curso de Formagdo em Auriculoterapia para
profissionais da saude da atengdo basica (MS/UFSC). Experiéncia em Educacdo a distancia e capacitacdo
de trabalhadores da area da Saude. Mentora e escritora na area de pratica integrativas e complementares
em saude. Atuou por 12 anos como Referéncia Estadual de praticas integrativas e complementares em
saude da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina. Pesquisadora do LABESI Conexdo Sul. Docente
da Faculdade Senac Tubardo/SC. Coordenadora de Pds-Graduagdo em Medicina Chinesa, Aromaterapia,
Naturopatia, Constelacdo Familiar, Prdticas Corporais Orientais, Apiterapia, Acupuntura Estética,
Acupuntura Oncolégica, Floralterapia e Curso Superior Semipresencial de Natrurologia (Bacharel) da
Cruzeiro do Sul Educacional Sao Paulo.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Para a prestacao integral de uma turma de Fitoterapia na Atengao
Primaria de Saude, o Senac Rio do Sul propde o investimento de R$5.400,00 (Cinco mil e quatrocentos
reais).

VENTOSATERAPIA

TURMA ABERTA AO PUBLICO

PERIODO: 23/01 a 02/02 (segunda a sexta)

CARGA HORARIA: 36 horas/aula

LOCAL: Laboratério de Estética do Senac Rio do Sul

TEMAS ABORDADOS:

e Ventosaterapia: definicdo, evolugao histdérica, mecanismos de agao, efeitos energéticos e fisioldgicos.
e Medicina tradicional chinesa: conceitos de yin e yang, canais e meridianos.

e Avaliacdo do cliente: indicaces e contraindicagoes.

e Materiais para ventosaterapia: caracteristicas e tipos (fogo e agua).

e Associacdo da ventosaterapia com outras técnicas.

e Formas de aplicacdo.

PROPOSTA DE INVESTIMENTOS: Valor por aluno: R$520,00 (quinhentos e vinte reais).
7. DA FORMA DE PAGAMENTO.

O valor total contratado é de R$ 27.100,00 (Vinte e Sete mil e Cem Reais)
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O pagamento dos Mddulos sera repassado pelo Municipio a empresa contratada, apds a realizagcdo dos
mesmos, mediante emissdo e encaminhamento da nota fiscal com lista de presenca, através de depdsito
bancédrio em ordem cronoldgica, em até 30 (décimo trinta) dias apds o atesto do documento de cobranca.

8. DAS OBRIGAGOES:
DA CONTRATANTE:

a) Aplicar penalidades a CONTRATADA, quando for o caso;

b) Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos avengados;

c) Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicagdo de qualquer sanc¢ao;

d) Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas da prestadora de servico;
e) Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunioes e atividades propostas pela prestadora de servico;

f) Fornecer informagGes técnicas sobre os processos, produtos ou servigos a prestadora de servigo para o
desenvolvimento do trabalho;

g) Informar antecipadamente quaisquer impedimentos que alterem o cronograma de trabalhos
inicialmente definidos;

h) Avaliar o servico prestado.

-
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DA CONTRATADA:

231

a) Pela efetivacdo integral do objeto;

b) Coordenar e executar o processo de selecdo, contratacdo e pagamento dos profissionais envolvidos;

c) Elaboracdo de estratégias educacionais propiciando um planejamento real e significativo, com vistas ao
desenvolvimento de habilidades e competéncias dos participantes;

d) Analisar e definir aos profissionais os conteudos a serem trabalhados nos cursos;

e) Para execucdo dos cursos a CONTRATADA disponibilizard os insumos necessdrios, no
entanto para as praticas demandam insumos, materiais e equipamentos especificos para o trabalho
desempenhado pelos profissionais, sugerimos utilizar os materiais da Secretaria para que os profissionais
treinem com os materiais que serdo utilizados no dia a dia (ex. produtos de limpeza e desinfeccdo etc.)
f) Estdo inclusas todas as despesas com consultores (horas e encargos sociais), material, deslocamento, =g
hospedagem e alimentacao. g%%
g) Acompanhar as questdes pedagogicas, o especialista e a equipe de apoio durante a execuc¢do do
projeto;

h) Providenciar os equipamentos e materiais;

i) Encaminhar o faturamento de todo projeto efetivamente realizado;

j) Elaborar, registrar e encaminhar os certificados das formacdes realizadas;

k) Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos
prestados;

[) Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessdrios no
quantitativo do Objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

m) Prestar e cumprir fielmente todas as atividades, servicos, atribuicGes, prazos e demais condicdes e
disposicdes constantes deste instrumento;

7102120
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n) Apresentar toda documentacdo necessaria exigida pelos érgdos de fiscalizacdo para o pleno exercicio
de suas atividades;

o) Facilitar que a Secretaria de Fazenda e Administracdo acompanhe e fiscalize as atividades, fornecendo
a mesma todas as informacdes e esclarecimentos que |hes forem solicitados;

p) Comunicar a Secretaria de Fazenda e Administracdo a ocorréncia de qualquer fato ou condi¢do que
possa impedir a execugdo deste instrumento (por escrito);

g) Responsabilizar-se quanto a quaisquer 6nus e obrigacdes concernentes as legislacGes sociais,
trabalhistas, fiscais, securitdrias, previdencidrias e comerciais, bem como quanto a quaisquer outras
despesas decorrentes ou advindas da utilizacdo dos bens, objeto deste instrumento ou da realizacdo de
qualquer atividade;

r) Disponibilizar equipe qualificada de profissionais para a execucdo do objeto.

9. DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. Dotagdes orcamentarias/convénios extra orcamentarios a serem utilizados:

Cddigo DotagaolDescricao

12[Fundo Municipal de Saude de Agrolandia
1[Fundo Municipal de Saude de Agrolandia
2057|Piso da Atencdo Basica em Saude
3339039480000000000Servicos de selecao e treinamento
260070000700[Transf.SUS/Unido/APS Desempenho

10. DA PUBLICACAO

10.1. Veiculo de comunicagado: Didrio Oficial dos Municipios
10.2. Data da publicagdo: 21/02/2023

JOSE CONSTANTE
Prefeito Municipal

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
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MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO Ne. /2023 QUE ENTRE SI CELEBRAM SENAC -
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL E O MUNICiPIO DE
AGROLANDIA - SC.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS, que entre si fazem
de um lado, o SENAC - SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
COMERCIAL, por meio da Unidade de Rio do Sul, inscrita no CNPJ sob n?
03.603.739/0014-09, RUA VISCONDE DE CAIRU, N2 60, CEP 89160-256,
SANTANA, RIO DO SUL, SC, representado pela sua Diretora, Sr(a). DAIANE
CRISTINA DE BORBA, doravante denominado CONTRATADA, de outro lado,
MUNICIPIO DE AGROLANDIA, inscrito no CNPJ sob o n? 83.102.582/0001-
44, estabelecido a Rua dos Pioneiros, n2 109, Centro, Agrolandia - SC
representada por seu Prefeito, Sr. JOSE CONSTANTE, portador do CPF de n?®
624.958.529-04, residente e domiciliado na cidade de Agrolandia - SC, ora
denominado CONTRATANTE, mediante as clausulas e condi¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato refere-se 3 CONTRATACAO DO “SENAC - SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL”, PARA EXECUTAR O PROGRAMA DE EDUCAGCAO CONTINUADA EM SAUDE
DOS SERVIDORES DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Pela efetivacdo integral do objeto;

b) Coordenar e executar o processo de selecao, contratacdo e pagamento dos profissionais envolvidos;

c) Elaboracdo de estratégias educacionais propiciando um planejamento real e significativo, com vistas ao
desenvolvimento de habilidades e competéncias dos participantes;

d) Analisar e definir aos profissionais os conteudos a serem trabalhados nos cursos;

e) Para execucdo dos cursos a CONTRATADA disponibilizard os insumos necessarios, no
entanto para as praticas demandam insumos, materiais e equipamentos especificos para o trabalho
desempenhado pelos profissionais, sugerimos utilizar os materiais da Secretaria para que os profissionais
treinem com os materiais que serdo utilizados no dia a dia (ex. produtos de limpeza e desinfec¢do etc.)
f) Estdo inclusas todas as despesas com consultores (horas e encargos sociais), material, deslocamento,
hospedagem e alimentacao.

g) Acompanhar as questdes pedagogicas, o especialista e a equipe de apoio durante a execug¢do do
projeto;

h) Providenciar os equipamentos e materiais;

i) Encaminhar o faturamento de todo projeto efetivamente realizado;

j) Elaborar, registrar e encaminhar os certificados das formacdes realizadas;

k) Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servicos
prestados;
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[) Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessdrios no
quantitativo do Objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

m) Prestar e cumprir fielmente todas as atividades, servicos, atribuicGes, prazos e demais condicdes e
disposicOes constantes deste instrumento;

n) Apresentar toda documentacdo necessaria exigida pelos érgdos de fiscalizacdo para o pleno exercicio
de suas atividades;

o) Facilitar que a Secretaria de Fazenda e Administracdo acompanhe e fiscalize as atividades, fornecendo
a mesma todas as informacdes e esclarecimentos que Ihes forem solicitados;

p) Comunicar a Secretaria de Fazenda e Administracdo a ocorréncia de qualquer fato ou condicdo que
possa impedir a execucdo deste instrumento (por escrito);

g) Responsabilizar-se quanto a quaisquer 6nus e obrigacdes concernentes as legislacGes sociais,
trabalhistas, fiscais, securitdrias, previdencidrias e comerciais, bem como quanto a quaisquer outras
despesas decorrentes ou advindas da utilizagdo dos bens, objeto deste instrumento ou da realizagao de
qualquer atividade;

r) Disponibilizar equipe qualificada de profissionais para a execugao do objeto.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

a) Aplicar penalidades a CONTRATADA, quando for o caso;

b) Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos avenc¢ados;

c) Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacdo de qualquer sangao;

d) Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas da prestadora de servico;
e) Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunides e atividades propostas pela prestadora de servico;

f) Fornecer informacdes técnicas sobre os processos, produtos ou servicos a prestadora de servico para o
desenvolvimento do trabalho;

g) Informar antecipadamente quaisquer impedimentos que alterem o cronograma de trabalhos
inicialmente definidos;

h) Avaliar o servico prestado.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO

O valor total contratado é

de RS 27.100,00 (Vinte e Sete mil e Cem Reais)
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O pagamento dos Mddulos sera repassado pelo Municipio a empresa contratada, apds a realiza¢do dos
mesmos, mediante emissdo e encaminhamento da nota fiscal com lista de presenca, através de depdsito
bancario em ordem cronoldgica, em até 30 (décimo trinta) dias apds o atesto do documento de cobranca.

As despesas decorrentes deste contrato serdo custeadas com recursos préprios do Municipio de
Agrolandia, previstos por conta da seguinte dotacdo do orcamento vigente do Municipio:

Cddigo DotagaoDescricao

12[Fundo Municipal de Saude de Agrolandia
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1[Fundo Municipal de Saude de Agrolandia

2057|Piso da Atencdo Basica em Saude

3339039480000000000Servicos de selegao e treinamento

260070000700[Transf.SUS/Unido/APS Desempenho

CLAUSULA QUINTA - DA FALTA DE PAGAMENTO

A falta de pagamento pelo CONTRATANTE pelos servigos contratados autorizard a CONTRATADA a efetuar
cobrancga judicial, acrescido do pagamento de custas, despesas judiciais e honordrios advocaticios,
independente de quaisquer avisos ou notificacdes judiciais ou extrajudiciais.

Qualquer abatimento, desconto ou reducdo nas parcelas de valores contratuais devido constituem mera
liberalidade da CONTRATADA, podendo ser suprimidos a qualquer tempo e ndo constituem nenhum
direito adquirido.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO E DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente instrumento serd a partir da assinatura do referido contrato até 31 DE
DEZEMBRO DE 2023, conforme cronograma estabelecido, com efeitos a contar de sua assinatura, ou até
o término do curso/programa ora contratado com a respectiva emissdo do certificado de conclusdo de
curso/programa.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

As partes poderdo, a qualquer tempo, propor a rescisao deste contrato se ndo for cumprida qualquer de
suas clausulas, mediante comunicacdo prévia (por escrito) de 15 (quinze) dias, ou por mutuo acordo,
conforme prazo ajustado entre as partes, desde que respeitada a liquidacdo do valor dos servicos ja
executados ou cumpridos os servicos correspondentes aos valores quitados até entao.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO

A Fiscalizacdo pertinente aos servicos, objeto deste contrato, serd exercida pelo(a) Servidor(a)
, designado a critério do Poder Executivo do Municipio através de Portaria n2

Atribuicdes do Fiscal do Contrato:

a) E a atividade de controle e inspecdo do objeto contratado (aquisicio de bens, servicos e obras) pela
Administracdo, com a finalidade de examinar ou verificar se sua execucao obedece as especifica¢des, ao
projeto, aos prazos estabelecidos e demais obrigacdes previstas no contrato. Envolve, portanto,
responsabilidade com o mérito técnico do que estdo sendo executados, observadas as condicOes
convencionadas.

b) Refere-se as atividades da administracdo publica e de seus agentes visando a se fazer cumprir as
obrigacOes legais da sociedade. A fiscalizacdo consiste em examinar uma atividade para comprovar se
cumpre com as hormas em vigor.

Web Site: www.agrolandia.sc.gov.br
Telefone: (47)3534212 - (47)35344155
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PREFEITURA MUNICIPAL DE AGROLANDIA
Secretaria de Administracao, Planejamento e Finangas.
Rua dos Pioneiros, n° 109, Centro, Agrolandia, SC - CEP: 88420-000.

c) Ao Fiscal de Contratos compete zelar pelo efetivo cumprimento das obriga¢cdes contratuais
assumidas dos servicos prestados a Administracdo, bem como a qualidade dos produtos fornecidos.
Dentre suas atribuicdes esta a de acompanhar, fiscalizar e atestar a execucdao dos servicos e obras
contratadas; indicar as eventuais glosas das faturas; além das conferencias do adequado cumprimento
das exigéncias das garantias contratuais, compete ao fiscal informar a area responsdavel pelo controle de
contratos o eventual descumprimento dos compromissos pactuados, que podera ensejar a aplicacdo de
penalidades.

d) Em regra, aprovar as medicOes (servigos/aquisicdo) e atestar as notas fiscais é atribuicées do fiscal de
contrato, ja que ao mesmo compete, entre outras atividades, receber o objeto proviséria e
definitivamente.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO

Dentro do prazo regulamentar, o CONTRATANTE providenciara a publicacdo em resumo, do presente
contrato, na Imprensa Oficial, nos termos do paragrafo Unico do art. 61, paragrafo Unico da Lei n?
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Trombudo Central/SC, para dirimir quaisquer questdes decorrentes da
realizacdo do presente contrato.

E, por terem assim justo e contratado, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para
um s6 e mesmo efeito, juntamente com duas testemunhas.

Agrolandia/SC, de de2023.

JOSE CONSTANTE DAIANE CRISTINA DE BORBA
Prefeito Municipal de Agrolandia Direcdo do SENAC Rio do Sul

Testemunhas:

1. 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF:

Assinado eletronicamente por:
pm
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